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Abstract  
In Italy, female bodybuilders challenge attractiveness stereotypes because timidity and slenderness, not 

outward behaviour and a muscular frame, are women's most valued characteristics. Surprisingly, the stories of this 
population have been, at best, subliminal within the Italian discourse of sport. This manuscript redresses such 
oversight by exploring the narratives of 30 female bodybuilders via online qualitative interviews conducted between 
January 2019 and 2022. The participants ranged in age from 19 to 35 years, were Italian, trained daily and lived in 
Naples, Bologna, Milan, and Rome. Interpretative phenomenological analysis influenced the research project. 
Specifically, it permitted the author to evaluate how individuals make sense and derive meaning from their personal 
and social worlds. Outcomes demonstrate how women can subvert the idea that gender and body are static, removing 
the default presumption of femininity and masculinity to biological femaleness and maleness. For the respondents, 
bodybuilding was a means of empowerment. The more they trained, the more confidence they gained. Social media 
and reality TV shows helped them thrive as athletes but also caused unrealistic expectations of how they should be. 
Notably, results underline that some people get image and performance-enhancing drugs (IPEDs) to enhance their 
agency further. They also detailed how COVID-19 negatively affected the interviewees, causing them to pause, adapt 
or renounce their quest for a muscular ideal. Future scholarships can document the consumption of anabolic–
androgenic steroids (AAS), a category of IPEDs, among amateur and elite female bodybuilders in Italy and how this 
group cope with masculinisation. If done correctly, these probes can facilitate the creation of harm prevention and 
reduction guidelines.  
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Introduction 
In bodybuilding, people aim to improve the size and tone of their muscles via weightlifting, dieting, and 

rest (Martin & Gavey, 1996). The sport was invented in the 19th century by the Prussian strongman Eugen Sandow 
and grew in popularity between the 1950s - and 1960s. It got global recognition in the 1970s following the rise to 
stardom of Austrian-American actor Arnold Schwarzenegger (Saunders, 2009). In Italy, bodybuilding has been 
historically associated with men. Because of that, women who do it may upset the normalised body and gender 
ideals (Dutton & Laura, 1989). Public responses to transgression have traditionally ranged from confusion and 
fear to disgust and anger (Mennesson, 2000; Sisjord & Kristiansen, 2009). Most scientific publications on 
bodybuilding have been quantitative and stressed the relationship between the sport and performance and 
image-enhancing drugs (IPEDs) (Liokaftos, 2019). They often described the licit and unlawful items individuals 
consume to boost performance and improve looks, from anabolic steroids to growth hormones, insulin and 
stimulants like caffeine amphetamines or ephedrine. A few investigations also highlighted how Western societies 
interpret bodybuilding and the ways by which public attitudes can shift. These scholarships are worthy but tell 
little about personal perspectives and lived experiences. There are exceptions, however.  Underwood (2018) let 
bodybuilders speak about themselves. By doing that, she uncovered homosocial relations among athletes and 
how cyberspace can de-gender the traditionally feminised traits of emotional vulnerability and intimacy. Phoenix 
and Smith (2011) followed a similar path and delineated how mature bodybuilders cope with natural ageing and 
physical decline. This paper aims to expand the international literature on the outside and inside of sport, with 
attention given to the signification of the body and the performativity of gender. It will also try to decode the impact 
of COVID-19 on athletes’ daily lives and how IPEDs circulate among the interviewees. The first section elucidates 
the project's methods, methodology, and theoretical background. The second draws on online qualitative one-
to-one interviews with 30 women to outline their sports narratives. The third summarises the findings. 

Materials and Methods 
Objectives 
The author identifies mainstream interpretations of sports in Italy, how they emerge and are communicated, 

and then inspects how they affect women’s connection with them. He also reflects on bodybuilding, the 
personal/situational factors behind using IPEDs and how COVID-19 shaped the interviewees’ daily lives. The author 
assumes that  (a) In the West, collective consciousness favours men to the disadvantage of other genders (Theberge, 
1997); (b) Women whose comportments and aesthetics are deemed abnormal often suffer from lesbian labelling and 
other homophobic accusations; (c) COVID-19 disrupted regular training and coaching schedules. (d) The 
consumption of legal/illegal androgenic anabolic steroids (AAS) and other image and performance-enhancing drugs 
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(IPEDs) can result from the notion that some aspects of the body or gender are flawed. (e) Not all IPEDs are dangerous. 
Likewise, not all of them are illegal. The problem is that people can self-describe and self-administered them.                   
(f) Individuals confronted with doping (the consumption of banned substances by athletes as a means of cheating) 
temptation can violate moral standards via conscious and subconscious psychosocial manoeuvres.  

Theoretical Framework  
Judith Butler and Rewyin Connell’s operas inspired the author to unpack female bodybuilders’ embodied and 

gendered practices and the structural forces that shape and are formed by them. Butler (2004) writes that gender is 
not biologically determined but rather a performative act. Said differently, individuals constantly make it through their 
actions, gestures, clothing choices, and other expressions of identity. However, people must be careful because for 
society to accept them, they should not transgress norms nor challenge authority (Reddy & Butler, 2004). They move 
within boundaries that constitute them as (worthy) subjects. Central to this conceptualisation is that men and women 
are assumed to be heterosexual, an idea often accompanied by the positioning of the gay (the ‘feminine man’) and 
the lesbian (the ‘masculine woman’) as objects of ridicule. About the body, Butler assumes that it is not a pre-existing 
entity but one, like gender, with a past (of conformity/docility and resistance). We can use bodybuilding to test her 
theory. The sport is perhaps a unique technology of disciplinary power which enlists players to produce the right body 
and gender. However, it can also lead them to do the opposite, blurring the lines between masculinity and femininity 
or rejecting them altogether. Women with bulky muscles defy public expectations. However, society can 
sensationalise the sexuality of their poses, reinforcing the notion that they exist not as rebels but as erotic spectacles 
for a male audience (Richardson, 2008). More examples are possible. Human basic biology is no different from other 
primates. There are marked sex differences in these species, which are mostly caused by testosterone. Women who 
take androgenic-anabolic Steroids (AAS), chemical replicas of the gonad/masculine hormone, symbolically and 
materially transform themselves and disrupt the common knowledge assumption that a specific (fixed) gender 
corresponds to a specific (fixed) body. For Schippert (2007, p. 158) and Richardson (2004), when observing 
Hollywood and bodybuilding superstar Arnold Schwarzenegger, it is not immediately evident how this extremely 
muscular man relates to fluidity within categories such as heterosexuality and homosexuality and the intriguing, 
unconventional aspects they encompass. However, there are instances specifically associated with him that indicate 
a slippage of masculinity into something else. The renowned film Pumping Iron (1977), which played a significant role 
in popularizing bodybuilding in the US, opens with scenes depicting Schwarzenegger and his gym buddy engaging 
in ballet, learning the art of presenting themselves in an ideal manner. In this paradoxical pursuit, the athletes strive to 
display their (heterosexual) masculinity while partaking in the (traditionally feminine) activity of posing. These scenes 
highlight one of the numerous intriguing ways through which indicators of sexuality become intertwined with these 
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gendered gym bodies, presenting complex and ever-dynamic associations.  
Connell (2005) calls ‘hegemonic’ masculinity the apex of male mannerism, and anyone who aspires to 

the top of the hierarchy must display heterosexuality, whiteness, physical prowess, and suppression of emotions. 
In this setting, ‘complicit’ masculinity is staged by those who may disagree with the framework but do not do 
much to rebuke it; ‘marginalised’ masculinity includes those who, despite subscribing to socio-cultural axioms, 
cannot fully achieve them due to certain negative traits they have; ‘subordinated’ masculinity points to persons 
whose features are opposite to those valued the most by the masses. Notably, all these archetypes are mere 
fiction (Connell, 2013). They only exist as ideological devices. As such, none can achieve them. However, they 
are still a standard against whom everybody is compared. The pressure is real, as is the prestige built on the 
perceived proximity to perfect manliness (Connell, 1995). ‘Hegemonic’ femininity is the reverse of the pyramid of 
manhood or the predilection for features historically cited as womanly such as heterosexuality (made manifest 
by the presence of husbands, boyfriends, children, and gender-specific genitalia), modesty, and thinness.  

Connell’s formulations can explain why bodybuilding falls between hegemonic masculine and feminine. Men 
of colour may go to the gym to assert their manliness and bravado in the face of racial stereotypes, while working-
class persons can do it to navigate their status and assert the relevance of physical labour. For Women, the sport can 
be a platform to confront biases (placing them almost on the same level as people of colour). We can also utilise 
Connell’s stances to inspect IPEDs. The consumption of substances to reach hyper-muscularity has primarily been 
linked to elite male athletes, whom the West portrayed as the pinnacles of manhood. Christiansen (2020) designed a 
classification system for fitness dopers, formulating motivations such as performance, power, adventure, risk-taking, 
knowledgeability, self-control, and more. On the other hand, women's adoption of IPEDs has often been treated as an 
abnormality in academic and public discourse (McGrath & Chananie-Hill, 2009). More recently, however, they have 
attracted sociological interest. Women who take IPEDs can assert novel forms of hegemonic femininity and defuse 
the stigma of lesbianism (Harris & Clayton, 2002), signalling that muscles (but also specific dress codes and 
mannerisms) do not belong only to men and what constitutes the apex for one gender (a perfectly defined physique 
and an iron-willed personality) can do the same for the other.  

Research Design 
The author adopted an interpretative phenomenological analysis (IPA) to scrutinize female bodybuilding. The 

methodology originates from the philosophies of Phenomenology and Hermeneutics (Watney, 1994) and endorses 
semi-structured interviews, focus groups (albeit rare), documents and diaries. IPA recognises that sport is not just 
about physical and cosmetic actions but also involves psychological and emotional aspects, which must be integrated 
into all the stages of the research. The ideographic core of IPA leads us to realize that an event must be storied (be 
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lived, told and heard) to exist. Examining how persons interpret their world generates novel and sometimes 
unexpected knowledge. Contrary to the belief that people prefer avoiding harm, Wainwright and Turner (2004) found 
that ballerinas deem pain and injury fundamental signs of their habitus. In data collection, IPA requires the interviewer 
and the interviewees to work together, sharing opinions and even preconceptions, without fear of judgment from both 
parties. Such a bifocality denotes interpersonal respect, facilitating trust in the sociological encounter. In IPA, a primary 
question can be: How do female bodybuilders in Italy conceive themselves, their sport and society?. A secondary 
question might be how they approach IPEDs, while a third can dwell on the impact of COVID-19 in their felt space and 
time. In data collection, IPA urges scholars to keep in mind that not everybody wants to share information; when it 
does happen, some might be unable or unwilling to express them correctly. Therefore, they must listen carefully and 
continuously verify the content of speeches and the arguments behind them (raw materials). In data analysis, IPA 
favours – once again – interaction between the researcher and the researched for discovering what matters the most 
to the stakeholders. IPA guided the author to enter what Rapport and Wainwright (2006) termed the hermeneutic cycle, 
moving from a phenomenological/insider to an interpretative/outsider position and back. He came to the interview 
texts with preconceived notions, biases, and a particular cultural and historical background. He then broke his 
assumptions into their constituent parts, shared them with the participants and bridged the gap between his and their 
convictions. Finally, the author used gained knowledge to inform his discussions with the women and the making of 
the manuscript. As an illustration, he realised that respondents interpreted IPEDs as means of socialisation. 
Specifically, some manipulated ingestion/injection episodes to fit in a specific subculture, thus proving that drugs are 
never neutral agents. He also noticed that due to COVID-19, many people felt the time was slowing down, but there 
was also an underlying sense of having limited time, not in matters of health risk but in the chances of training. COVID-
19 also deformed people’s perception of their surroundings. What were once familiar loci (e.g., the house) became 
hostile and suffocating. Like Mosley (2009), the interviewees discovered that in hospitals and clinics, the physician's 
voice often covers that of the patient(s), and that was disturbing (at least for them) because sense and meaning-
making happen in the dialectical revealing. Thanks to IPA, they could reclaim their identities and connection to 
bodybuilding from the dominance of medical prognoses.  

“As a woman in bodybuilding, I have faced discrimination. Tough stuff. But guess what? Talking to 
someone about it has been a total game-changer for me. Therapeutic as heck. Having that person who listens 
without judgment? It's like a weight lifted off my shoulders. Now, here is the crazy part. Out of curiosity, I tried 
some weird stuff for bodybuilding. But I quickly realised it was not for me. I cut that out of my routine, no shame 
in admitting it” (Maria, age 26, Rome) 
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Setting and Recruitment Procedure 
The author conducted the research between 2019 and 2022. He implemented three methods to arrange the 

sample universe. He posted requests on social media platforms like Facebook and Reddit/bodybuilding. The 
messages contained a hyperlink or a QR-Code to an information sheet, general data protection regulation, and two 
informed consent forms (in Italian and English): one concerning being in the project and one about participants’ 
comments being used for appropriate, specified scholarly purposes, from publications to presentations. People could 
also access online the inclusion criteria, which were age (18+), gender (female), the language spoken (English/Italian), 
and having trained for at least two weekly sessions for 12 months. During the interviews, the author politely asked the 
women if they could search for other candidates (snowball sampling). However, he made a judgment call as to 
whether to approach someone. Those who were or appeared uncomfortable with the prospect of contacting others 
were not confronted. This was done to avoid the minimal risk of discomfort generated by being expected to nominate 
people or do other things not mentioned in the participant information sheet. Furthermore, the author emailed athletes 
he knew with an informal invitation specifying that if they wanted to enter the survey, they should reply to him and that 
more information would come (direct approach). When individuals who decided to join failed to download the 
documents, did not read them or had doubts about them before and during the interviews, the author offered new 
copies and explained their content. Ultimately, the author enrolled 30 female amateur/recreational bodybuilders from 
Naples, Bologna, Milan, and Rome. The mean age was 29 years. Their body size varied, but they were muscular with 
low body fat. The average self-declared height was 170 cm, and the weight was 71 kg. Most were full-time employees, 
and the minority were university students (undergraduate and graduate) with part-time jobs. The jobs listed were high 
school teacher, researcher, banker, and seller. Ten were married, 16 lived with a partner, but four did not disclose 
their relationships. At the start of the meetings, the author explained that the conversations would be tape-recorded 
and anonymous (albeit not truly confidential, as quotations were utilised in the write-up). He also offered an accurate 
and fair description of risks occurring v. anticipated benefits.  

Data Collection Tools  
The author organised semi-structured interviews, which lasted 40-60 minutes on ZOOM and SKYPE. Web-

conferencing was cost-saving (no need to travel from Thailand to Italy and vice versa), eliminated in-person stress, 
and could be done during the pandemic. Before commencing data collection, the author made analytical memos to 
point up his and the interviewees’ situated knowledge and life background. He also solved latent logical flaws and 
discrepancies inside the research’s structure. After each meeting, the author secured the files in a password-protected 
hard drive in his Mae Fah Luang University office and the paper documents in a locked cabinet at home. The author 
identified people by pseudonyms, age, and city of origin. When he finished transcribing the interview texts, he 
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submitted the participants a copy of the materials via email to review and edit, telling them that should changes be 
made, they must indicate them.  

Data Analysis 
As typical of IPA, the author conducted a thematic analysis (TA). He began with open coding, as Blair (2015) 

recommended. He read the transcripts thoroughly and broke them into themes. He then moved to axial coding to 
synthesise and relate data together. The author concluded the process with selective coding to figure out core 
categories. In this context, NVivo software (macOS version) expedited data organisation, storing and reading. 
Participants’ discussions coalesced around seven salient motifs: [Subalternity]: Women are treated differently than 
their male counterparts in sports and must cope with an aggressive/conservative environment. [Pumping Iron]. 
Bodybuilding uncovers how individuals can unite masculinity with femininity or invent something unique [Juiced]. 
Competitiveness, a desire to increase body mass or an obsession towards an imagined or actual bodily defect can 
set off MD and bring about experiments with IPEDs. However, the latter is not bad per se. Their dangerosity or 
goodness/effectiveness depends on how individuals select and combine substances with diet and training. Some 
chemicals are legal, while others are not. Some bring benefits, while others are detrimental [Once You Step into a 

Gym, You Are Forever Small]. AAS symbolise female empowerment because they make women feel better about 
themselves. However, they can also be a marker of male supremacy since consumption means masculinisation      
[The Great Reset]: In COVID-19, the monotonous life cycle of one confined to one’s site quickly disrupts routines 
[Down the Rabbit Hole]. COVID-19 reveals how over-burdening space and over-signifying time can decenter 
(personal and group) identity and deform the perception of space and time [Back to the Basics]. From 2021onwards 
the participants have begun living again and come up with narrative schemata to confront the past and move forward.  

Reflexivity Statement  
The author conducted all the interviews for this study and has gotten involved with Italian sports communities. 

He has professional and personal connections with various bodybuilders. Throughout the project, he consistently 
reflected on the fact that although nowadays there is greater acceptance of females in sports in Italy, there still are 
limits as to how much athletic prowess and muscularity are socially acceptable.  

Results 
In Italy, women have difficulty doing activities deemed masculine by the collective imagination. The 

participants claimed that femininity is a disguised code word for heterosexuality and that the real problem undergirding 
bodybuilding is the fear that it turns them into lesbians. To avoid stigma, most engaged in identificatory displays 
consistent with classical gender and body category expectations and in opposition to those connected to their sport. 
Having makeup, wearing skirts or being seen with boyfriends or husbands were strategies to reaffirm heterosexuality. 
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In short, they tried to minimise or, in some circumstances, eradicate their selves to prevent being portrayed as deviant. 
Four interviewees confessed to taking anabolic-androgenic steroids (AAS), a subset of IPDEs, at least once to 
overcome stagnation in their muscle growth and cheat their way to a better body. The mean age was 21 when they 
consumed doping agents and did so in Southeast Asia, where they were available over the counter. They got lower 
dosages than men, generally taking periodic breaks to limit collaterals. This praxis was also evidenced by Börjesson 
et al. (2021) and Havnes et al. (2021). People who steered away from AAS did so because of a certain level of 
resilience to peer pressure and awareness of lingering risks, such as masculinisation or reluctance to purchase 
products overseas, in nations where the quality and legality of supplements might differ from their country. In Italy, 
AAS for sports are illegal, but anyone who buys them in authorised pharmacies but with a different purpose beyond 
cheating in a competition does not commit a crime. The law also punishes people who import ergogenic aids that the 
Italian Medicines Agency (AIFA) does not tolerate or authorise. All women took fat burners and metabolic stimulants 
(another IPEDs subset), such as medium to high doses of caffeine and guarana, and a pair tried pseudoephedrine 
(found in nasal sprays for cold relief).  

The participants seldom hung out often with their friends and loved ones not to compromise their athletic skills. 
Moreover, the discomfort caused by weightlifting was preferable to the affliction caused by missing a session. The 
respondents could go to hospitals and clinics whenever needed but complained about medical hegemony in the 
patient-physician relationship, contributing to their accounts' partial or complete neglect. Two-thirds of them reported 
some impact of COVID-19 on their bodybuilding regimens, with one-third being affected intensely. Those with negative 
situational perceptions endured more depressive thoughts, increased anxiety, and mood swings than subjects who 
adapted to the pandemic. During COVID-19 aesthetic quality of the interviewees’ surroundings, the type of personal 
space and privacy, and the amount of stimulation all affected adaptive tasks and choice of coping responses. 
Although the participants hoped to change Italy for the better, they conceded that they could not do it alone – as they 
are niche actors in a niche sport - and that the process of social metamorphosis requires an investment of time, the 
mastery of a set of techniques, and the acquisition of specialised knowledge that, not many possess or are willing to 
obtain.  

Limitations 
The author found consistency in the answers he received to his questions. Nevertheless, the participants might 

not have been the best to access the knowledge he hoped to acquire. The sample consisted of women from only four 
Italian cities. Hence, the generalisation of the findings should proceed with appropriate caution. Furthermore, a life 
narrated from the present backwards can quickly appear inevitable, and with a direction, it did not necessarily have 
when it was experienced. Web-conferencing is a promising strategy for conducting research across geographically 
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dispersed people. However, incompatibility between the method and the technical competency of the individuals 
could have prevented otherwise eligible candidates from getting involved.  

Discussion 
Subalternity  
Sports outline how gender and body are objects and agents of change. Female athletes often receive 

fewer media attention than males. More disturbing is that pregnant women can be sanctioned for not informing 
their colleagues and coaches of their status or even the intention to become mothers, as in the case of Italian 
volleyball player Laura Lugli. Importantly, this condition is not limited to Italy but diffused among most Western 
countries. American Kerri Walsh Jennings, an ace in beach volleyball, was famously told by her sponsors not to 
have a family to avoid compromising her career (Coche & Tuggle, 2018). The participants acknowledged that 
corporations view children as a distraction to the extent that women can be uncomfortable voicing their opinions 
for fear of reprisals. Most internalised the labour culture and adjusted their lives to it (Sexton & Bowman-Upton, 
1990). In Italy, few professional leagues are open to women. All this leads to a series of remarkable discriminations. 
For instance, unlike men, female players do not have (complete) social security and (many) ad-hoc insurances. 
The circumstance inevitably obliges them to reinvent their careers after perhaps many years of complete 
dedication to sports. There is also an under-representation in the technical leadership of teams in the institutions 
that make decisions and among managers, illustrating the urgency for better-targeted and better-resourced 
gender equality programs (Cibibin & Leo, 2022). Many interviewees laughed sceptically when questioned about 
what the state and the public can do to get women into positions of responsibility. The good news is that there 
appears to be lately a positive turnaround. Companies are starting to see support as an investment, not a moral 
duty (Lorenzini, 2020), and since 2022, women have been paid to play soccer in major leagues.  

“So, I just gotta vent for a minute about the major nonsense we face in sports in Italy. It is frustrating 
as heck! As a female athlete, I cannot help but notice the glaring disparity in resources, opportunities, and 
recognition because of our gender. But I refuse to let this hold us back. I have got a vision. I see a way out 
through inclusivity. We need to invest in women's sports, demand equal media coverage, and break those darn 
stereotypes that hold us back”. (Giulia, age 33, Rome) 

“Italy has this messed-up notion that women should fit into some narrow, predefined box. Well, let 
me tell you something. Despite the constant judgment and prejudice, female bodybuilders are out here proving 
that strength is not just about muscles. It is about determination, discipline, and pushing our limits. It is about 
embracing our power and owning our bodies, no matter what others say”. (Elena, age 27, Naples) 
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Pumping Iron 
Eugen Sandow, born in the late 19th century, pioneered bodybuilding. In 1891 he organised the first major 

competition called the Great Show in London (Chapman, 1994). In 1901, the first National Physique Committee (NPC) 
contest was held in the US, marking the beginning of bodybuilding as an organised sport. In 1965, brothers Ben and 
Joe Weider founded The International Federation of Bodybuilding and Fitness (IFBB). In the 1970s, Arnold 
Schwarzenegger’s athletic and cinema career further popularised the institution. Today, the men’s divisions 
encompass Physique, Classic Physique, and Bodybuilding, while women have Bikini, Figure, Physique, Bodybuilding 
and Fitness. These categories are divided into classes by age, height, weight, novice, and open. Italy recognises 
bodybuilding but considers it a niche occupation, more so when women are implicated (Schwarzenegger & Dobbins, 
1998). The diffidence is comprehensible as soon as we realise that for the Italians, bodybuilding is at best a 
manifestation of male narcissism (which is not great but still acceptable as being tough is a characteristic of manhood) 
and at worst a tool to queer women in that it can make them have simultaneously masculine and feminine 
characteristics (axiomatic sexuality is a dogma in Italy, a Christian country), troubling the ascribed gender and body 
limits. Curiously, as pointed out by the interviewees, absolute dimorphism does not exist in nature. There are 
differences in skeletal muscle kinetics, muscle volume and the distribution and quantity of adiposity, but the type and 
number of muscles are the same across the sexes.  

“With bodybuilding, I have become a strong, muscular woman. And yeah, it's been fantastic to feel 
empowered and confident. But, there is a flip side to it. People have made assumptions about me, called me 
names, and even questioned my femininity. It hurts. Well, guess what? I am proud of myself, and their opinions 
do not define me”. (Maria, age 29, Naples) 

“Sports can help women realise their dreams and win their over-dependency on men. Furthermore, 
practice can improve a person's health and mood, especially when encountering like-minded people. Erica 
and I often travel abroad together and like exploring the bodybuilding scene outside Italy. We are keen on 
learning new techniques or smoothing the ones we already know. Last year, we went to the USA, and it was 
incredible. We befriended so many persons and forgot the problems of our country”. (Laura, age 30, Rome) 

“There are sexists, and we should not be surprised to meet them. I believe that gender stereotypes 
can erode a woman’s confidence, so we should stop paying attention to naysayers and focus more on lifting 
weights or running, and the day will not seem so bad. Women face too many hurdles that have little to do with 
their ability and everything with their gender and body. We are supposed to speak, dress and look in a specific 
way, and when we say enough with these constrictions, then hell comes”. (Maria, age 22, Milan) 
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Richardson (2004) asserted that different types of built bodies exist. The physique of martial artists results 
from numerous fights. Likewise, one of the swimmers is the product of years spent in the water. However, although 
muscular and sturdy, they lack something. In bodybuilding, aspect rather than strength is essential. While 
muscles must be large, achieving the desired look requires something more, specifically an extremely low body 
fat percentage, giving a paper-thin effect on the skin and promoting vein visibility, or what people call being 
ripped or shredded. Symmetry from top to bottom and right to left is also necessary because it improves overall 
functional fitness and reduces injury. Furthermore, for bodybuilders and their aficionados, it is much more 
appealing to the eyes than having one part that stands out (Steele et al., 2019). Arnold Schwarzenegger was 
known for his exceptional equilibrium between muscle groups and proportions. Most people argue that his 
dimensions were so great that it was like putting a mirror down the centre of him (Schippert, 2007). 

The interviewees emphasised their passion for bodybuilding in all their speeches. Sometimes, they risked 
injury partly because they enjoyed it too much and did not want to stop sweating. Furthermore, they recognised 
the feeling of camaraderie shared with their friends, and the pleasure of having it kept them returning to the gyms. 
Social networks like Facebook, Twitter, and Instagram provided a safe space to connect and learn from one 
another. Because gender cannot be located within, it must be displayed on it. This can be done through clothing, 
makeup, and hairstyles. All the informants told the author they rebuked stereotypes, but paradoxically most 
reiterated, though perhaps unconsciously, traditional visions of beauty, respect and womanhood. Another fact 
that struck the author was the apparent indifference to competition. On almost every occasion, his impression 
was that these women did not want to earn money or glory. They appreciated bodybuilding because it taught 
them to set goals, follow a structured workout program, and adhere to a healthy diet. They gained psychological 
and emotional resilience as they progressed and demonstrated pride in their accomplishments (despite some 
contradictory attitudes). Through the years, and after many confrontations, the interviewees learned to talk with 
people they disagreed with more effectively. They corrected misconceptions and, crucially, made compromises. 
They realised it is easy for someone to refute facts but harder to refute experiences.  

“We want visible muscles, but we do not wish to become men. Perhaps some of us in our community 
are lesbians, but most are heterosexual women who want to be fit. In my case, I always wanted to be attractive. 
However, when I was younger, I thought about leaving bodybuilding because of the critics I received from my 
siblings and relatives, but my boyfriend suggested I keep training and trust in myself. When I did it, I made 
him immensely proud of me. He told me that he loved the way I was”. (Laura, age 28, Bologna) 
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Juiced   
Bodybuilding and cosmetic surgery are close to one another because they both lure practitioners into a 

quest for aesthetic perfection. Flawless noses and lips are the most sought-after products in a surgeon’s office, 
just as large biceps and pectorals are the most coveted goals in a gym. The bodybuilder has a ‘body puzzle’ 
and a ‘signature body’ because each part is complexly fashioned in ‘the way of’. Athletes at the elite level can 
offer programs for those muscles that give them the most notoriety. Their physiques are ‘sold in pieces’, but unlike 
those made by the surgeon’s chisel, they cannot be bought. They can only be obtained with strenuous effort or 
with the help of substances which is why the doping industry is booming. Originally, image and performance-
enhancing drugs, or IPEDs, were primarily associated with competitors seeking an edge in their respective sports 
fields. However, their market has expanded to recreational players (Hutchinson et al., 2018). There are several 
types: (1) Stimulants like caffeine and ephedrine reduce tiredness and fatigue. (2) Human growth hormone (HGH) 
makes more energy available by stimulating the breakdown of fat. (3) Beta Blockers halt adrenaline, slowing the 
heart rate, reducing blood pressure and muscle tremors, and inflating the ability of a person to concentrate.        
(4) Diuretics assist in weight loss and permit other substances in the system to be flushed out of the body more 
quickly. (5) Anabolic-Androgenic Steroids (AAS) mimic the effects of testosterone and thus enhance muscle 
growth (Nøkleby & Skårderud, 2013). AAS are taken in the same dosage for 10 – 12 weeks at maximum in a 
scheme known as cycling. It is an on/off technique because users can abruptly quit substances at the end of a 
cycle and give time to themselves to recover. There is also the stacking approach, where people get more than 
one type of AAS and several other drugs simultaneously or take the same ASS via oral and injectable pathways. 
Furthermore, individuals can opt for pyramiding or the strategy of initiating with a small dose of AAS and 
increasing that over time (until they reach a peak at mid-cycle) before diminishing the intake (gradually tapering 
off the dosage to zero) (Lippi & Guidi, 1999) which allow them to adjust to high doses. Unlike cycling, pyramiding 
lets subjects taper off gradually.  

AAS disrupt the delicate hormonal balance, leading to various health problems. Potential risks include 
liver damage, cardiovascular issues (e.g., heart attacks, strokes), kidney dysfunction, high blood pressure, and 
hormonal imbalances (Monaghan, 1999). AAS can also masculinise women (testosterone is produced in their 
ovaries and adrenal glands, though in far smaller amounts than in men), and those injecting them can contract 
human immunodeficiency virus or HIV if they share needles (Underwood & Olson, 2019). As with any medication, 
they should be taken under the guidance and supervision of experts. Underwood (2013) agreed with this 
portrayal but contended that normality might be continuous with pathology, rationality with irrationality, and choice 
with compulsion. König (1995) pointed out that huge differences in the price of IPEDs are standard, with the 
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cheapest being a fraction of the most expensive. Such a gap hits persons with limited finances and heavy 
dependency (Kolt, 2012). Italy opposes doping under law b. 376 of 14 December 2000, but it criminalised it only 
in competitions. It also forbids selling and buying AAS and other drugs outside official pharmacies.  

Four informants recalled taking AAS briefly while vacationing in Southeast Asia a few years before the 
meetings with the author. With the aid of online chat forums and their partners, who were also bodybuilders, they 
searched for information regarding cycling, stacking and pyramiding. They took AAS out of curiosity and stopped 
consuming them when they became concerned about their toxicity. They mentioned to the author that where they 
had holidays, there are less strict quality standards outside Italy and the European Union (EU) (Callery & McArdle, 
2011), and it is not always evident if buyers get real products or counterfeit items. Moreover, since AAS for sport 
are unlawful in Italy, there were no official guidelines to help them decide what to get and refuse. Due to the 
differing implications of shame versus guilt, capturing the distinction between these two emotions was crucial in 
the project. The first centred on a non-moral negative self-judgment. On the other hand, the second is the 
awareness of having done something wrong to others. The interviewees felt guilty for putting themselves at risk 
of harm but did not feel humiliated. Like many others, they acknowledged that their drive for bodybuilding made 
them miss socialisation opportunities, embrace doping and have their families worried, but they did not think they 
failed to meet their moral standards. They were angry, confused or depressed at some point but never conceived 
themselves as truly bad (as friends, mothers, or wives). In other words, they separated their behaviours from what 
they were as persons.  

“While chilling in Southeast Asia with my boyfriend, I got caught up in the steroid craze for that 
perfect physique. I tried a few times, and It was dumb, and I feel guilty for that. Am I ashamed? No, I learned 
from my mistakes and moved on. I also told my friends at home to be careful when they travel and not just buy 
whatever they can because some products are fake while others are too dangerous. Better safe than sorry”. 
(Nadia, age 31, Bologna) 

All women commented on muscle dysmorphia (MD), an ailment where individuals display an excessive 
fixation with their looks (Cerea et al., 2018). Unsurprisingly, those with it train and diet more than average and 
can also go after IPEDs for faster and better results (Olivardia et al., 2000). Whereas the participants did not 
admit having MD, they assumed that gendered social control and power relations (including verbal and sexual 
abuse) that many women negotiate daily could easily trigger mental disorders. Furthermore, they noted how 
medical hegemony in clinics and hospitals compromises doctors' relationships with their MD patients. The issue 
was raised when some interviewees remembered that their physicians relied more on second-hand information 
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(e.g., previously formulated charts and notes) than their first-hand accounts. This is not to contend that there is 
no place for formal therapy in Italy; rather, the reflections pointed to the worthiness of accepting more empathic 
arrangements.  

Once You Step into a Gym, You are Forever Small 
AAS have masculinising properties as they derive from the male hormone testosterone. Women exposed 

to them can reach hyper muscularity while suffering from hirsutism (increased facial hair), the loss of the menstrual 
cycle and a deeper voice, among other things. AAS-induced gender and body transformation can be short-term, 
long-term or permanent, covert or overt, depending on the quantity and quality of the products. Some athletes 
consume AAS because they are a shortcut to better gym performance. Others want to win muscle growth 
stagnation, expedite fat loss, and thus refine their looks. Some compete in bodybuilding, but many are just 
amateurs. AAS can be taken as pills or injections (Havnes et al., 2021). Most users follow a single mode of 
administration despite the high prevalence of stacking (van de Ven et al., 2020). AAS are a mainstay among 
persons designated female at birth (DFAB) and wish to become male (transmen) (Moravek, 2018). 
Cisgender/heterosexual women under ASS therapy have more impaired psychosocial functioning and greater 
negative experiences in social relationships than those who do not take ASS, likely driven by stigma and 
invalidation. One reason is that these individuals took possession of a medical procedure not meant for them and 
whose final objective, the complete transgression of gender and body, they do not want to achieve. Another 
problem is that AAS are addictive. As soon as one cosmetic goal is achieved, a new one appears. Every muscle 
can be bigger or better shaped. Moreover, media offer audiences a distorted reality where everybody is perfect, 
thrusting individuals to compare themselves against fiction (most images and videos are edited). Even if media 
affect both men and women, the latter tend to be more positively and negatively influenced (Grabe et al., 2008). 
The participants who got close to AAS agreed that tv programs and sports and fashion magazines could fuel 
drug abuse and glorify consumerism. Once decried as an abomination, low-rise jeans are repopulating Italy. 
Most gyms have seen an uptick in women enrollees, which owners and coaches attribute to a desire to obtain a 
fat-free abdomen. The informants also insisted that the politics of bodies and gender is a battleground for 
distinguishing social strata. More money means better bodybuilding studios, healthier food and safer drugs. On 
top of that, being fit broadcasts to people that a woman has the time and capital to take care of herself.  

The Great Reset  
The measures Italy took to slow down the spread of COVID-19, such as arrests and lockdowns, 

undermined the enjoyment of sports in a way never seen before (Svensson & Radmann, 2021). Between 2020 
and the beginning of 2021, most international, regional, and national events were cancelled or delayed. COVID-
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19 is a humanitarian disaster per se, but it is also a crisis that radicalises gender and body vulnerability, as 
evidenced by the growing amount of violence against women (Anurudran et al., 2020). Upticks of harassment 
were reported soon after announcing stay-at-home orders (Lundin et al., 2020). Italy adopted the EU digital 
COVID-19 certificate to reinforce the vaccination campaign, making it difficult, if not impossible, for persons 
without it to do anything (Barbara et al., 2020). The participants stopped going to the gym to avoid exposure to 
or transmitted COVID-19. Being stuck at home without a clearly defined plan caused uncertainty about the future, 
excessive body checking, unexplained laziness, and a somewhat inability to focus. The respondents had to live 
closer with some persons (e.g., family members and siblings) and further apart from others (e.g., lovers). They 
also had to aid frail and elderly relatives. Ironically COVID-19 put men and not women in double jeopardy. Society 
considered them deviant as caregivers if they offered types and amounts of care that differed from women and 
deviant as men if they cared in the same manner as women. Unfortunately, downgrading male participation 
placed an unfair burden on women. Russel (2001) delineated this performance stumbling block in her probe on 
older men who live with wives with dementia.   

“COVID-19 interfered in my everyday life. I am quite an independent girl, and being unable to do 
what I like, including going to the gym with my friends, pushed me to the verge of depression. Please remember 
that I am not complaining about spending time with my family. However, Covid-19 demolished my routines and 
exacerbated problems between my younger sister and me”. (Marta, age 24, Bologna).  

Down the Rabbit Hole 
The disruption of the average-everyday linearity initiated by COVID-19 led in many participants to an 

expansion and a reduction of (subjective) time, coinciding with alienation and disquietude. The women were at home 
but could not do anything because they had to assist their families or did not have the necessary equipment. If they 
were worried about being estranged from their loved ones (inevitably due to the time spent with bodybuilding) before 
the pandemic, now they grieved the excesses of connection. Time was split before and after COVID-19. Frequently 
minor annoyances quickly became big problems. A common adage in Italy says that loneliness mainly strikes older 
and sick people who feel time spilling out of them, and it surely does. However, it can also assault the young and 
healthy, and the pandemic demonstrated exactly that. Moreover, it showed that people could also be lost among their 
kin, and the time dedicated to navigating the stark loneliness of imposed physical togetherness can be unbearable. 
Before 2020, the interviewees considered buying IPEDs, but when COVID-19 struck, many switched to anxiolytics. 
Some interviewees contended that following online bodybuilding classes was better than nothing but still quite boring. 
COVID-19 also altered the perception of space, morphing what were once safe environments into emotionally, 
psychologically and, in rare circumstances, physically dangerous ones. For many interviewees, the home became a 
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fortress against the virus and then a prison, as they could not leave it. The analogy is credible because the police 
patrolled the streets. Moreover, echoing what happens in a detention facility, inside their places, women’s bodily and 
gender agency shrunk often at the command of the ‘male partners’. Whereas real prisoners have been known to 
scratch tally marks into the walls of their cells to keep track of the days they have spent outside society, the interviewees 
checked their smartwatches and played with their smartphones. They tried to adapt to confinement by remembering 
bodybuilding life lessons and stepping into cyberspace (full of possibilities and essentially hollow) to meet and chat 
with people and follow online workouts. Most were successful and found a small amount of solace, but a few could 
not because the toll was too great. It is the same with the real incarceration. Inmates have two choices: adjust to or 
succumb to a four-walled existence (Favril et al., 2020).  

Back to the Basics 
After there was no longer a national emergency, the respondents tried to rebuild their lives. There was a 

consensus among them that the pandemic left an emotional scar, maybe bigger than the psychological and physical 
one. They were COVID-19-free but not free of COVID-19 as they had fallouts, including economic, financial and legal 
sequelae. Sadly, for some, looking inward at one’s pain was so unsettling that they avoided it. However, others could 
reframe the past as a learning opportunity and take small but decisive steps towards healing. They did not view 
themselves as powerless victims but as powerful survivors. Returning to the gym permitted the participants to share 
their stories and discover a resource for educating and inspiring those more vulnerable to COVID-19. Whereas they 
previously thought their lives were flattened into one-dimensional forms often unrecognisable from another, they now 
rediscovered boost and mood.  

Conclusion 
The participants enjoyed bodybuilding because it gave them an almost limitless body and gender 

development. They did not want to be identified as freaks but simply sought to merge the notion of womanhood with 
the one of muscularity. Though they faced prejudice and controversy, they noted a positive shift in behaviour toward 
them and bodybuilding over the years. Four individuals tried AAS but did not do it for long and did not harm 
themselves. One contended that it is strange that the drugs are unlawful in Italy, but hundreds of Web sites buy and 
sell them. COVID-19 was traumatic for everybody, but some responded better than others to the dramatic lifestyle 
change. These people embraced a holistic way that reflected the emotional injury while moving beyond it. Whereas 
the memories of themselves before the pandemic typically prompted frustration, they could hang on to positive 
emotions and the teachings of bodybuilding, from perseverance to patience and readiness to make sacrifices. Per 
contra, those who struggled with self-esteem and could not apply what they learned in their sport failed to achieve a 
new equilibrium.  
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บทคัดย่อ 
บทความวิจยันีต้อ้งการศึกษาพจนารมณห์รือการแสดงความรูส้ึกของชาวมุสลิมอินโดนีเซียหลงัยุคระเบียบใหม่ผ่าน 

นวนิยายอิสลามอินโดนีเซียเรื่อง Perempuan Berkalung Sorban และ Ayat-Ayat Cinta ท่ีออกมาระหว่างใน ค.ศ. 1998-2004 
เพ่ือจะแสดงให้เห็นถึงความเปล่ียนแปลงทางประวัติศาสตรข์องความรูส้ึกของชาวมุสลิมอินโดนีเซียโดยใช้วิธีการศึกษา         
ทางประวัติศาสตรแ์ละกรอบคิดเรื่องพจนารมณ ์(Emotive) ของวิลเลียม เรดดี ้(William Reddy) ทัง้นีจ้ากการศึกษา พบว่า      
นวนิยายอิสลามอินโดนีเซียไดเ้ผยใหเ้ห็นถึงพจนารมณแ์ละแนวคิดว่าดว้ยการเป็นอุมมะฮม์ุสลิมอินโดนีเซีย (ชุมชนมุสลิม)  
แบบใหมอ่นัวางอยู่บนความเท่าเทียมทางเพศและศีลธรรมแบบอิสลาม อนัแตกตา่งจากยคุระเบียบใหมท่ี่ใหอ้  านาจและบทบาท
ของผูช้ายเหนือสตรีเพศ 

ค าส าคัญ: อารมณค์วามรูส้ึก, พจนารมณ,์ อมุมะฮม์สุลิมอินโดนีเซีย, นวนิยายอิสลามอินโดนีเซีย 

Abstract 
This research article aims to study the emotive of post-New Order Indonesian Muslims through the Indonesian 

Islamic novel Perempuan Berkalung Sorban and Ayat-Ayat Cinta published during 1998-2004. It deploys William 
Reddy’s historical method and emotive framework to explore the historical dynamics of Indonesian Muslim sentiments. 
The study found that Indonesian Islamic novels reveal a new emotive and a new Indonesian Muslim Ummah based 
on Islamic moral and gender equality, unlike the New Order era where the power and role of men over women.  

Keywords: Sentiments, Emotive, Indonesian Muslim Ummah, Indonesian Islamic novels 
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บทน า 
ในช่วงการเปล่ียนผ่านทางการเมืองจากยุคระเบียบใหม่ไปสู่ระบอบประชาธิปไตยของอินโดนีเซียระหว่าง             

ค.ศ. 1998-2004 หรือยคุปฏิรูป เสรีดา้นส่ือและการแสดงออกทางการเมืองถกูเปิดกวา้งมากยิ่งขึน้ ท าใหมี้ทัง้นกัเขียนและ
งานวรรณกรรมอินโดนีเซียใหม่ ๆ ออกมาจ านวนมากหลากหลายแนว กระทั่งท าใหเ้สียงและความรูส้ึกท่ีเคยเงียบงันและ
แหบแผ่วเบาอยู่ในยุคระเบียบใหม่ดังก้องอย่างไม่เคยเกิดขึน้มาก่อน โดยเฉพาะอย่างยิ่งปรากฏการณ์ความนิยมใน
วรรณกรรมของนักเขียนสตรี ขณะเดียวกันวรรณกรรมอิสลามอินโดนีเซีย ( Indonesian Islamic Literature) ซึ่งไม่เคยมี
สถานะส าคญัมาก่อนในวรรณกรรมอินโดนีเซียสมยัใหม่ ก็ไดเ้ขา้มาเป็นหนึ่งในวรรณกรรมยุคปฏิรูปท่ีทะลกัออกสู่ตลาด      
นกัอา่นมสุลิมอินโดนีเซียจ านวนมากดว้ยเชน่กนั (Aveling, 2007; McGlynn, 2000) ดงันัน้จงึนา่สงัเกตวา่การแพรห่ลายของ
วรรณกรรมอิสลามและความกระตือรือรน้ในการบริโภคสาระทางศาสนาผ่านวรรณกรรมนัน้อาจจะแสดงใหเ้ห็นว่าศาสนา
อิสลามเขา้มามีบทบาทเขม้ขน้ขึน้ในชีวิตของชาวมสุลิมอินโดนีเซียซึ่งเป็นประชากรส่วนใหญ่รอ้ยละ 88 ของประเทศ  

งานศกึษาส่วนใหญ่ท่ีผา่นมาจะใหค้วามส าคญักบัวรรณกรรมของนกัเขียนสตรีกลุม่ “Sastra wangi” [ศาสตรา วงังี 
หรือวรรณกรรมรญัจวน] (Sangrat, 2012) หรือวรรณกรรมแบบทางโลกย ์(Secular Literature) ท่ีพูดถึงเรื่องตอ้งหา้มหรือ
เรื่องนา่บดัสีของสตรีเพศอย่างเปิดเผย (Hatley, 1999; Sears, 2007; Marching, 2007) รวมทัง้วรรณกรรมแนวรกัโรแมนติก
ส าหรบัวัยรุ่นและคนหนุ่มสาวท่ีเต็มไปดว้ยการใชศ้พัทแ์สลงแบบวัยรุ่น (Nur Wulan, 2013) ในขณะเดียวกันวรรณกรรม
อิสลามอินโดนีเซียอนัอบอวลดว้ยหลกัค าสอนของอิสลามและภาษาอาหรบัก็ไดร้บัความสนใจเพิ่มขึน้เชน่กนั โดยนา่สนใจว่า
นกัเขียนวรรณกรรมอิสลามเหลา่นีต้า่งก็มีปมูหลงัรว่มกนั คือ มีการศกึษาจากโรงเรียนสอนศาสนาอิสลามหรือ “เปอซนัเตร็น” 
(Pesantren) และเขียนวรรณกรรมขายในฐานะส่วนหนึ่งของการถ่ายทอดหรือเผยแพร่ค  าสอนอิสลามผ่านการเล่าเรื่องราว 
(Arnez, 2009; Nor Ismah, 2011) การขยายตวัของวรรณกรรมอิสลามอย่างมีนยัส าคญันีจ้ึงไดน้  าไปสู่การเกิดงานศึกษา
วรรณกรรมทัง้ในดา้นประวตัิศาสตรท่ี์ศึกษาภาพรวมของวรรณกรรมอินโดนีเซียยุคปฏิรูปโดยน าวรรณกรรมอิสลามเขา้มา
พิจารณาร่วมอยู่ดว้ย (Danerek, 2006) หรืองานท่ีสนใจบทบาทของวาทกรรมสิทธิสตรีและศาสนาอิสลามของสตรีมุสลิม 
(Arimbi, 2009; Arnez & Dewojati, 2010) รวมถึงวรรณกรรมอิสลามอินโดนีเซียยอดนิยมส าหรับวัยรุ่นและคนหนุ่มสาว 
(Muzakki, 2017) 

แมคุ้ณูปการส าคญัจากงานศึกษาวรรณกรรมยุคปฏิรูปท่ีผ่านมา คือ การชีใ้หเ้ห็นถึงการทา้ทายบรรทัดฐานทาง
สงัคมแบบปิตาธิปไตยของยคุระเบียบใหม ่ความพยายามสรา้งสงัคมใหม่ในอดุมคติท่ีดีงาม และการพรรณนาถึงบคุลิกและ
ความรูส้ึกแบบใหม่ท่ีน่ายกย่องเชิดชู ดงัจะเห็นไดว้่าตวัเอกในนวนิยายแบบทางโลกยจ์ะน าเสนอตวัละครชายท่ีมกัเป็นคน     
น่าข า ท าตัวแปลก ๆ และอ่อนโยน แทนท่ีจะเป็นคนแข็งกระด้างแบบยุคสุฮารโต แม้การถอดเสียงและการสะกดช่ือ 
“Suharto” ท่ีปรากฏอยู่ในงานเขียนภาษาไทยทั่วไปนั้นมักสะกดว่า “ซูฮารโ์ต” แต่การถอดเสียงดังกล่าวกลับไม่ตรงกับ      
การออกเสียงในภาษาอินโดนีเซียซึ่งมีรากศพัทม์าจากภาษาสันสกฤต ดว้ยเหตนีุผู้ว้ิจยัจึงเลือกใชค้  าว่า “สฮุารโต” ตามงาน
เขียนของทวีศกัดิ์ เผือกสม (Puaksom, 2012) ในขณะท่ีผูห้ญิงไดเ้ปล่ียนจากคนพูดนอ้ยและข่มความรูส้ึกก็กลายมาเป็น   
คนพดูจาโผงผาง มั่นใจในตวัเอง รวมทัง้สนบัสนนุประชาธิปไตย เสรีภาพ และสิทธิสตรีสากล ทัง้นีล้กัษณะเชน่นีก็้ปรากฏอยู่
ในบคุลิกของตวัละครชายและหญิงมสุลิมอินโดนีเซียในวรรณกรรมอิสลามอินโดนีเซียเชน่เดียวกนั แตก่ระนัน้สิ่งท่ีตา่งออกไป 
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คือ การน ากรอบศีลธรรมแบบอิสลามเขา้มามีบทบาทส าคญัในชีวิต อย่างไรก็ตาม วิธีการศกึษาและกรอบคิดท่ีผ่านมายงัมี
ขอ้จ ากดัตอ่การท าความเขา้ใจประสบการณท์างความรูส้กึของชาวมสุลิมอินโดนีเซีย แนวคดิและวิธีศกึษาในกรอบวาทกรรม 
(Discourse Analysis) หรือสตรีนิยม (Feminist) ท่ีมักมองว่าอารมณ์ความรู้สึกเป็นสิ่งท่ีถูกสร้างขึน้และแปรผันตาม
วฒันธรรมนัน้ ไดท้  าใหก้ารแสดงออกทางวรรณกรรมกลายเป็นเพียงภาพแทนของวาทกรรมหรือวฒันธรรม แทนท่ีจะเป็นเรื่อง
ของการพยายามแสดงความรูส้กึผา่นภาษาเพ่ือบรรลถุึงเปา้หมายบางอยา่งของชาวมสุลิมอินโดนีเซียในยคุปฏิรูป หรือกล่าว
ในแง่หนึ่งคือการใฝ่หาอมุมะฮห์รือชมุชนมสุลิมแบบใหม ่(ค าวา่ “อมุมะฮ”์ หรือ “Ummah” เป็นภาษาอาหรบั หมายถึงชมุชน
ของผูน้บัถือศาสนาอิสลามหรือชุมชนชาวมุสลิม โดยสมาชิกในชุมชนจะมีความรูส้ึกผูกพันกันฉันพ่ีนอ้ง เน่ืองจากนับถือ    
พระเจา้องคเ์ดียวเหมือนกัน ยอมรบัว่ามูฮมัหมดัเป็นพระศาสดาหรือผูเ้ผยแพร่วจนะของพระเจา้ รวมทัง้ สมาชิกในชุมชน
มสุลิมก็ปฏิบตัตินตามหลกัค าสอนของอิสลาม) 

ดงันัน้ ปัญหาทัง้ในดา้นวิธีการศึกษาและกรอบคิดจากงานขา้งตน้ บทความวิจยัชิน้นีจ้ึงเลือกใชว้ิธีการศึกษาและ
กรอบคิดของวิลเลียม เรดดี ้(Williams Reddy) นักประวัติศาสตรช์าวอเมริกัน เพ่ือตีความนวนิยายอิสลามอินโดนีเซียท่ี
ปรากฏออกมาในช่วงระหว่าง ค.ศ. 1998-2004 ใหม่ ดงังานของเรดดีเ้รื่อง The Navigation of Feeling: A Framework for 
the History of Emotions (Reddy, 2001) ท่ีไดใ้ชเ้อกสารเก่ียวกับประสบการณ์ทางอารมณ์ในอดีตของชาวฝรั่งเศส เช่น 
จดหมายส่วนตวั ค าพิพากษา กวี และนวนิยาย เป็นหลกัฐานแสดงบทบาทของความรูส้ึกในการเมืองฝรั่งเศส ณ ช่วงปลาย
คริสตศ์ตวรรษท่ี 18 โดยเรดดีเ้สนอว่าทุกระบอบการเมืองท่ีครองอ านาจน าจะสถาปนาอุดมคติทางอารมณห์รือ “ระบอบ
ความรูส้กึ” (Emotional Regime) ขึน้เสมอ โดยจะก าหนดใหปั้จเจกบคุคลพยายามจดัการ ส ารวจ หรือปรบัเปล่ียนความรูส้ึก
ของตนเพ่ือน าไปสู่เป้าหมายของระบอบการเมือง ทัง้นีผู้ป้ระสบความส าเร็จจะไดร้บัรางวลัหรือการยกย่อง ทว่าผูล้ม้เหลว
อาจถกูลงโทษ เชน่ ขงัคกุ ทรมาน และเนรเทศ  

กระนัน้เน่ืองจากอารมณเ์ป็นสิ่งจบัตอ้งไดย้ากและเปล่ียนแปลงง่าย เรดดีจ้ึงเสนอว่าการแสดงความรูส้ึกผ่านภาษา
หรือท่าทางของมนุษยน์ัน้เป็น “พจนารมณ”์ (Emotive) หรือค าบง่ชีค้วามรูส้ึก คือ การท่ีผูพ้ดูพยายามแสดงความรูส้ึกผ่าน
ภาษาท่ีมีลกัษณะของการส ารวจ ซ่อนเรน้ และเรง่เรา้ความรูส้ึกตนเองของผูพู้ด โดยส าเร็จหรือลม้เหลวอยู่บอ่ยครัง้ซึ่งเป็น
สากลลักษณะของมนุษย ์แต่บางครัง้ความลม้เหลวก็ก่อใหเ้กิดระบอบความรูส้ึกและพจนารมณแ์บบใหม่ท่ีอาจน าไปสู่       
การเปล่ียนแปลงทางสงัคมและการเมือง ดงัเช่นในกรณีการปฏิวตัิฝรั่งเศส ค.ศ. 1789 กล่าวอีกแง่หนึ่ง คือ พจนารมณน์ัน้
เป็นกรอบแนวคิดท่ีมองว่าการแสดงความรูส้ึกผ่านภาษามิใช่การแสดงออกอย่างตรงไปตรงมา หากแตเ่ป็นความพยายาม
ของผูพ้ดูท่ีเกิดจากการตีความความรูส้ึกขา้งในของผูพ้ดูออกมาผ่านทางภาษา มีลกัษณะกระท าการแสดงตอ่โลกดา้นในหรือ
อารมณข์องผูพ้ดู หรือรวมทัง้มีลกัษณะปรบัเปล่ียน จดัการ และส ารวจตวัตนของผูพ้ดู เพ่ือใหก้ารแสดงความรูส้กึของเราตรง
ตอ้งกบัค าพดู 

กลา่วไดว้า่ วิธีการศกึษาแบบประวตัศิาสตรแ์ละกรอบคิดเรื่องพจนารมณข์องเรดดีด้งักลา่วนา่จะเหมาะสมในการใช้
เป็นแนวทางการวิเคราะหแ์ละตีความตวับทในนวนิยายอิสลามอินโดนีเซียท่ีออกมาในช่วงยุคปฏิรูปประชาธิปไตยระหว่าง 
ค.ศ. 1998-2004 โดยในบทความนีผู้เ้ขียนไดห้ยิบยกนวนิยายอิสลาม 2 เล่ม คือ Perempuan Berkalung Sorban [หญิง
สาวโพกผา้สาระบั่น] (El Khalieqy, 2009) และ Ayat-Ayat Cinta [กาพยแ์หง่รกั] (El Shirazy, 2005) เพ่ือส ารวจบทบาททาง
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ศาสนาและความเปล่ียนแปลงอารมณ์ความรูส้ึกของชาวมุสลิมอินโดนีเซียยุคปฏิรูป รวมทั้งการก าเนิดอุมมะฮม์ุสลิม
อินโดนีเซียแบบใหม่ผ่านนวนิยายอิสลามอินโดนีเซีย ทัง้นีห้ากประสบการณท์างอารมณข์องชาวมุสลิมอินโดนีเซีย คือ  
พจนารมณแ์บบหนึ่งอนัหมายถึงผูพ้ดูพยายามตีความ จดัการ และส ารวจตวัตนภายในของตวัเอง เพ่ือแสดงความรู้สึกของ
ตนผ่านการส่ือสารทางภาษาใหส้อดคลอ้งตามความคาดหวงัจากระบอบความรูส้ึกหรืออุดมคติทางอารมณแ์ลว้ ดว้ยเหตนีุ ้
พจนารมณ์ของชาวมุสลิมอินโดนีเซียยุคปฏิรูปจึงแตกต่างจากยุคระเบียบใหม่ โดยเป็นอุมมะฮม์ุสลิมอินโดนีเซียแห่ง         
การปลดปล่อยและมีความเท่าเทียมกนั ทัง้นีบ้ทความวิจยัชิน้นีไ้ม่เพียงช่วยใหเ้ราเห็นถึงการเปล่ียนแปลงทางดา้นจิตส านึก
เทา่นัน้ แตย่งัแสดงใหเ้ห็นถึงความเปล่ียนแปลงทางความรูส้ึกของว่าชาวมสุลิมอินโดนีเซียอีกดว้ย 

วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือเขา้ใจความเปล่ียนแปลงของอารมณค์วามรูส้ึกหรือพจนารมณช์าวมุสลิมอินโดนีเซียในยุคปฏิรูประหว่าง 

ค.ศ. 1998-2004 ผา่นนวนิยายอิสลามอินโดนีเซีย 
2. เพ่ือเขา้ใจการเกิดขึน้ของอมุมะฮม์สุลิมอินโดนีเซียแบบใหมห่รือมสุลิมอินโดนีเซียยคุปฏิรูปผ่านนวนิยายอิสลาม

อินโดนีเซีย  

ระเบียบวิธีวิจัย 
บทความวิจยัชิน้นีด้  าเนินการวิจยัโดยการวิเคราะหเ์อกสารชัน้ตน้ระหวา่ง ค.ศ. 1998-2004 อนัไดแ้ก่นวนิยายภาษา

อินโดนีเซีย 2 เรื่อง คือ (1) Perempuan Berkalung Sorban [หญิงสาวโพกผา้สาระบั่น] และ (2) Ayat-Ayat Cinta [กาพย์
แห่งรกั] ทัง้นี ้แมน้วนิยายทัง้สองเรื่องจะถกูเขียนขึน้โดยนกัเขียนตา่งเพศและต่างช่วงเวลากันเล็กนอ้ย แตมี่ความเช่ือมโยง
กนัในแง่ของปมูหลงัของนกัเขียน แก่นเรื่อง อดุมคต ิและชว่งเวลาทางประวตัิศาสตร ์อีกทัง้นวนิยายทัง้สองเรื่องนีย้งัแสดงให้
เห็นถึงความพยายามของชาวมุสลิมอินโดนีเซียทัง้ผู้หญิงและผูช้ายในการสถาปนาความเป็นอุมมะฮห์รือชุมชนมุสลิม
อินโดนีเซียแบบใหม่ อนัสอดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลงของภูมิทศันท์างการเมืองในยคุหลงัสฮุารโต ซึ่งเปล่ียนจากระบอบ
เผด็จการอ านาจนิยมอนัวางอยู่อุดมคติแบบปิตาธิปไตยไปสู่ระบอบประชาธิปไตยท่ีใหค้ณุค่ากับความเท่าเทียมทางเพศ 
นอกจากนี ้ผู้วิจัยจะใช้หลักฐานชั้นรองอันเป็นงานศึกษาประวัติศาสตรแ์ละการเมืองอินโดนีเซียหลังยุคระเบียบใหม่         
โดยน าเสนอในรูปแบบการพรรณนาวิเคราะห ์(Analytic Description) ตามหลกัการวิจยัเอกสาร (Documentary Research)  

สรุปผลการศึกษา 
1. บริบททางเศรษฐกิจและสังคมจากยุคระเบียบใหม่ถึงยุคปฏิรูป  
ตลอดช่วงกว่าสามทศวรรษภายใต้การปกครองโดยสุฮารโต (ค.ศ.  1966-1998) เศรษฐกิจแบบทุนนิยมของ

อินโดนีเซียขยายตวัขึน้อย่างมาก การเติบโตทางเศรษฐกิจไม่เพียงท าใหผู้ค้นอยู่ดีกินดีขึน้ แตส่วสัดิการของชาวอินโดนีเซีย   
ก็ไดร้บัการยกระดบัเช่นกัน เช่น โรงพยาบาล การคมนาคม และระบบการศึกษา โดยเฉพาะเม่ืออตัราผูอ้่านออกเขียนได้    
เพิ่มสงูขึน้ คนรุน่ใหม่เหล่านีจ้ึงกลายเป็นเหมือนฟันเฟืองหรือพลงัการผลิตส าคญัในการพฒันาประเทศ เช่น แพทย ์วิศวกร 
อาจารยม์หาวิทยาลัย นักหนังสือพิมพ ์และนักเขียน แมปั้ญหาความเหล่ือมล า้และความไม่พอใจทางสังคมยังมีอย่าง
แพร่หลาย เพราะความมั่งคั่งส่วนใหญ่ถูกผูกขาดอยู่ในวงศว์านว่านเครือและพวกพอ้งของสุฮารโตกับกองทพัท่ีจาการ์ตา 
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(Booth, 1998; Dick et al., 2002) กระนัน้รฐับาลก็ไดค้วบคุมสิทธิเสรีภาพทางการเมืองอย่างเขม้งวดและใชก้องทัพเป็น
กลไกการปราบปรามทางกายภาพ ดว้ยเหตนีุก้ารเคล่ือนไหวใด ๆ ท่ีต่อตา้นระบอบการเมืองจึงลงเอยดว้ยการถูกลงโทษ
อยา่งรุนแรง (Ricklefs, 2008; Vatikiotis, 1998) 

กระนัน้ ยคุระเบียบใหม่ไดส้ถาปนาอุดมคติทางการเมืองแบบอินทรียภาพ (Organicism) ซึ่งมองสงัคมเหมือนเช่น
การท างานของรา่งกายมนษุยแ์ละใชค้รอบครวัเป็นกลไกทางอดุมการณเ์พ่ือค า้ยนัความมั่นคงทางการเมืองดว้ยเช่นกนั โดย
อดุมคติรฐัแบบครอบครวั (Family State) ซึ่งเชิดชคูณุคา่ครอบครวัหรือสงัคมแบบชมุชนเหนือปัจเจกบุคคล แตต่อ่ตา้นเสรี
นิยมและพรรคการเมืองจึงเป็นอดุมคติแบบทางการในยคุสฮุารโต (Bourchier & Hadiz, 2003) ในแง่นีอิ้นโดนีเซียจึงเปรียบ
เหมือนครอบครวัใหญ่ท่ีมีสุฮารโตเป็นดั่งบิดาของชาติ มีกองทัพเป็นผูท่ี้คอยปกป้อง ส่วนประชาชนนัน้เปรียบเป็นเด็ก ๆ        
ท่ีตอ้งยอมรบัและเช่ือฟังค าสั่งของบิดาหรือผูใ้หญ่ โดยยงัสอดคลอ้งกบัอดุมการณแ์ห่งชาติหรือปัญจศีล (Pancasila) ท่ีเนน้
ย า้ถึงความเป็นเอกภาพของชาติ ความเป็นแม่แห่งรฐั (State Ibuism) หรือการเป็นสตรีชาวอินโดนีเซีย และหลักค าสอน
อิสลาม (Curnow, 2007; Suryakusuma, 1996) ดงันัน้ในยุคระเบียบใหม่ ภาพของครอบครวัสนัติสุขภายใตก้ารปกครอง
และการชีน้  าใหค้  าปรกึษาของบิดาซึ่งถือก าเนิดจากกลุ่มนกัชาตินิยมอินโดนีเซียในช่วงทศวรรษ 1910 จึงกลายเป็นบรรทดัฐาน
ทางสงัคมและการเมืองหลกัแบบทางการ  

การท่ีอุดมคติรฐัแบบครอบครัวนัน้ใชเ้พศสภาพเป็นตวัก าหนดบทบาททางสังคม เศรษฐกิจ  และการเมืองของ      
ชาวอินโดนีเซียทัง้ในพืน้ท่ีสาธารณะและพืน้ท่ีส่วนตวั โดยใหอ้ านาจผูช้ายเหนือผูห้ญิง ดงันัน้ครอบครวัสนัติสุขจึงมีบิดาอยู่
จดุสงูสดุของผงัครอบครวั โดยมีอ านาจสิทธ์ิขาดในเร่ืองครอบครวัหรือกระทั่งประเทศชาต ิแมห่รือภรรยามีหนา้ท่ีภายในบา้น
เป็นหลกั ส่วนลกู ๆ ก็ตอ้งเคารพเช่ือฟังและอยู่ในโอวาท ในขณะท่ีความสมัพนัธร์ะหว่างปัจเจกบุคคลและรฐัจะแสดงออก
ผ่านของรฐัแบบครอบครวั เช่น “บาปะ” (Bapak, พ่อ) และ “อีบ”ู (Ibu, แม่) และ “ราเมจา” (Rameja, วยัรุน่) ท่ีถกูใชแ้ทนท่ี
ค าว่า “เปอมูดา” (Pemuda, คนหนุ่มสาว) นอกจากนี ้ครอบครัวสันติสุขยังเน้นความส าคัญของอารมณ์ความรูส้ึกท่ี
ทรงคณุคา่ กล่าวคือ ความรูส้ึกอบอุ่นแบบครอบครวั การโหยหาอดีต การเสียสละรกัหรืออทุิศตนอย่างไรเ้ง่ือนไข อนัเป็นสิ่ง
เลอค่าส าหรบัสตรีชาวอินโดนีเซีย รวมถึงความกตญัญูหรือการยอมรบัอ านาจของพ่อแม่ โดยความรู้สึกท่ีดีงามเหล่านีน้ัน้
ปรากฏอยูใ่นต าราเรียน คูมื่อการใชชี้วิต ละครโทรทศัน ์และนวนิยาย เพ่ือคาดหวงัหรือปลกูฝังใหช้าวอินโดนีเซียตัง้แตว่ยัเด็ก
ถึงผูใ้หญ่พยายามปฏิบัติให้บรรลุผลตามเป้าหมาย ในฐานะชาวอินโดนีเซียหรือชาวมุสลิมอินโดนีเซียอันพึงปรารถนา 
(Shiraishi, 1997)  

ทัง้นี ้ภายใตร้ะบอบการเมืองอนัเขม้งวด ความลม้เหลวในการแสดงพจนารมณข์องชาวมุสลิมอินโดนีเซียจ านวน
หนึ่งตามความคาดหวงัในยุคระเบียบใหม่จึงไดน้  ามาสู่การลงโทษซึ่งก่อใหเ้กิดความทุกขท์นทัง้ทางกายและความรูส้ึกตอ่
พวกเขา เช่น  การปราบปรามการเคล่ือนไหวของกลุ่มการเมืองอิสลามและชาวมสุลิมอินโดนีเซียในตน้ทศวรรษ 1970 และ 
ในทศวรรษ 1980 (Bourchier & Hadiz, 2003, pp. 99-103; 141-144, 151-155) อีกทั้งเน่ืองจากความกลัวจากการถูก
ลงโทษ ชาวมุสลิมอินโดนีเซียจึงพยายามปรบัเปล่ียนตวัเองจนกลายเป็นมุสลิมยุคระเบียบใหม่หรืออุมมะฮท่ี์พึงปรารถนา 
ทว่าบางกลุ่มก็หันเหไปสู่การฟ้ืนฟูอิสลามและค่อย ๆ ขยายไปสู่การเมืองแบบประชาธิปไตย แมช้่วงตน้ทศวรรษ 1990 
ความสัมพันธ์ระหว่างสุฮารโตกับชาวมุสลิมอินโดนีเซียจะดีขึน้ ซึ่งเปิดโอกาสให้ศาสนาอิสลามเขา้มามีบทบาทในชีวิต
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สาธารณะของชาวอินโดนีเซียมากขึน้กวา่ท่ีเคย แตค่วามใจกวา้งของสฮุารโตนัน้อายสุัน้ เน่ืองจากสฮุารโตหนักลบัมาใชก้ลไก
การปราบปรามและควบคมุอย่างเขม้งวดเหมือนเดมิ (Hefner, 2000)  

กระทั่งอินโดนีเซียประสบกับวิกฤติเศรษฐกิจ ค.ศ. 1997 ซึ่งไดเ้ร่งเรา้ใหสุ้ฮารโตจ าตอ้งลงจากอ านาจและเปิดทาง
ใหแ้ก่การปฏิรูปการเมือง โดยการเปล่ียนแปลงดงักลา่วท าใหช้าวอินโดนีเซียมีเสรีภาพทางการเมืองมากย่ิงขึน้และส่ือมวลชน
ของชาวอินโดนีเซียนัน้ก็ไดห้ลุดพน้จากระบอบการเมืองอันเขม้งวดใน ค.ศ. 1998 ผลท่ีตามมา คือ ชาวมุสลิมอินโดนีเซีย    
ไม่เพียงกลบัมาเคล่ือนไหวกิจกรรมทางสงัคมการเมืองแบบอิสลามไดอ้ย่างอิสระ โดยออกมาส าแดงพลงัทางการเมืองใน
พืน้ท่ีสาธารณะของอินโดนีเซียอยา่งนา่เกรงขามและหลากหลายรูปแบบ เชน่ กลุม่นิยมความรุนแรง กลุม่สนบัสนนุรฐัอิสลาม 
และกลุ่มท่ีสนับสนุนรัฐแบบทางโลกย ์(Ricklefs, 2012) ในขณะเดียวกันความพยายามเข้ามามีบทบาทสาธารณะของ
ศาสนาอิสลามก็ท าใหส่ื้อสิ่งพิมพก์บัตลาดสินคา้ทางศาสนาของชาวมสุลิมอินโดนีเซียไดข้ยายตวัขึน้อีกดว้ย (Hefner, 1998) 
กระนัน้ก็ตาม มรดกทางสงัคมและการเมืองยคุระเบียบใหม่ก็ไม่ไดห้ายไปอย่างสิน้เชิง  โดยเฉพาะอดุมคติรฐัแบบครอบครวั
ในยคุระเบียบใหม่ (Van Doorn-Harder, 2002; Aspinall, 2010) ทว่าในช่วงเวลาดงักล่าว นกัเขียนมสุลิมอินโดนีเซียซึ่งเกิด
และเตบิโตในยคุสฮุารโตก็ไดพ้ยายามเสนอคณุคา่ทางสงัคมหรือระบอบการเมืองแบบใหม ่โดยเช่ือวา่ตัง้อยู่บนคณุงามความดี
ทางสงัคมการเมืองเหนือกว่าในระบอบเก่า ดว้ยพจนารมณแ์ละการใฝ่หาถึงชมุชนมสุลิมหรืออมุมะฮม์สุลิมอินโดนีเซียแบบใหม่ 

2. ใฝ่หาอุมมะฮ:์ “หญิงสาวโพกผ้าสาระบ่ัน”  
ในนวนิยายเรื่อง Perempuan Berkalung Sorban [หญิงสาวโพกผา้สาระบั่น) (ผูว้ิจยัจะใชค้  าย่อ PBS แทนช่ือเต็ม) 

ของ อาบีดะฮ ์เอล คาลิค (Abidah El Khalieqy) นกัเขียนสตรีมสุลิมชาวชวาจากสรุาบายา ซึ่งเกิดท่ีเมืองจอมบงั จงัหวดัชวา
ตะวนัออกเม่ือ ค.ศ. 1965 จบการศึกษาจากโรงเรียนสตรีท่ีเปอซนัเตร็น ท่ีเมืองปาสรููอนั และระดบัอุดมศึกษาท่ียอกยาการตา 
(ช่ือเมือง “Yogyakarta” มกัถอดเสียงมาเป็นภาษาไทยว่า “ยอกยาการต์า” การถอดเสียงดงักล่าวกลบัไม่ตรงกับการออก
เสียงในภาษาอินโดนีเซียซึ่งมีรากศพัทม์าจากภาษาสันสกฤตนัก ผูว้ิจัยจึงเลือกใชค้  าว่า “ยอกยาการตา” ตามงานของ
ทวีศกัดิ ์เผือกสม (Puaksom, 2012) อาบีดะฮน์ัน้เริ่มเขียนบทกวี เรื่องสัน้ และนวนิยายตัง้แตเ่รียนมหาวิทยาลยั แตน่วนิยาย
เรื่อง PBS ประสบความส าเร็จอย่างสูงและยังถูกน าไปดัดแปลงเป็นภาพยนตรอ์อกฉายในช่ือเดียวกันเม่ือ ค.ศ.  2009       
โดยผูก้  ากับฮานุง บรามนัติโย (Hanung Bramantyo) นอกจากนี ้ช่ือของอาบีดะฮย์งัเป็นท่ีรูจ้กัในฐานะนกัเคล่ือนไหวเพ่ือ
สิทธิสตรีมสุลิมอินโดนีเซียผูซ้ึ่งเป็นเหย่ือของสงัคมปิตาธิปไตย ชีวิตครอบครวัแบบผวัเดียวหลายเมีย และทนทกุขอ์ยู่ในพืน้ท่ี
ชายขอบของสงัคม (Hellwig, 2011, p. 18) PBS จึงเกิดขึน้ใน หว้งเวลาท่ีมีการเคล่ือนไหวสิทธิสตรี อีกทัง้ค  าว่าการปฏิรูป 
ประชาธิปไตย เสรีภาพ ความเท่าเทียมทางเพศ และสิทธิมนุษยชนเริ่มกลายเป็นค าท่ีมีความชอบธรรมในพืน้ท่ีสาธารณะ
อินโดนีเซีย  

ดว้ยเหตนีุ ้ภาษาของการเคล่ือนไหวทางการเมืองในยคุปฏิรูปของกลุม่สิทธิสตรีอินโดนีเซีย จงึเป็นรากฐานหรือแหล่ง
อา้งอิงความชอบธรรมของการแสดงความรูส้กึของสตรีมสุลิมอินโดนีเซียใน PBS ซึ่งน าไปสูก่ารตัง้ค  าถามและลดทอนคณุคา่
ของครอบครวัปิตาธิปไตยแบบยคุระเบียงใหม ่อนัเป็นระบอบความรูส้ึกหรืออดุมคติทางอารมณท่ี์สรา้งความทกุขท์นในชีวิต
ของสตรีและความไม่เท่าเทียมในหลายดา้นระหว่างผู้หญิงกับผู้ชาย โดยเฉพาะการตีความค าสอนอิสลามใหม่แทนท่ี        
การผกูขาดโดยผูช้ายแตเ่พียงฝ่ายเดียวและอ านาจท่ีมีมากลน้เกินไปของผูช้ายหรือผูเ้ป็นพอ่ ในขณะเดียวกนั การแสดงออก
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ผ่านภาษาของ PBS นัน้ ก็ยงัมีเป้าหมายเพ่ือการปลดปล่อยตวัเองจากการถูกควบคมุโดยอ านาจของผูช้ายและกระตุน้ให้
สตรีมสุลิมอินโดนีเซียลกุขึน้มามีบทบาททางการเมืองและศาสนามากขึน้แทนท่ีจะเป็นเพียงแม่บา้น ซึ่งกลายเป็นพจนารมณ์
หรือการแสดงความรูส้ึกแบบใหม่ของสตรีมุสลิมในยุคปฏิรูปอีกดว้ย กล่าวไดว้่า การเป็นชาวมุสลิมอินโดนี เซียในชุมชม
มุสลิมหรืออุมมะฮม์ุสลิมอินโดนีเซียแบบใหม่จึงเป็นอุมมะฮท่ี์วางอยู่บนความเท่าเทียมทางเพศและมีเสรีภาพภายใต้หลกั   
ค  าสอนอิสลามท่ีผูห้ญิงเขา้มามีบทบาทในการตีความศาสนาแทนท่ีจะเป็นผูค้อยเช่ือฟังหรือปฏิบตัิตามการตีความศาสนา
ของผูช้ายเพียงฝ่ายเดียว 
 ทัง้นี ้PBS เป็นเรื่องราวชีวิตจากค าบอกเลา่ของ “อานิสสา” (Anissa) ผูเ้ป็นบตุรสาวจากครอบครวัมสุลิมปิตาธิปไตย
ในยคุระเบียบใหม ่โดยตัง้แตว่ยัเด็กจนถึงวยัผูใ้หญ่ อานิสสาเกิดและเติบโตขึน้ในสงัคมท่ีรายลอ้มดว้ยบรรดาครูสอนศาสนา
อิสลามชาวชวา และโรงเรียนสตรีเปอซันเตร็น (เปอซันเต็นเป็นช่ือท่ีชาวอินโดนีเซียใช่เรียกสถาบนัหรือระบบการศึกษา
ศาสนาอิสลาม) เหมือนเช่นกับอาบีดะฮผ์ูป้ระพันธ ์โดยพ่อของอานิสสาเป็นครูสอนอิสลาม ชาวชวาท่ีมีช่ือและมีกิจการ
ครอบครวัเล็ก ๆ เป็นของตนเอง เขาเป็นคนหวัเก่า ฉนุเฉียวง่าย และเขม้งวดกบับตุรสาว ขณะท่ีแม่ของอานิสสานัน้เป็นคน 
ไม่คอ่ยมีปากมีเสียงและไม่เคยคดัคา้นความคิดเห็นของสามี แตชี่วิตในครอบครวัแบบนี ้ก็ท าใหอ้านิสสารูส้ึกว่าตนไม่ไดร้บั
การปฏิบตัิอย่างเท่าเทียมเหมือนกบัพ่ีชายทัง้สองคนเลย เน่ืองจากเธอเป็นเพียงเด็กผูห้ญิง ดว้ยเหตนีุ ้เธอจึงไม่สามารถข่ีมา้
เย่ียงผูช้ายหรือวีรสตรีชาวอาเจะฮใ์นช่วงตน้ครสิตศ์ตวรรษท่ี 19 และเม่ืออานิสสาแอบฝ่าฝืนขอ้หา้ม เธอจงึถกูบดิาของตนตอ่วา่ 

“ท ำไมแกเอำแต่เงียบละ? ท ำไมไม่บอกฉนัว่ำแกไดค้วบมำ้แข่งกบัท่ำนหญิงคตั ยะ เดียน แกเป็นคนเก่ง นิสำ 
แตน่ั่นคอืสิ่งทีพ่อ่กบัแม่สอนแกมำหรือ? เหมือนกบัเดก็เอำแตใ่จ แกไม่รูว้ำ่แกเป็นลูกของใครเลยหรือ ห!ึ 

จงฟังใหด้ี ๆ ตัง้แต่วนันีถ้ดัไป หำ้มแกออกไปนอกบำ้นยกเวน้โรงเรียนกบัโรงงำน หำกแกถูกจบัไดว้่ำไม่ท ำตำม
เมือ่ไหร่ละก็ พอ่จะขงัแกไวใ้นหอ้งสกัหนึ่งสปัดำห ์เขำ้ใจใช่ไหม!” (El Khalieqy, 2009, pp. 33-34) 

อานิสาซึ่งในขณะนัน้มีอายุไดเ้พียง 12 ขวบ จึงถูกต าหนิและขู่ว่าจะลงโทษดว้ยการกักบริเวณ โดย “ปะ ฮานัน”  
(Pak Hanan) พ่อของตน เพราะเขามองว่าเด็กสาวมสุลิมควรเก็บตวัอยู่แต่ในบา้นหรือเปอซนัเตร็น อีกทัง้การเป็นบุตรสาว
ของครูสอนอิสลามอนัเป็นท่ีนบัหนา้ถือตาของผูค้นในสงัคม จึงท าใหก้ารควบคมุบุคลิกและความรูส้ึกในฐานะกุลสตรีตาม
ความคาดหวงัของบรรทดัฐานครอบครวัมสุลิมอินโดนีเซียในยคุระเบียบใหมจ่งึเขม้ขน้กวา่คนทั่วไป  

ทัง้นีใ้นโรงเรียนเปอซนัเตร็น บรรทดัฐานทางความรูส้ึกของชาวมสุลิมจะไดร้บัการอบรบสั่งสอนกนักนัตัง้แตต่อนยงั
เดก็ ดงัท่ีครูคนหนึ่งไดอ้ธิบายใหเ้ดก็ ๆ ฟังวา่ 

“ในจำรีตประเพณีของเรำ ผูช้ำยมีหนำ้ที่ ผูห้ญิงก็มีหนำ้ที่ หนำ้ที่หลักของผูช้ำย คือ ท ำงำนหำเงิน ไม่ว่ำจะ         
ในส ำนกังำน ทอ้งทุ่ง ในทะเล หรือที่ไหน ๆ ที่สำมำรถหำเงินไดถู้กตอ้งตำมกฎหมำย เช่นเดียวกันผูห้ญิงทุกคนนั่นแหละ          
พวกเธอก็มีหนำ้ที ่โดยสิ่งส ำคญัแรกสุด คือ ดูแลเรื่องภำยในบำ้นและใหก้ำรศึกษำแก่ลูก ๆ ดงันัน้กำรท ำกบัขำ้ว ซกัผำ้ ถูพืน้  
รีดเสือ้ผำ้ กวำดบำ้น และจัดบำ้นใหเ้ป็นระเบียบ ทัง้หมดนีอ้ยู่ในควำมรับผิดชอบของพวกผูห้ญิง กำรอำบน ้ำลำ้งตวัใหลู้ก       
ปอ้นขำ้วป้อนน ำ้ เปลีย่นผำ้ออ้ม และใหน้มลูก เรือ่งเหล่ำนีก็้อยู่ในควำมรบัผิดชอบของผูห้ญิงเหมือนกนั” (El Khalieqy, 2009, 
p. 12) 
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โดยคณุสมบตัิของการเป็นสตรีมสุลิมท่ีดีขา้งตน้นัน้ยงัถกูถ่ายถอดออกมาจากต าราเรียนศาสนาหรือท่ีเรียกกนัทั่วไป
วา่ Kitab Kuning [กีตาบปกเหลือง] ในโรงเรียนเปอซนัเตร็นของ “มสุลิมแบบสายเก่าหรือดัง้เดิม” (Traditional Islam) ซึ่งถกู
เขียนขึน้โดยนักปราชญ์มุสลิมชาย ดังปรากฏอยู่ในนวนิยายซึ่งเน้นย า้ความคิดท่ีว่าสตรีมุสลิมมีสถานะต ่ากว่าผู้ชาย         
โดย “อสุตาษ อะลี” (Ustaz Ali) ครูสอนศาสนาอิสลามในเปอซนัเตรน็ ซึ่งตอ่มากลายเป็นคนชั่วรา้ยกลา่ววา่ 

“ในหนงัสือระบวุ่ำแทจ้ริงผูห้ญิงก็เป็นมนษุย์ แต่สติปัญญำและกำรเขำ้ใจในศำสนำยงัไม่สมบูรณ์ เห็นไดช้ดัว่ำ
สติปัญญำของผูช้ำยเหนือกว่ำผูห้ญิง ผูช้ำยกลำยเป็นนกัปรำชญ์และครูสอนศำสนำ เมื่อคนเหล่ำนีเ้ขียนหนงัสือ งำนเขียน
ของพวกเขำก็มีหลกักำรมำกกว่ำผูห้ญิง อีกทัง้ผูช้ำยยงักลำยเป็นผูน้  ำที่ยิ่งใหญ่หลำยต่อหลำยคน เช่น อิหม่ำมฮำนำฟี 
อหิม่ำมมำลกีี อหิม่ำมฮมับำล ีอหิม่ำมชำฟีอ ีและอหิม่ำมฆอซำลี” (El Khalieqy, 2009, p. 71) 

นอกจากนี ้ใน กีตาบปกเหลือง ยงัใหอ้  านาจสิทธ์ิขาดแก่ผูเ้ป็นบิดาเหนือบตุรสาวของตนในการเลือกคูค่รองอีกดว้ย 
แมอ้านิสสารูส้กึวา่อ านาจดงักลา่ว  

“ขดัแยง้กบัจิตวิญญำณแห่งอิสรภำพในอิสลำม อีกทัง้ยงัไม่เขำ้กบัยุคสมยัปัจจุบนั กำรแต่งงำนในวยัที่ยงัไม่
บรรลุนิติภำวะนัน้นอกจำกเด็กสำวจะยงัไม่มีควำมพรอ้มในทำงกำยภำพ ชีววิทยำ และจิตใจแลว้ มนัยงัส่งผลรำ้ยต่อเด็ก
สำวอกีดว้ย” (El Khalieqy, 2009, p. 177) 

กระนัน้ แมอ้านิสสาจะไมเ่ห็นพอ้งกบักฎเกณฑข์า้งตน้ แตก็่ไมก่ลา้คดัคา้นหรือแสดงความขุน่เคืองออกมา เธอจงึท า
ไดเ้พียงปกปิดซ่อนเรน้ความรูส้ึกดงักล่าวและยินยอมตามใจอ านาจของพ่อ เม่ืออานิสสามีอายุได ้ 15 ปี เธอจึงถูกบงัคบั
แตง่งานกบั “ซมัซุดดนิ” (Samsudin) บตุรชายของเพ่ือนพ่อซึ่งเป็นครูสอนอิสลามท่ีมีช่ือเสียงเช่นกนั ทวา่การแตง่งานอนัวาง
อยูบ่นเกียรติยศของครอบครวัครูสอนศาสนาแทนท่ีเกิดขึน้จากความรกันัน้ ได้ท าลายความใฝ่ฝันท่ีจะเรียนตอ่และก็ยงัท าให้
อานิสสาประสบกบัความทกุขย์ากในชีวิต เพราะซมัซุดดินเป็นหยาบคาย ไรค้วามรบัผิดชอบ และไม่ซ่ือสตัย ์ อีกทัง้นอกจาก
เขาไดบ้งัคบัขืนใจและดแูคลนอานิสสาแลว้ ซมัซุดดินก็ยงัมีภรรยาใหม่อีกคนอย่างเปิดเผยโดยไม่เคยไถ่ถามความเห็นชอบ
จากภรรยาคนแรกท่ีถกูระบไุวต้ามหลกัการของอิสลามในพระคมัภีรอ์ลักรุอ่าน (Al-Quran) ดงันัน้พฤติกรรมของซมัซุดดนิจงึ
ท าใหอ้านิสสามองวา่ “เหมือนไมใ่ชม่สุลิม” (El Khalieqy, 2009, p. 97)  

ทว่ามีเพียง “เล็ก คดูอรี” (Lek Khudori) ญาติห่าง ๆ แตไ่ม่มีความสมัพนัธท์างสายเลือดท่ีปฏิบตัิต่ออานิสสาอย่าง
อ่อนโยนและเสมอภาค เขาเป็นคนสภุาพ เฉลียวฉลาด ใจกวา้ง เห็นใจคนอ่ืน และโรแมนติก โดยเล็กมกัจะใหก้ าลงัใจและ
บอกแก่เธอว่านอกเปอซนัเตร็นยงัมีโลกท่ีปฏิบตัิต่อผูห้ญิงอย่างเท่าเทียมมากกว่า อานิสสาไดต้กหลุมรกัเล็กชายมสุลิมใน
อดุมคตท่ีิแตกตา่งจากพอ่และซมัซุดดนิ ทวา่ตอ้งขม่อารมณเ์อาไวจ้นกระทั่งเขาร  ่าลาไปเรียนตอ่ท่ีกรุงไคโร  

แม้เดินทางไปอยู่ไคโรแล้ว เล็กยังคงส่งจดหมายให้ก าลังใจอานิสสาอยู่เสมอ เพ่ือให้เธอรักษาความมุ่งมั่นใน
การศกึษาตอ่ในระดบัสงู กระนัน้หลงัเขาจากไป ชีวิตของอานิสสาก็ขาดท่ีพึ่งพิงและไม่นานก็ด าดิ่งลงไปในหว้งความทุกขท์น
ทางความรูส้ึกในชีวิตแต่งงานแบบคลุมถุงชนตามล าพงั อย่างไรก็ตาม ประสบการณท์างอารมณอ์นัทุกขท์นนัน้ก็ค่อย ๆ 
เปล่ียนตวัตนของอานิสสาจากการเป็นผูห้ญิงเงียบ ๆ เหมือนกบัแม่หรือสตรีมสุลิมจากเปอซนัเตร็นทั่วไปในยคุระเบียบใหม่
กลายไปเป็นคนท่ีกลา้หาญและยงัคงมุง่มั่นหาความรูส้มยัใหมแ่ขนงตา่ง ๆ ดว้ยล าแขง้ของตนเอง เธอไม่เพียงเลิกหวาดกลวั
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อ านาจของผูช้ายท่ีเป็นสาเหตุของความทุกขท์นในชีวิตของสตรีมุสลิม แต่ยังมีปากมีเสียงและตัง้ค  าถามต่อคุณค่าหรือ
กฎเกณฑท์างสงัคมและศาสนาในนามของการปกป้องสิทธิของสตรีมุสลิม ดงัเช่นการตีความศาสนาอิสลามถึงหนา้ท่ีของ
ภรรยาของคนรุน่พอ่ ซึ่งอานิสสามองวา่เอนเอียงไปทางปิตาธิปไตยท่ีปฏิบตัิตอ่สตรีเพศไมเ่ทา่เทียมกบัผูช้าย  

“จำกกีตำบที่ฉนัไดศ้ึกษำร ่ำเรียนมำ กำรปฏิเสธมิใหส้ำมีร่วมเพศจะถูกสำปแช่ง แต่ฉนัก็ไม่รูอ้ย่ำงแจ่มแจง้ว่ำ
เพรำะเหตุใดและมีค ำอธิบำยใดบำ้งที่สนบัสนุนค ำพูดดงักล่ำว แมแ้ต่ในฮำดิษก็ไม่ไดร้ะบุเอำไวแ้บบชัดเจน ดูเหมือนว่ำ
อำดิษของท่ำนศำสดำมิไดพู้ดถึงเรื่องนี ้ดงันัน้ขอ้อำ้งทีว่่ำผูห้ญิงจะถูกสำปแช่ง จึงขำดควำมหนกัแน่นอย่ำงเพยีงพอทีจ่ะให้
ควำมกระจ่ำงแก่ปัญหำหลำย ๆ อยำ่งทีไ่ดเ้กิดขึน้” (El Khalieqy, 2009, p. 138) 

อานิสสาจงึไมเ่พียงกลา้หาญหรือมีปากเสียงมากขึน้ แตชี่วิตนอกเปอซนัเตรน็ยงัท าใหอ้านิสสาเห็นโลกอนัเปิดกวา้งเม่ือ
มาเรียนตอ่ในมหาวิทยาลยัท่ีเมืองยอกยาการตาและเขา้ร่วมกิจกรรมสิทธิสตรี เธอไดค้น้พบอิสรภาพ ความสขุ ความกลา้หาญ 
และศกัยภาพของตน ตลอดจนความหลากหลายทางเพศวิถีของสตรีมสุลิม อานิสสายงัเป็นสว่นหนึ่งของการเคล่ือนไหวสิทธิสตรี
จากบรรทดัฐานทางสงัคมมสุลิมแบบชายเป็นใหญ่ นอกจากนี ้เธอยงัมีโอกาสพบหนา้และสนิทสนมกบัเล็กอนัเป็นชายมสุลิมใน
อดุมคตอีิกครัง้ แมส้ถานะท่ีแตง่งานแลว้ของอานิสสาไม่อาจท าใหใ้กลช้ิดกนัไดเ้หมือนเดมิ กระนัน้ความสมัพนัธข์องทัง้สองก็ไม่
รอดพน้จากสายตาของซมัซุดดินซึ่งกล่าวหาอานิสสาว่าประพฤติผิดประเวณี อานิสสาจึงยืนกรานขอหย่าขาดเพ่ือแตง่งานใหม่
กบัเล็ก ซึ่งน ามาสู่การคดัคา้นและการตายของปะ ฮานนั ผูเ้ป็นพ่อ ในท่ีสดุอานิสสาก็ไดแ้ตง่งานกบัเล็ก และมีลกูดว้ยกนั โดยมี
ความสขุกบัชีวิตครอบครวัในฝันอนัวางอยู่บนความรกัและความเคารพในกรอบของอิสลาม อย่างไรก็ตาม อ านาจแบบชายเป็น
ใหญ่ของยุคระเบียบใหม่ท่ียงัไม่ยอมตายนัน้ไดท้  าใหชี้วิตของอานิสสาเกิดความวุ่นวายขึน้อีกครัง้ ภายหลงัจากท่ีเล็กเสียชีวิต
จากการถกูรถชนซึ่งคาดว่าน่าจะเป็นฝีมือของซมัซุดดิน เธอจึงหนัหนา้ไปพึ่งพิงศาสนาโดยวิงวิงวอนขออภยัจากอลัลอฮ ์(Allah) 
และจะพยายามกลบัมาเป็นมสุลิมท่ีดีตามท่ีพอ่กบัแมข่องเธอคาดหวงัไว ้  

กล่าวไดว้่า PBS ไม่ไดเ้ป็นนวนิยายรกัโรแมนติกท่ีอบอวลไปดว้ยความรูส้ึกโหยหาอดีตอนัอบอุ่นของครอบครวัแบบ
ยคุระเบียบใหม่ หากแตอ่ยู่ในดา้นท่ีตรงกนัขา้ม เพราะอดีตของอานิสสากลายเป็นประสบการณท์างอารมณอ์นัข่ืนขมและ
ทกุขท์นของการเป็นสตรีมสุลิมจากคณุคา่รฐัแบบครอบครวัท่ีใหบ้ทบาทหนา้ท่ีและอ านาจแก่ผูช้ายอย่างมากลน้เกินไป ทัง้นี ้
ความรูส้ึกอนัอบอุ่นแบบครอบครวัท่ีไดแ้สดงความรูส้ึกผ่านภาษาแบบใหม่ในยุคปฏิรูปนัน้เกิดขึน้จากความเห็นอกเห็นใจ 
การเคารพซึ่งกันและกัน หรือความรกัอนัเกิดจากความใกลช้ิดสนิทสนมท่ียงัอยู่ในกรอบของอิสลามแบบใหม่ท่ีใหบ้ทบาท
หนา้ท่ีของผูห้ญิงเท่าเทียมกับผูช้าย ทัง้นีก้ารเล่าเรื่องราวของสตรีมุสลิมอินโดนีเซียอันไม่ค่อยเป็นท่ีรบัรูแ้ก่คนภายนอก
ท านองเดียวกันนีย้ังปรากฏอยู่ในงานของนักเขียนสตรีมุสลิมอีกหลายคน เช่น รัตนา อินดราสวารี อิบราฮิม (Ratna 
Indraswari Ibrahim) และเฮลว่ี เตียนา โรซ่า (Helvy Tiana Rosa) ดังนั้นขณะท่ีอุดมคติของรัฐแบบครอบครัวมุสลิมใน       
ยคุระเบียบใหม่ถูกลดทอนคณุค่า วรรณกรรมอิสลามก็ยงัมองหารูปแบบของการเป็นอมุมะฮม์ุสลิมอินโดนีเซียแบบใหม่ไป
พรอ้มกนั โดยแสดงพจนารมณผ์่านวรรณกรรมท่ีอา้งอิงอยู่บนความชอบธรรมเรื่องเสรีภาพ ประชาธิปไตย ความเท่าเทียม 
หรือสิทธิสตรี และค าสอนอิสลามท่ีถกูตีความใหมโ่ดยสตรีซึ่งดงักอ้งขึน้ในชว่งยคุปฏิรูป 
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3. ใฝ่หาอุมมะฮ:์ “กาพยแ์ห่งรัก” 
หลงัการปฏิรูปเปิดฉากขึน้ ศาสนาอิสลามไมไ่ดเ้ป็นเพียงศาสนาแบบทางการของชาวอินโดนีเซียโดยสว่นใหญ่ แตย่งั

มีบทบาทในการแสดงออกท่ีเห็นไดอ้ย่างดาษด่ืนในชีวิตประจ าวนัและพืน้ท่ีสาธารณะ อย่างไรก็ตาม ดงัท่ีนวนิยาย PBS     
ไดฉ้ายใหเ้ห็นก่อนหนา้นี ้โดยเฉพาะในเรื่องของความเป็นชายแบบยคุระเบียบใหม่ท่ีดฉูนุเฉียวง่ายและใชค้วามรุนแรง ก็ได้
กลายเป็นสิ่งท่ีไม่พึงปรารถนาในการเป็นมุสลิมอินโดนีเซียยุคปฏิรูป ดงัในนวนิยายเรื่อง Ayat-Ayat Cinta [กาพยแ์ห่งรกั] 
(ผู้วิจัยจะใช้ค  าย่อ AAC แทนช่ือเต็ม) ของฮาบิบูรเราะฮ์มาน เอล ชีราซี (El Shirazy, 2004) ซึ่งถูกตีพิมพ์ครั้งแรกใน            
ค.ศ. 2004 และมีส่วนส าคญัท่ีส่งผลใหน้วนิยายอิสลามเริ่มไดร้บัการยอมรบัมากขึน้อย่างแทจ้ริงทัง้จากรางวลัเชิดชูและ
ยอดขาย โดยในแง่ของผลก าไรเชิงพาณิชยน์ัน้ พบว่าระหว่าง ค.ศ. 2004-2008 ขายไปแลว้กว่า 350,000 เล่ม และน ามา
ตีพิมพซ์  า้ถึง 29 ครัง้ (Muzakki, 2017, p. 63) ตอ่มาเม่ือ AAC ถกูน ามาดดัแปลงเป็นภาพยนตรอ์อกฉายใน ค.ศ. 2007 ซึ่งมี
ผูเ้ขา้ชมมากกว่า 3 ลา้นคน โดยผูก้  ากบัคือ ฮานงุ บรามนัตีโย (Hanung Bramantyo) ก็ยิ่งท าใหช่ื้อของนวนิยายเรื่องนีแ้ละ
ช่ือตวัผูเ้ขียนโด่งดงัขึน้ไปอีก ทัง้นีผู้เ้ขียนหรือฮาบิบูรเราะฮม์าน เติบโตมาในช่วงท่ียุคระเบียบใหม่ โดยเกิดเม่ือ ค.ศ.1976     
ท่ีเมืองเซอมารงั จงัหวดัชวากลาง จบการศกึษาศาสนาจากเปอซนัเตร็นและโรงเรียนอิสลามแบบควบคูส่ายสามญั ตอ่มาเขา้
เรียนในสาขาอิสลามศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยอัลอัซฮัร (Al-Azhar University) ณ เมืองไคโร อียิปต ์ทั้งนีห้ลังกลับมายัง
อินโดนีเซีย เขาไดห้าเลีย้งชีพโดยสอนหนงัสือในเปอซนัเตร็น จากนัน้ก็เขา้สู่แวดวงวรรณกรรมในฐานะสมาชิกกลุ่ม “Forum 
Lingkar Pena” [FLP หรือสภานักเขียน] อันเป็นกลุ่มวรรณกรรมอิสลามอินโดนีเซียท่ีถูกก่อตัง้ขึน้ใน ค.ศ.  1997 (Arnez, 
2009)  

แม้ AAC จะจัดเป็นนวนิยายรักโรแมนติกของคนหนุ่มสาวมุสลิมอินโดนีเซียเช่นเดียวกับ PBS แต่ ACC ไม่มี      
ความเขม้ขน้ของการต่อสูเ้พ่ือสิทธิสตรีและยงัใหค้วามชอบธรรมแก่แนวคิดเรื่องผวัเดียวหลายเมียตราบใดท่ียงัเป็นไปตาม
หลกัการอิสลามซึ่งเป็นสิ่งท่ี PBS ของอาบีดะฮต์ัง้ค  าถาม นอกจากนี ้บทบาทของศาสนาอิสลามกับภาษาอาหรบัซึ่งเป็น
ภาษาศกัดิ์สิทธ์ิยงัมกัถูกน ามาใชใ้นการแสดงออกทางความรูส้ึก อย่างไรก็ตาม นวนิยายทัง้สองยงัคงมีลกัษณะร่วมกันท่ี
ส าคญัคือการวางอยู่บนแนวคิดการเป็นอมุมะฮม์สุลิมอินโดนีเซียแบบใหม ่ซึ่งยกยอ่งผูช้ายมสุลิมอินโดนีเซียแบบเล็กในอุดม
คติของอานิสสา ดงันัน้ ตวัละครเอกท่ีช่ือ “ฟะฮร์ี” (Fahri) จึงเป็นชายมุสลิมอินโดนีเซียท่ีมีความสุภาพ อ่อนนอ้มถ่อมตน  
เห็นใจผูอ่ื้น ควบคุมอารมณไ์ดดี้ รวมทัง้ยึดมั่นในหลักการอิสลามอย่างไม่เปล่ียนแปลง โดยพจนารมณท่ี์ใฝ่หาการเป็น        
อุมมะฮม์ุสลิมอินโดนีเซียแบบใหม่ใน AAC นัน้ถูกแสดงใหเ้ห็นเป็นแบบอย่างผ่านตวัตนและความสมัพนัธแ์บบรกัหา้เสา้ท่ี
เกิดขึน้ในอียิปตร์ะหว่างชายหนึ่งนามว่าฟะฮร์ีหนุ่มมุสลิมจากอินโดนีเซียท่ีก าลังศึกษาระดับปริญญาโทท่ีอัลอัซฮัรกับ          
หญิงงามชาวอียิปตส่ี์คนอันประกอบดว้ย 3 สาวมุสลิม นามว่า “อาอีชะ” (Aisha) “นูรูล” (Nurul) และ “นอร่า” (Noura) 
รวมทัง้หญิงสาวชาวคริสตน์ิกายคอปติคท่ีช่ือ “มาเรีย” (Maria) โดยภาพรวม เรื่องราวของฟะฮร์ี คือ การพยายามจัดการ
แกปั้ญหาตา่ง ๆ เก่ียวกบัความรกั และความรูส้กึหวาดกลวัอิสลาม  

ในระหว่างการเดินทางไปเรียนวิชาท่องคัมภีรอ์ัลกุรอ่านกับวิชา “อัชฮุร ตัฟซีร” (Ushul Tafsir) ฟะฮร์ีพบว่ากับ
เหตกุารณอ์นัเป็นเสมือนบททดสอบจากอลัลอฮเ์กิดขึน้บนรถไฟฟ้าในอียิปต ์หลงัหญิงสาวมสุลิมอียิปตน์ิรนามคนหนึ่งท่ีสวม
ใสผ่า้คลมุซึ่งเห็นแตเ่พียงดวงตา ไดส้ละท่ีนั่งใหแ้ก่หญิงชราชาวอเมรกิาท่ีออ่นระโหยโรยแรงจากอากาศท่ีรอ้นอบอา้วขณะนัน้ 
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อย่างไรก็ตาม การแสดงความใจกวา้งและเห็นอกเห็นใจต่อสตรีชาวตะวนัตกหรือชาวอเมริกนัท่ีถูกมองว่าเป็นชาติศตัรูของ
อิสลามเชน่นัน้ ไดย้ั่วยอุารมณโ์กรธของผูโ้ดยสารชายชาวอียิปตอ่ื์น ๆ ท่ีเขา้มาตอ่วา่และสาปแชง่เธอ  

“แกเป็นคนอวดดีจริง ๆ แกก ำลงัปกป้องพวกอเมริกนัผิวขำวที่ก่อควำมหำยนะไปทั่วทุกที ่ที่อฟักำนิสถำนเอย  
ที่ปำเลสไตน์เอย ที่อิรกัเอย และที่อื่น ๆ ชำวอเมริกำสั่นคลอนประเทศเรำอยู่เสมออีกดว้ย แกเป็นมุสลิมแบบไหนกนั ฮึ!”      
(El Shirazy, 2005, p. 24) 

เม่ือเห็นดงันัน้ ฟะฮร์ีจึงไดเ้ขา้ไปหา้มปราม โดยพยายามยกบทสวดเพ่ือโนม้นา้วใหพ่ี้นอ้งมสุลิมชาวอียิปตบ์นรถไฟ
ควบคมุความโกรธของตน กระนัน้ความพยายามในช่วงแรกของฟะฮร์ีกลบัดไูรผ้ล เพราะกลุ่มผูโ้ดยสารชาวมสุลิมอียิปตท่ี์
ก าลงัฉุนเฉียวอย่างยิ่งอยู่นัน้กลับหันมาต่อว่า ดแูคลน และสงสยัในตวัตนกับสถานะอันแทจ้ริงของฟะฮร์ี แต่เม่ือปริศนา
เก่ียวกับตวัของฟะฮร์ีไดร้บัการเปิดเผยจนทุกคนรูว้่าเขาเป็นมุสลิมอันจริงแทจ้ากอินโดนีเซียและนักศึกษาจากอัลอัซฮัร      
คนเหลา่นัน้จงึผอ่นคลายความโกรธเคืองตอ่ฟะฮร์ีลง และหนึ่งในผูโ้ดยสารชาวมสุลิมอียิปตย์งัไดต้  าหนิผูท่ี้ยงัไมเ่ช่ือในความรู้
ในศาสนาอิสลามและความเป็นมสุลิมของเขา 

“พอ่หนุ่ม นำยจะพูดแบบนัน้ไม่ไดน้ะ ชำวอินโดนีเซียคนนีจ้บกำรศึกษำจำกมหำวิทยำลยัอลัอซัฮรั ตอนนีเ้ขำก็
ก ำลงัจะจบปริญญำโท เหนือสิ่งอืน่ใดเขำคือชำวอสัซำรี นำยจะไปดูแคลนเขำไม่ได ้เขำท่องจ ำอลักุรอ่ำนไดค้ล่อง และเขำก็
ยงัเป็นลูกศษิยข์องเชคอบัดลุ อตุสมำน อบัดลุ ฟัตตะห ์ผูม้ีชือ่เสยีงคนนัน้ดว้ย” (El Shirazy, 2005, p. 25) 

ฟะฮร์ียังคงพยายามปกป้องสตรีมุสลิมผูท่ี้โดนต่อว่า โดยใหเ้หตุผลว่าแมช้าวตะวันตกจะท ารา้ยพ่ีนอ้งมุสลิมใน
ตะวนัออกกลาง แตเ่ขารูส้ึกว่าชาวมสุลิมควรยกย่องสรรเสริญการท าความดีของสตรีมสุลิมคนนี ้ดงันัน้การสาปแช่งจึงเป็น
เรื่องท่ีไม่สุภาพและไรค้วามชอบธรรมส าหรบัชาวมุสลิมผูท้  าความดี ในท่ีสุดความพยายามของเขาก็บรรลุผลจนสามารถ
คล่ีคลายเหตกุารณค์วามตงึเครียดนีล้งได ้ในแง่นี ้ฟะฮร์ีไดพ้ยายามแสดงใหเ้ห็นวา่ชาวมสุลิมอินโดนีเซียตา่งจากการรบัรูโ้ลก
ตะวนัตกหรือแมแ้ตม่สุลิมอียิปต ์บดันีเ้ขาจงึกลายเป็นคนท่ีสามารถควบคมุอารมณต์วัเองไดดี้ สภุาพ ออ่นนอ้มถ่อมตน และ
ปกปอ้งผูห้ญิงจากอารมณร์า้ยของผูช้ายมสุลิม 

ความกลา้หาญของฟะฮร์ีท  าใหเ้ขาไดร้บัการยอมรบั ค าสรรเสริญ และความประทบัใจจากผูค้นท่ีอยู่ในเหตกุารณ ์
รวมทัง้หญิงสตรีมุสลิมนิรนามท่ีเขาออกตวัปกป้องซึ่งต่อมารูจ้กักันในช่ืออาอีชะ แต่ความสุภาพ อ่อนนอ้มถ่อมตน ซ่ือตรง   
ใจกวา้ง และมีศรทัธาแก่กลา้ในอิสลามอย่างเสมอตน้เสมอปลายของฟะฮร์ี ท  าใหเ้ป็นท่ีตอ้งตาของผูห้ญิงชาวอียิปตถ์ึง 4 คน 
อย่างไรก็ตาม ฟะฮร์ีกลบัเลือกอาอีชะผูท่ี้เขาไดพ้บเจอครัง้แรกบนรถไฟฟ้ามาเป็นภรรยาเพียงคนเดียว ท าให้  นูรูล นอร่า       
ผูน้่าสงสารซึ่งฟะฮร์ีเคยช่วยเหลือเธอใหร้อดพน้จากการถูกท ารา้ย และมาเรียผูเ้ป็นเพ่ือนบา้นท่ีหลงรกัเขามานานนัน้ต่างก็
ตกอยู่ในความผิดหวงั ทว่าความผิดหวังของนอรา่นัน้ไดแ้ปรเปล่ียนเป็นความรูส้กึริษยาและความเกลียดชงัตอ่ฟะฮร์ี จนเธอ
ใสร่า้ยดว้ยขอ้หาฉกรรจว์า่เขาเป็นคนขม่ขืนเธอ  

ความริษยาและความเกลียดชังจึงสรา้งความป่ันป่วนให้แก่ชีวิตของฟะฮร์ีอย่างสาหัส แม้ภรรยาและเพ่ือน ๆ             
จะเช่ือมั่นในว่าเขาเป็นผู้บริสุทธ์ิ แต่มีมาเรียผูเ้ดียวท่ีรูดี้ว่าฟะฮรี์มิเคยล่วงเกินผูใ้ดและพ่อเลีย้งของนอร่าคือผูร้า้ยตวัจริง       
เธอจงึไดย่ื้นมือเขา้ไปช่วยเหลือฟะฮร์ีจนสามารถหลดุพน้จากขอ้กล่าวหาอนัรา้ยแรงได ้ทวา่การเปิดโปงแผนการรา้ยเพ่ือขจดั
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มลทินอนัมวัหมองใหแ้ก่ฟะฮร์ีนัน้ก็ท าใหม้าเรียถูกแก้แคน้โดยถูกท ารา้ยจนมีอาการสาหัส ทัง้นีค้วามบอบช า้จากการถูก     
ท ารา้ยและความตรอมตรมในความรกัยิ่งฉดุรัง้ใหส้ภาพของมาเรียย ่าแยล่งไปอีก ดว้ยความสงสารและความเห็นอกเห็นใจท่ี
มีต่อมาเรีย อาอีชะผูเ้ป็นภรรยาคนท่ีหนึ่งจึงขอรอ้งใหฟ้ะฮร์ีแต่งงานเพ่ือยกย่องใหม้าเรียซึ่งมีชีวิตตัง้อยู่บนความเป็นและ
ความตายเท่ากนันัน้มาเป็นภรรยาคนท่ีสอง ดว้ยเหตนีุก้่อนจะสิน้ลมจากโลกมนษุยอ์นัเต็มไปดว้ยบททดสอบ มาเรียจึงเขา้
รบัอิสลาม แตง่งานกบัคนรกัตามหลกัการศาสนาอิสลาม และตายลงในฐานะมสุลิม ในขณะท่ีนอรา่สตรีมสุลิมผูไ้ม่สามารถ
ควบคมุอารมณค์วามรูส้กึของตน และพอ่เลีย้งชาวอียิปตท่ี์ฉนุเฉียวโมโหรา้ยจงึถกูลงโทษ  

กลา่วไดว้า่ ฟะฮร์ีจงึกลายเป็นชายมสุลิมอินโดนีเซียในอดุมคตขิองสตรีชาวอินโดนีเซียทัง้ในกลุม่ผูอ้่านนวนิยายและ
ผูไ้ปชมภาพยนตร ์อีกทัง้ยงัเป็นแบบอย่างของการเป็นอมุมะฮม์สุลิมอินโดนีเซียแบบใหม่อนัพงึประสงคข์องรฐัท่ีก าลงัเปล่ียน
จากระบอบการเมืองแบบอ านาจนิยมและคณุค่าชายเป็นใหญ่ตามอุดมคติรฐัแบบครอบครวัยุคระเบียบใหม่ไปสู่ระบอบ
ประชาธิปไตยท่ีเปิดกวา้งทางเสรีภาพ ทัง้นีท้่ามกลางปัญหาความรุนแรงทางศาสนาในตลอดช่วงยุคปฏิรูป อนัเกิดขึน้จาก
ความเกลียดชงัและความรูส้ึกอนัเร่ารอ้นของมุสลิมอินโดนีเซียบางกลุ่ม ซึ่งนิยมใชค้วามรุนแรงในนามอิสลามเพ่ือบรรลุผล
ทางการเมืองนัน้ ACC จึงไดป้รากฏออกมาสู่สาธารณชนในฐานะแบบอย่างการเป็นมสุลิมอินโดนีเซียยคุสมยัใหม่ ท่ีปฏิเสธ
ความรุนแรง ศรัทธาต่อพระอัลลอฮ์มากขึน้ สุภาพอ่อนน้อม เห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน ปฏิบัติต่อสตรีเพศอย่างเท่าเทียม                 
ตามแนวทางของอิสลาม โดยเป็นรูส้กึความปิตใินแนวทางของอิสลามของมสุลิมอินโดนีเซียในยคุหลงัสฮุารโต 

อภปิรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 ในการอ่านนวนิยายอิสลามอินโดนีเซียยคุปฏิรูปทัง้ PBS และ ACC ดว้ยวิธีการศกึษาและกรอบคิดเรื่องพจนารมณ์
ของเรดดีน้ัน้ไดเ้ผยใหเ้ห็นว่า ในช่วงการปฏิรูป พจนารมณห์รือการแสดงความรูส้กึของชาวมสุลิมอินโดนีเซียไดเ้ปล่ียนแปลง
ไปเชน่กนั ดงัท่ี PBS ไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงการตอ่ตา้นบรรทดัฐานทางสงัคมแบบชายเป็นใหญ่อนัเป็นมรดกยคุระเบียบใหม่ ท่ียงั
ฝังรากอยู่ในสงัคม ดงันัน้ การเป็นอมุมะฮม์สุลิมอินโดนีเซียแบบใหม่อนัวางอยู่ความเท่าเทียมทางเพศทัง้ในทางสงัคมและ
ศาสนาจึงเกิดขึน้ อนัเป็นสิ่งท่ีอาบีดะฮแ์ละบรรดานกัเขียนสตรีมุสลิมผูซ้ึ่งเติบโตมาในยุคระเบียบใหม่ใฝ่หา ส่วนนวนิยาย 
ACC ไม่ได้ประณามค าสอนทางศาสนาอิสลามแบบปิตาธิปไตยอย่างแข็งกร้าวเหมือนใน PBS แต่ก็แสดงให้เห็นถึง       
ความเปล่ียนแปลงของอารมณค์วามรูส้ึกของผูช้ายมุสลิมอินโดนีเซีย โดยแสดงใหเ้ห็นเป็นแบบอย่างของการเป็นมุสลิม
อินโดนีเซียท่ีดีผ่านตวัเอกอย่างฟะฮร์ี ผูซ้ึ่งพยายามควบคมุความโกรธดว้ยค าสอนอิสลาม การเป็นคนถ่อมตน ใจกวา้ง และ
เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น โดยการสลดัทิง้ความเป็นชายมสุลิมท่ีถกูมองว่าดหูยาบกระดา้งและชอบใชค้วามรุนแรงแบบผูช้ายมสุลิม
อินโดนีเซียในยคุสฮุารโต ในฐานะอมุมะฮอิ์นโดนีเซียแบบใหม ่ 

กล่าวไดว้่า ในช่วง ค.ศ. 1998-2004 ไม่ไดมี้เพียงการเปล่ียนแปลงทางสงัคม การเมือง และเศรษฐกิจอย่างลึกซึง้
เท่านัน้ หากแต่อารมณค์วามรูส้ึกของชาวมุสลิมอินโดนีเซียก็เปล่ียนไปเช่นกัน ซึ่งเป็นผลจากความพยายามหล่อหลอม     
ความเป็นชมุชนมสุลิมอินโดนีเซียหรืออมุมะฮแ์บบใหมข่ึน้ โดยวางอยูบ่นหลกัการหรือความสมัพนัธท่ี์ความเทา่เทียมทางเพศ 
สิทธิเสรีภาพ และการมีสว่นรว่มทางการเมืองในระบอบการเมืองแบบประชาธิปไตยไดก้ลายเป็นสิ่งท่ีสงูสง่ ดว้ยเหตนีุส้  าหรบั
นกัเขียนนวนิยายทัง้สองแลว้การเป็นมุสลิมท่ีดีหรืออุมมะฮม์ุสลิมสมยัใหม่จึงหมายถึงการเป็นมุสลิมท่ีไปกันไดก้ับคุณค่า
ทางการเมืองแบบใหม่อันอยู่ตรงกันขา้มกับในช่วงท่ีสุฮารโตปกครองประเทศ หรือกล่าวอีกอย่าง คือ การเป็นมุสลิมท่ี
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เครง่ครดัมากขึน้ แตใ่นขณะเดียวกนัการเป็นมสุลิมท่ีดีนัน้ก็ตอ้งมีความสภุาพอ่อนโยนหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสงัคม
การเมืองอย่างเท่าเสมอภาค อย่างไรก็ตาม ยงัมีวรรณกรรมอินโดนีเซียสมยัใหม่แนวตา่ง ๆ หรือหลกัฐานแบบอ่ืนอีกจ านวน
มากท่ีควรค่าแก่การหยิบมาพิจารณาประเด็นเรื่องการใฝ่หาอุมมะฮห์รือชมุชนมุสลิมอินโดนีเซียในยุคหลงัสฮุารโต ซึ่งอาจ     
บง่ชีใ้หเ้ห็นถึงการแสดงความรูส้กึหรือพจนารมณข์องมสุลิมอินโดนีเซียอนัจ าเพาะแบบอ่ืนก็เป็นได ้เชน่ เพลงรว่มสมยั ศลิปะ 
ละครเวที ภาพยนตร ์ละครซีรีส ์และการเทศนาธรรมของบรรดานกัเทศนม์ุสลิมยอดนิยม ดงันัน้ การศึกษาวิจยัในอนาคต
อยา่งรอบดา้นอาจใหค้  าตอบอย่างแจม่ชดั 
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บทคัดย่อ 
การวิจยันีมี้วตัถปุระสงคเ์พ่ือศกึษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่การติดตามเกมแคสเตอรแ์ละซือ้อปุกรณเ์สริมส าหรบัเกม RoV 

ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือท่ีพัฒนาจากการทบทวนวรรณกรรม ตรวจสอบความเท่ียงโดยการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิ
อลัฟ่าครอนบาค ส่งแบบสอบถามทางออนไลนไ์ปยงักลุ่มตวัอย่างซึ่งเป็นผูท่ี้มีประสบการณใ์นการเล่นเกม RoV ไดร้บัการตอบ
กลบั จ านวน 169 ฉบบั สามารถน ามาวิเคราะหข์อ้มูลได ้จ  านวน 140 ฉบบั วิเคราะหข์อ้มูลดว้ยเสน้ทางก าลังสองนอ้ยท่ีสุด
บางสว่น (Partial Least Square; PLS) ดว้ยโปรแกรมส าเรจ็รูป SmartPLS 3.0 ผลท่ีไดพ้บวา่ การตดิตาม (FL) มีอิทธิพลเชิงบวก
ตอ่การตดัสินใจซือ้ฯ (BD) (ß=0.531, t=5.444) คณุลกัษณะของเกมแคสเตอร ์(TG) และความน่าเช่ือถือ (TR) ไม่มีอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจซื ้อฯ (ß=0.151, t=1.695 และ ß=-0.002, t=0.011 ตามล าดับ) รูปแบบการน าเสนอเนื ้อหา (TP) และ                   
ความน่าเช่ือถือ (TR) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการติดตาม (ß=0.288, t=2.366, ß= 0.431, t=3.419 ตามล าดบั) คณุลกัษณะของ
เกมแคสเตอรไ์ม่มีอิทธิพลต่อการติดตาม (ß=0.042, t=0.386) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ โมเดลสมการโครงสรา้งสามารถ
อธิบายผลของการติดตามและการตัดสินใจซื ้อได้ร ้อยละ 41.2 และ 38.6 (𝑅2=0.412, 𝑅2adj=0.399; 𝑅2=0.386, 
𝑅2adj=0.372) ตามล าดบั จากผลการวิจยัเป็นประโยชนต์่อเกมแคสเตอรใ์นการขยายฐานผูต้ิดตามและการซือ้อุปกรณเ์สริม  
อนัเป็นผลมาจากรูปแบบการน าเสนอเนือ้หาและความนา่เช่ือถือ 

ค าส าคัญ: ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การตดิตาม, การตดัสินใจซือ้, เกมแคสเตอร,์ เกมออนไลน ์RoV 
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Abstract 
This research aimed to examine the factors influencing gamers subscribing to game casters and purchasing 

RoV game accessories. The questionnaire used as a tool for this research, developed from the literature review, tested 
reliability with the alpha-Cronbach coefficient. The questionnaire was distributed online to people experiencing the 
RoV game. The 169 questionnaires were responses, and a clear of 140 questionnaires were analyzed data by the 
partial least squares (PLS) With SmartPLS 3.0 program. The results showed that Follow (FL) had a positive influence 
on Buying Decisions (BD) (ß = 0.531, t = 5.444), Type of Game caster (TG), and Trust (TR) had no positive influence 
on purchasing decisions (ß = 0.151, t = 1.695 and ß = -0.002, t = 0.011, respectively), Type of presentation (TP) and 
Trust (TR) had a positive influence on the Follower (FL) (ß = 0.288, t = 2.366 and ß = 0.431, t = 3.419, respectively). 
Type of Game casters had no positive influence on the Follower (FL) (ß = 0.042, t = 0.386) with statistically significant. 
The structural equation model was able to explain 41.2 and 38.6 percent of following and Buying Decisions (BD) 
(𝑅2=0.412, 𝑅2adj=0.399; 𝑅2=0.386, 𝑅2adj=0.372). According to the research, it is advantageous for game casters 
to grow their fan base and buying game accessories as a result of the presentation of their content and trust.  

Keywords: Factors affecting follow-up, Purchase decision, Game caster, RoV online game 

บทน า 
เครือข่ายสงัคมออนไลนใ์นปัจจุบนัเป็นช่องทางการตลาดท่ีไดร้บัความนิยมและสามารถรวมเขา้กับเครือข่ายแบบ

ดัง้เดิมท่ีเป็นส่วนหนึ่งของส่วนประสมทางการตลาด และท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัทางการตลาดระหว่างผูข้ายกบั
ผู้บริโภคบนส่ือสังคมออนไลน์ นั้นคือพฤติกรรมของลูกค้าท่ีไม่ท าธุรกรรม (Non-transactional Customer) และค าว่า    
ความผูกพัน (Engagement) และการมีส่วนร่วม (Participation) ไดก้ลายเป็นปัจจัยแทนท่ีของพฤติกรรมท่ีไม่ท าธุรกรรม
ในทางการตลาดยุคใหม่ ซึ่งใช้อธิบายลักษณะของการโตต้อบเฉพาะของผู้เข้าร่วมและ/หรือประสบการณ์เชิงโต้ตอบ                       
การเปล่ียนแปลงเหล่านีส้รา้งความทา้ทายใหก้ับการตลาดแบบดัง้เดิมเป็นอย่างมาก (Pletikosa Cvijikj, & Michahelles, 
2013) ส่งผลใหกิ้จการต่าง ๆ ตอ้งแสวงหาแนวทางใหม่ท่ีประสบความส าเร็จท่ีเกิดจากการลองผิดลองถูกในการก าหนด
พฤติกรรมการรบัรูข้องผูบ้ริโภคผ่านทางส่ือสงัคมออนไลน ์เพ่ือใหไ้ด้ขอ้มลูเชิงลึกแก่นกัการตลาดท่ีจ าเป็นตอ้งใชเ้ครือข่าย
สงัคมออนไลนใ์นการส่ือสารตราสินคา้ โดยทั่วไปแลว้เจา้ของตราสินคา้มกัเลือกโฆษณาบนส่ือสงัคมออนไลนท่ี์มีผูช้มหรือ
ผู้ติดตามเป็นจ านวนมากอย่างเฟซบุ๊กและยูทูป (Bunphim & Phuanglek, 2022) ส าหรับการโฆษณาบนยูทูปท่ีได้รับ    
ความนิยมมากท่ีสุด คือ เนือ้หาเก่ียวกับการเล่นเกม ซึ่งเกมนัน้มีทัง้ในรูปแบบออนไลน ์ออฟไลน ์การเล่นผ่านมือถือ และ
เครื่องคอนโซลเกม (Ongkrutraksa, 2021) 

อตุสาหกรรมเกมทั่วโลกในปี พ.ศ. 2565 มีมลูคา่ทางอตุสาหกรรมเกือบ 3.2 หม่ืนลา้นดอลลารส์หรฐั ซึ่งสงูขึน้จาก    
ปี พ.ศ. 2564 คิดเป็นร้อยละ 4.6 (Newzoo, 2022) สูงกว่ามูลค่าอุตสาหกรรมเพลงและบ็อกออฟฟิศถึง 2-3 เท่าตัว 
ตามล าดับ และคาดว่ามีมูลค่าสูงถึง 2.18 แสนล้านดอลลาร ์(Marketeeronline.co, 2021) ส าหรับประเทศไทย พบว่า
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อุตสาหกรรมเกมมีการเติบโตในปี พ.ศ. 2564 มีมูลค่า 3.3 หม่ืนลา้นบาท และคาดว่าจะขยายตวัท่ีรอ้ยละ 15 ใน ปี พ.ศ. 
2565 (Bangkokbiznews.com, 2021) โดยแพลตฟอรม์ท่ีได้รับความนิยมคือ เกมมือถือ พีซี และคอนโซล ตามล าดับ         
เกมออนไลน์ถูกยกระดับให้เป็นเกมกีฬาประเภทหนึ่งท่ีมีการแข่งขันชิงเงินรางวัลในระดับสากล หรือ  เรียกว่า “กีฬา
อิเล็กทรอนิกส ์(E-Sport)” เป็นกีฬาท่ีก าลังไดร้บัความสนใจของนักเล่นเกมในขณะนี ้E-Sport ท าใหเ้กมเมอรห์รือผู้เล่น
ธรรมดาสามารถเป็น “มืออาชีพ” ได ้ซึ่งเป็นผลมาจากการขยายตวัอย่างต่อเน่ืองของวงการ E-Sport โดยคาดการณว์่าใน      
ปี ค.ศ. 2021 จะมีผู้ชม E-Sport ถึง 26.6 ล้านคนต่อเดือนทั่วโลก ซึ่งเพิ่มขึน้จาก ค.ศ. 2020 ถึงร้อยละ 11.4 (Chula 
Unisearch, 2021) ส าหรบัประเทศไทยนัน้ พบว่านกักีฬา E-Sport มีรายไดเ้ฉล่ีย 15,000-20,000 บาทตอ่เดือน ซึ่ง E-Sport 
นบัเป็นอีกอาชีพหนึ่งท่ีสามารถสรา้งรายไดไ้มแ่พอ้าชีพอ่ืน ซึ่งนกักีฬาท่ีเป็นแชมป์ในระดบัโลกจะมีรายไดเ้ฉล่ีย 30,000 บาท
ตอ่เดือน ซึ่งรายไดเ้หลา่นีจ้ะมาจากสปอนเซอรท่ี์สนบัสนนุทีม หรือจากทีมท่ีนกักีฬาสงักดัอยู ่(Wattanaprapawit, 2018) 

ผูเ้ล่นมืออาชีพตอ้งผ่านการฝึกฝนทัง้ในเรื่องเทคนิคการเล่นท่ีตอ้งมีการฝึกซอ้มใหเ้กิดความช านาญ ทัง้ในเรื่องของ
การรูจ้กัตวัละครท่ีเล่น หรือเทคนิคการวางแผนการตอ่สู ้ซึ่งถา้เป็นเกมท่ีตอ้งมีเพ่ือนรว่มทีมอย่าง RoV หรือ Arena of Valor 
ซึ่งเป็นเกมท่ีได้รับความนิยมส าหรับวัยรุ่นไทย (Bangkokbiznews.com, 1999; Pinto, 2022) ของบริษัทเท็นเซ็นต์ 
(Tencent) ประเทศจีน เป็นเกมการตอ่สูท่ี้มีผูร้ว่มทีมหลายคน (Multiplayer Online Battle Arena; MOBA) โดยผูเ้ล่นในทีม
สามารถชวนเพ่ือน ๆ มาใหค้รบ 5 คน หรืออาจใหร้ะบบเลือกผูเ้ล่นใหอ้ตัโนมตั ิมีการเลน่ในรูปแบบการวางแผน ผูเ้ลน่จะตอ้ง
เลือกเป็นตวัละครมา 1 ตวัรว่มกบัทีม เพ่ือตอ่สูก้นัแบบ 5 ตอ่ 5 โดยท าลายฐานหลกัของศตัรูใหไ้ดด้ว้ยกลยทุธก์ารเอาชนะ
ของผูเ้ล่นทีมท่ีแตกตา่งกนั (Garena.go.th, 2022) การฝึกซอ้มรว่มกนัจะสามารถท าใหท้กุคนในทีมสามารถเล่นเกมเขา้กัน
ไดม้ากยิ่งขึน้หรือจากการศึกษาติดตามชมการสตีมของนักแคสเกมหรือเกมแคสเตอร ์(Game Caster) ซึ่งเป็นผูน้  าทาง
ความคิดในการเล่นเกม (Pinto, 2022) บุคคลเหล่านีคื้อ บุคคลธรรมดาท่ีมาจากการเป็นเกมเมอรม์าก่อน แต่หลงใหลและ 
ช่ืนชอบการเล่นเกมนัน้ ๆ เป็นอย่างมาก พวกเขาบนัทึกภาพและเสียงระหว่างการเล่นเกมเผยแพร่ผ่านช่องทางต่าง ๆ ใน    
ส่ือสงัคมออนไลน ์ซึ่งเนือ้หาของการแคสเกมมีหลายรูปแบบ เชน่ วิธีการเลน่เกม แนะน าอปุกรณเ์สรมิเกมท่ีชว่ยสรา้งอรรถรส
ในการเลน่เกม (Tot.co.th, 2022) มีการพดูคยุกบัผูช้มระหวา่งการเลน่เกมในขณะเผยแพรเ่กมนัน้ จงึนบัวา่เกมแคสเตอรเ์ป็น   
ผูท้รงอิทธิพลคนหนึ่งบนส่ือสงัคมออนไลนส์ าหรบัเกมเมอร ์

ผูบ้ริโภคคนไทยมีนิสยัเปิดรบัส่ือโฆษณาประเภทรีวิวสินคา้จากผูท้รงอิทธิพลบนส่ือสงัคมออนไลน ์หรือเน็ตไอดอล
และมีแนวโนม้ท่ีใชส้ินคา้หรือบริการตามผูท้รงอิทธิพลเหล่านี ้(Panyatranon, 2017) ส าหรบัเกมออนไลนแ์ลว้ เกมแคสเตอร์
คือบุคคลผู้ทรงอิทธิพล พวกเขามีวิธีการและช่องทางในการแสดงผลงานให้ประจักษ์โดยการสตรีม (Stream) เกม             
ผ่านช่องทางส่ือสังคมออนไลน ์เช่น ยูทูป (YouTube) เฟซบุ๊ก (Facebook) และแพลตฟอรม์การถ่ายทอดสดเกมท่ีช่ือว่า  
ทวิช (Twitch) ท าใหเ้ป็นท่ีสนใจ น่าเช่ือถือและน่าติดตามในหมู่ผูเ้ล่นเกมดว้ยกนั การท่ีมีผูต้ิดตามผลงานจ านวนมากท าให้
เกมแคสเตอรมี์โอกาสสรา้งรายไดม้ากขึน้จากโฆษณาแฝงและรีวิวสินคา้ เน่ืองจากผูเ้ล่นเกมท่ีติดตามเกิดทศันคติท่ีดีต่อ       
เกมแคสเตอร ์จะคลอ้ยตามการรีวิวสินคา้จากเกมแคสเตอรน์ัน้ ๆ จึงเกิดค าถามว่าปัจจยัใดจากเกมแคสเตอรท่ี์ท าใหผู้เ้ล่นเกม
เกิดความผูกพนัจนถึงขัน้ติดตามและตดัสินใจซือ้อุปกรณเ์สริมส าหรบัการเล่นเกม ซึ่งเกมแคสเตอรไ์ม่ไดมี้ส่วนไดเ้สียกับ   
เกมเมอรใ์นการซือ้อุปกรณเ์สริม แต่การตดัสินใจซือ้อุปกรณเ์สริมส าหรบัเกมนัน้แสดงใหเ้ห็นว่าเกมเมอรมี์ความผูกพนัใน     
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ตวัเกมแคสเตอรอ์ย่างเหนียวแนน่เสมือนแฟนพนัธุแ์ทน้ั่นเอง จากขอ้มลูท่ีกลา่วมาเห็นไดว้า่เกมเมอรใ์ชส่ื้อสงัคมออนไลนเ์ป็น
เครื่องมือในการรบัสารหรือหาขอ้มลูก่อนการตดัสินใจซือ้ โดยแสดงพฤติกรรมความผกูพนัดว้ยการติดตามก่อนเพ่ือศกึษา    
หาขอ้มลู พฤติกรรมเหล่านีมี้อิทธิพลต่อผูท้รงอิทธิพลอย่างเกมแคสเตอรเ์ป็นจ านวนมาก การศกึษาท่ีเจาะลึกลงไปถึงชนิด
ของเกมอย่าง RoV ในอิทธิพลของเกมแคสเตอรท่ี์มีตอ่ความผกูพนัของเกมเมอรจ์ากการไดช้มการแคสเกมจะเป็นประโยชน์
ตอ่อาชีพเกมแคสเตอร ์RoV โดยตรงในการพฒันาวิธีการส่ือสารใหเ้หมาะสมกับความตอ้งการของเกมเมอร ์เพ่ือสรา้งยอด
ผูต้ดิตามท่ีเป็นแฟนพนัธุแ์ทแ้ละน ามาซึ่งรายไดจ้ากการรีวิวสินคา้และโฆษณาแฝงอีกดว้ย 

วัตถุประสงค ์
เพ่ือศึกษาปัจจัยอิทธิพลของเกมแคสเตอร์ในด้านคุณลักษณะ (TG) รูปแบบการน าเสนอเนื ้อหา (TP) และ            

ความนา่เช่ือถือ (TR) ท่ีสง่ผลตอ่การตดิตาม (FL) และการตดัสินใจซือ้อปุกรณเ์สรมิ (BD) ส าหรบัเกม RoV 

ขอบเขตการศึกษา 
1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ คนไทยท่ีเล่นเกม RoV ก าหนดขนาด

ตัวอย่างดว้ยอ านาจการทดสอบ (Power) จากโปรแกรม G* Power 3.0.10 ท่ีระดับความเช่ือมั่น รอ้ยละ 95 และระดับ  
ความคลาดเคล่ือน รอ้ยละ 5 จ านวนตวัแปรท านาย 4 ตวั ค านวณไดข้นาดของกลุม่ตวัอยา่งจ านวนอยา่งนอ้ย 129 ตวัอยา่ง 

2. ขอบเขตด้านเนือ้หา ศกึษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่การติดตามเกมแคสเตอรท่ี์สตรีมเกม RoV 

3. การวิเคราะหข้์อมูล ตวัแปรท่ีใชใ้นการศกึษา ประกอบดว้ย (1) ตวัแปรเหต ุ(Antecedent) ไดแ้ก่ คณุลกัษณะ
ของเกมแคสเตอร ์ความน่าเช่ือถือของการน าเสนอ รูปแบบการน าเสนอเนือ้หา (2) ตวัแปรส่งผ่าน ไดแ้ก่ การติดตาม และ   
ตวัแปรตาม (Consequent) ไดแ้ก่ การตดัสินใจซือ้อปุกรณเ์สรมิฯ 

4. ระยะเวลาทีใ่ช้ในการศึกษา ตัง้แตเ่ดือนตลุาคม 2564 ถึง กนัยายน 2565 รวม 12 เดือน 

ทบทวนวรรณกรรม 
การวิจยัครัง้นี ้ไดศ้ึกษาทฤษฎีท่ีสามารถใชเ้ป็นกรอบในการอธิบายปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการติดตามเกมแคสเตอร์

และการซือ้อปุกรณเ์สรมิส าหรบัเกม RoV ประกอบดว้ย 
1. แนวคิดและทฤษฎีทีใ่ช้ในการศึกษา 
ทฤษฎีพฤตกิรรมท่ีวางแผนไว ้(Theory of Planned Behavior; TPB) เป็นทฤษฎีท่ีขยายความจากทฤษฎีการกระท าดว้ย

เหตุผล (Theory of Reasoned Action; TRA) ใชท้  านายพฤติกรรมของบุคคลท่ีเกิดจากความตัง้ใจเชิงพฤติกรรม ซึ่งเป็นผล      
มาจาก  

1) เจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรม (Attitudes Toward the Behavior) มีอิทธิพลต่อการแสดงออกทางพฤติกรรม โดย
บคุคลเลือกท่ีจะแสดงพฤติกรรมในทางใดนัน้ขึน้อยู่กบัความรุนแรงของผลลพัธท่ี์คาดหวงัและคา่นิยมของเขา เชน่ ผูช้มเกมอาจ
ตดิตามเกมแคสเตอรจ์ากความรูส้ึกท่ีดีตอ่เกมแคสเตอร ์และน าไปสูค่วามตัง้ใจเชิงพฤตกิรรมท่ีแสดงถึงการซือ้ไอเทมเกม  

2) การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (Subjective Norm) เป็นตวัก าหนดพฤติกรรมของบคุคลใหค้ลอ้ยตามบคุคลรอบขา้ง
หรือสงัคมรายรอบ โดยเกิดจากความเช่ือของบุคคลเก่ียวกับแนวโนม้ในการกระท าพฤติกรรมจากกลุ่มอา้งอิง เช่น มีผูต้ิดตาม
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เกมแคสเตอรจ์  านวนมาก แสดงให้เห็นว่าเกมแคสเตอรน์ั้นมีความสามารถในการเล่มเกม ท าให้เกิดพฤติกรรมติ ดตาม             
เกมแคสเตอรค์นนัน้ตามไปดว้ย  

3) การรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุพฤติกรรม (Perceived Behavior Control) เป็นความเช่ือของบุคคลท่ีว่า
พวกเขาตั้งใจกระท าพฤติกรรมท่ีก าหนดมาก็ต่อเม่ือมีแนวโน้มท่ีจะกระท าได้ ซึ่งอาจมาจากประสบการณ์ท่ีเคยสัมผัส             
โดยการติดตามเกมแคสเตอรเ์ป็นเพียงการติดตามรบัขอ้มลูขา่วสารเก่ียวกบัเกม จงึไมน่า่จะมีปัญหาในการติดตาม หากติดตาม
แลว้พบวา่ไมมี่อะไรนา่สนใจก็สามารถยกเลิกการติดตามได ้(Ajzen, 1991; Ajzen, 2012; Montaño & Kasprzyk, 2008)  

2. บริบทเกมแคสเตอรแ์ละเกม RoV 
เกมแคสเตอร ์(Game Caster) มีอีกช่ือหนึ่งว่า ผู้แนะน าเกม (Game Commentator) เป็นอาชีพเก่ียวกับการผลิตส่ือ   

ในรูปแบบวิดีโอเพ่ือเผยแพรใ่นช่องทางออนไลนต์า่ง ๆ โดยบนัทึกภาพขณะก าลงัเล่นเกม พรอ้มทัง้มีการพดูคยุน าเสนอเรื่องราว
ต่าง ๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกับเกมท่ีก าลังเล่นอยู่ ซึ่งเรียกว่า “การแคสเกม” ส าหรบัเนือ้หาหลัก ๆ ท่ีใชใ้นการผลิตวิดีโอ ไดแ้ก่     
การวิจารณเ์กมท่ีก าลงัเป็นท่ีนิยม การสอนเทคนิคการเล่นเกม การสอนศพัทเ์กมท่ีเป็นภาษาองักฤษ เพ่ือจดุประสงคใ์นการให้
ความบนัเทิงและสนุกสานกับผูร้บัชมไดต้ิดตาม โดยมีการตดัต่อวิดีโอใหมี้ความน่าสนใจและน่าติดตามดว้ยเทคนิคการใส่รูป 
เอฟเฟกตภ์าพและเสียงต่าง ๆ โดยจ านวนผูต้ิดตามรบัชม (Subscribers) จะมากหรือนอ้ยขึน้อยู่กับสไตล ์ความสรา้งสรรคใ์น
การผลิตวิดีโอใหต้รงกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งจ  านวนผูต้ิดตามเป็นปัจจยัท่ีมีความเก่ียวขอ้งกับรายไดอี้กดว้ย เกมแคสเตอร์สามารถ
ฝึกฝนและพฒันาตวัเองใหเ้ป็นอาชีพได ้ถึงแมไ้ม่มีหลกัสูตรการเรียนการสอนแต่ก าลงัเป็นอาชีพทางเลือกท่ีน่าสนใจส าหรับ   
คนรุน่ใหมท่ี่รกัการเลน่เกม และมีทกัษะในการตดัตอ่วิดีโอ (Garena Academy, 2022) 

เกม RoV หรือ Arena of Valor เดิมช่ือ Realm of Valor เป็นเกมการต่อสู้ท่ีมีผู้ร่วมทีมหลายคน (Multiplayer Online 
Battle Arena; MOBA) เล่นบนโทรศัพทมื์อถือให้บริการในประเทศโดยบริษัท Garena เปิดตัวเม่ือวันท่ี 26 ธันวาคม 2559 
ปัจจบุนัเปิดใหบ้ริการในหลายประเทศ ในแตล่ะประเทศจะมีช่ือแตกต่างกันออกไป เช่น โซนยโุรปใชช่ื้อ Strike of King ภายใน
เกมจะแบง่ผูเ้ล่นออกเป็น 2 ทีม แตล่ะทีมจะประกอบไปดว้ยผูเ้ล่นจ านวน 5 คน แตล่ะคนจะสามารถเลือกเป็นตวัละครได ้1 ตวั 
ซึ่งแตล่ะตวัจะมีความสามารถเฉพาะท่ีเป็นจุดเด่น ผูเ้ล่นทัง้ 5 คน จะตอ้งเลือกตวัละครใหส้มดลุกนัเพ่ือท าลายสิ่งก่อสรา้งของ
ฝ่ายศตัรู 

แนวคิดของ RoV คือ เป็นเกมท่ีเล่นท่ีไหนก็ได ้มีตวัละครหลากหลาย และตอ้งใชค้วามสามคัคีในการเอาชนะ โดยสรา้ง
ทวีปแห่ง Athanor เสมือนเป็นจักรวาลหลักซึ่งเป็นท่ีอยู่ของเหล่าฮีโร่ รวมถึงเป็นสถานท่ีต่อสูภ้ายในเกม เหล่าฮีโร่ในเกมจะ
แบ่งเป็นฝ่าย โดยอาศยัอยู่ในท่ีแตกต่างกัน เช่น ปราสาท ป่ามืด หรืออ่ืน ๆ ซึ่งทัง้หมดต่างต่อสูก้ันเพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายของ
ตนเอง โดยใหผู้เ้ลน่ไดส้มัผสักบัประสบการณท่ี์แปลกใหมใ่นการเลน่เกม  

ผูเ้ล่นแต่ละคนจะบงัคบัฮีโร่คนละ 1 ตวั เพ่ือฆ่าครีป มอนสเตอร ์ฮีโร่ หรือตีป้อมเพ่ือเก็บค่าประสบการณ ์และเงิน     
โดยตอ้งน าเงินท่ีไดม้าซือ้ไอเทม ซึ่งการมีไอเทมมากกว่าศตัรูจะท าใหไ้ดเ้ปรียบ เม่ือสามารถฆ่าศตัรูไดก็้จะสามารถเขา้ตีป้อม    
ฝ่ังตรงขา้มได ้ซึ่งถา้ตีฐานแตกไดก็้จะเป็นผูช้นะ  

อุปกรณเ์สริม หรือไอเทม คือ สิ่งท่ีเพิ่มคณุสมบตัิต่าง ๆ ใหก้ับตวัละครในเกม ช่วยใหไ้ดเ้ปรียบศตัรู เช่น ท าใหมี้พลงั
โจมตีมากกวา่ซึ่งสรา้งโอกาสในการฆา่ศตัรูไดม้ากขึน้ (Garena.go.th, 2022) 
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3. ความสัมพันธร์ะหว่างตัวแปรทีศ่ึกษาและการก าหนดสมมตฐิานการวิจัย 
การตัดสินใจซือ้อุปกรณ์เสริม (Buying Decision; BD) ส าหรับเกม RoV เป็นบทสรุปท่ีผู้เล่นเกมใช้ในการเลือกซื ้อ

อุปกรณเ์สริมจากการประเมินทางเลือกท่ีมี โดยพิจารณาจากลักษณะทางกายภาพและจิตใจหรือความรูส้ึกนึกคิดในช่วง
ระยะเวลาหนึ่ง (Schiffman & Kanuk, 1994) การตดัสินใจซือ้มีความส าคญัต่อผูซื้อ้ในแง่ของความส าเร็จตามวัตถุประสงคท่ี์
ตอ้งการจากการเปรียบเทียบตัวเลือกก่อนเกิดการตัดสินใจเลือกตัวเลือกใดตวัเลือกหนึ่ง (Qazzafi, 2019) การตดัสินใจซือ้
อปุกรณเ์สรมิส าหรบัเกม RoV แสดงใหเ้ห็นวา่เกมเมอรมี์ความผกูพนัและเช่ือโดยปราศจากความสงสยั 

การติดตาม (Subscribe or Follow; FL) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความช่ืนชอบเกมแคสเตอรเ์ป็นพิเศษจึงติดตาม      
ความเคล่ือนไหวของเกมแคสเตอรน์ัน้ผ่านแพลตฟอรม์ส่ือสงัคมออนไลน ์ซึ่งเป็นช่องทางการส่ือสาร สรา้งสมัพนัธก์บัผูต้ิดตาม 
ในการตดิตามจะมีการเลือกรบัการแจง้เตือนกิจกรรมของบคุคลท่ีก าลงัติดตามซึ่งท าใหท้ราบขอ้มลูข่าวสารไดร้วดเรว็  

บุคคลท่ีมีผูต้ิดตามช่ืนชอบเป็นจ านวนมาก มกัมีอิทธิพลในการเป็นตวัอย่างใหผู้ต้ิดตามลอกเลียนแบบกิจกรรมหรือ   
สิ่งท่ีผู้ทรงอิทธิพลกระท า เช่น ผู้ติดตามมักเลือกซื ้อและใช้สินค้าตามท่ีบุคคลท่ีตนช่ืนชอบและติดตามโดยไม่ค  านึงถึง                
ความเก่ียวขอ้งระหว่างตนกับสินคา้ (Sungcharoen, 2009) ดว้ยเหตุนีใ้นวงการโฆษณาจึงมักใชก้ลุ่มบุคคลท่ีเป็นท่ีรูจ้ักของ 
กลุ่มตลาดเปา้หมาย เช่น ดารา นกัแสดง หรือบคุคลท่ีเป็นท่ีรูจ้กัในวงการของสินคา้นัน้ ๆ เช่น เน็ตไอดอล เป็นผูแ้นะน าสินคา้ 
(Anekthammakul, 2010) ดว้ยเหตผุลดงักล่าวจงึเสนอสมมตฐิานท่ี 1 

H1: การตดิตามเกมแคสเตอร์มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการตดัสนิใจซือ้อปุกรณ์เสริมฯ 

คณุลกัษณะของเกมแคสเตอร ์(Type of Game Caster; TG) หมายถึง ลกัษณะทางกายภาพของเกมแคสเตอรท่ี์แสดง
ใหเ้ห็นถึงความประทบัใจและหลงใหล  

เกมแคสเตอรใ์นฐานะผูส้ง่สาร (Sender) มีความส าคญัในการถ่ายทอดข่าวสารไปยงัผูร้บัสาร โดยมีวตัถปุระสงคเ์พ่ือให้
เกิดการรบัรูไ้ปจนถึงขัน้เกิดการเปล่ียนแปลงในระดบัความคิด ทศันคติ หรือพฤติกรรม ซึ่งคณุลกัษณะของเกมแคสเตอรท่ี์มี
ประสิทธิภาพ ขึน้อยู่กับปัจจัย (1) ทกัษะการส่ือสาร (Communication Skills) เป็นประสบการณห์รือความช านาญในการใช้
เทคนิควิธีการถ่ายทอดข่าวสารไปยงัผูร้บัสาร (2) ทศันคติ (Attitudes) เป็นความรูส้ึกของบุคคลท่ีมีต่อบุคคลหรือสิ่งของ และ      
(3) ความรู ้(Knowledge) เป็นสิ่งท่ีผูส้ง่สารตอ้งการส่ือออกไป (Pilun-Owad, 2003) 

เกมแคสเตอรท่ี์ประสบความส าเร็จในการส่ือสารมกัมีคณุลกัษณะของผูท้รงอิทธิพลในโลกออนไลน ์สามารถเพิ่มยอด
ผู้ติดตามได้เป็นจ านวนมากด้วยการสร้างทัศนคติท่ีดีต่อผู้ติดตาม ซึ่งเป็นคุณลักษณะส าคัญของผู้ส่งสารในการส่ือสาร 
(Phukowluan, 2018) ผูส้่งสารมีความส าคญัมากพอ ๆ กับสาร เป็นทัง้ผูส้รา้งสรรคแ์ละผูถ้่ายทอดสาร เกมแคสเตอรใ์นโลก
ออนไลนจ์ึงนบัเป็นหลกัฐานท่ีมีน า้หนกัในการโนม้นา้วใจ คณุลกัษณะส่วนตวัของเกมแคสเตอรจ์ึงมีอิทธิพลต่อการโนม้นา้วใจ
พอ ๆ กบัสารท่ีตอ้งการส่ือ เกมแคสเตอรใ์นฐานะผูโ้นม้นา้วจึงควรมีคณุสมบตัิและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ บคุลิกภาพ ทกัษะ 
ทศันคต ิและความรู ้ท่ีจะสง่ผลทางบวกตอ่การโนม้นา้วใจ เพ่ือใหส้ามารถวางกลยทุธใ์นการส่ือสารไดอ้ยา่งเหมาะสม ดว้ยเหตนีุ ้
การตดิตามผูท้รงอิทธิพล ผูมี้ช่ือเสียงอยา่งสม ่าเสมอ เม่ือไดร้บัการกระตุน้และบอกเล่าเรื่องราวจากบคุคลดงักล่าวแลว้ ผูร้บัสาร
จะเกิดการรบัฟังโนม้นา้วใจ ไปจนถึงการตดัสินใจเลือกซือ้หรือใชบ้ริการ (Ramnin et al., 2022) ดว้ยเหตผุลดงักล่าวจึงเสนอ
สมมตฐิานท่ี 2 และ 3 
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H2: คณุลกัษณะของเกมแคสเตอร์ มีอทิธิพลเชิงบวกตอ่การติดตาม 
H3: คณุลกัษณะของเกมแคสเตอร์ มีอทิธิพลเชิงบวกตอ่ตดัสินใจซือ้อปุกรณ์เสริมฯ 

ความน่าเช่ือถือของการน าเสนอ (Trust; TR) หมายถึง ความเช่ือของผูต้ิดตามท่ีว่าเกมแคสเตอรจ์ะยืนหยดัตามค าพูด
และปฏิบตัติามหนา้ท่ี มีความจรงิใจ ใหข้อ้มลูอยา่งตรงไปตรงมา (Doney et al., 2007)  

ผูเ้ลน่เกมในฐานะผูร้บัสารจะประเมินความน่าเช่ือถือของเกมแคสเตอรใ์นคณุลกัษณะตา่ง ๆ จากพฤติกรรมการส่ือสาร
ของเกมแคสเตอร ์เนือ้หาข่าวสาร และฐานะหรือต าแหน่งของเกมแคสเตอร ์ในดา้น (1) คณุธรรม (Moral Character) คือ การท่ี
เกมแคสเตอร์แสดงให้เห็นถึงนิสัย คุณธรรม และจิตส านึกท่ีดี (2) ความจริงใจ (Trustworthiness) แสดงความเป็นมิตร             
ความตัง้ใจท่ีจะรกัษาผลประโยชนแ์ละเสียสละเพื่อผูอ่ื้น ท าใหผู้ร้บัสารเกิดความไวว้างใจในตวัเกมแคสเตอร ์(Channarong, 
1996) (3) ความเช่ียวชาญ (Expertise) เป็นการแสดงใหเ้ห็นถึงการมีสติปัญญาไหวพริบ ปฏิภาณ และวิจารณญาณท่ีดี (Pilun-
Owad, 2003) เก่ียวกับเกม สามารถให้ค  าแนะน าท่ีเหมาะสมและเป็นประโยชน ์สามารถวิเคราะห ์แยกแยะและประเมิน
สถานการณไ์ดอ้ยา่งมีเหตแุละผล  

ในกระบวนการส่ือสารนั้น ความน่าเช่ือถือของผู้ส่งสารมีอิทธิพลต่อการโน้มน้าวใจของผู้รับสาร และน าไปสู่                
การเปล่ียนแปลงเชิงพฤติกรรม การสรา้งหรือการรกัษาไวซ้ึ่งทศันคติ ความเห็น คา่นิยม อารมณ ์และการกระท าของผูร้บัสารได ้
(Jaturongkakul, 2007) ความน่าเช่ือถือของสารนั้นขึน้อยู่กับเนือ้หาของสารและการจัดล าดับ ตลอดจนวิธีการส่งข่าวสาร        
ซึ่งประกอบดว้ยแนวคิดเก่ียวกับความชัดเจนของเรื่องท่ีน าเสนอ การใชภ้าษา การยกตวัอย่าง เป็นตน้ (Surasondhi, 2005)       
ผูท้รงอิทธิพลท่ีมีความน่าเช่ือถือสูงมกัมีความสามารถในการจูงใจในระดบัสงู ดงันัน้การสรา้งบรรยากาศของความน่าเช่ือถือ
ของผูส้ง่สารจงึเป็นสิ่งส าคญัในการส่ือสารท่ีประสบความส าเร็จ (Suriwan et al., 2016) ดว้ยเหตนีุเ้กมแคสเตอรซ์ึ่งเป็นผูน้  าทาง
ความคิดจึงมีอิทธิพลต่อความเช่ือ ความคิด และพฤติกรรมการซือ้ของผูต้ิดตามเป็นอย่างมาก อีกทัง้ผูต้ิดตามยังเช่ือมั่นว่า
ขอ้มูลท่ีไดร้บัมาเป็นขอ้มูลจากผูเ้ล่นเกมดว้ยกันเอง (Peer to Peer) หรือจากผูเ้ช่ียวชาญ (Expert to Peer) ในเรื่องนัน้ ๆ ท่ีมี
มากกว่าตน และคดิว่าขอ้มลูท่ีไดร้บัไม่ใช่การโฆษณาโดยเจา้ของสินคา้ จงึยินดีเปิดใจรบัโดยปราศจากอคต ิ(Phothikulthorn & 
Kangsadalporn, 2019) ดว้ยเหตผุลดงักลา่วจงึเสนอสมมติฐานท่ี 4 และ 5 

H4: ความนา่เชือ่ถอืของการน าเสนอ มีอทิธิพลเชิงบวกตอ่การติดตาม 
H5: ความนา่เชือ่ถอืของการน าเสนอ มีอทิธิพลเชิงบวกตอ่ตดัสินใจซือ้อปุกรณ์เสริมฯ 

รูปแบบการน าเสนอเนือ้หา (Type of Content Presentation) หมายถึง การใชเ้ทคนิคหรือวิธีการส่ือสารเพ่ือเสนอขอ้มลู 
ความรู ้ความคิดเห็น หรือความตอ้งการไปสู่ผูร้บัสาร เพ่ือบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคข์องการน าเสนอ (Kardaras et al., 
2013)  

รูปแบบการน าเสนอของเกมแคสเตอร์นั้น ส่วนใหญ่เป็นคลิปวิดีโอเก่ียวกับเกมโดยใช้ส่ือยูทูป (Youtube) ใน                
การเช่ือมต่อระหว่างผู้ท่ีมีความนิยมชมชอบในการเล่นเกม ประกอบด้วยรูปแบบ (1) การเล่นให้ดู (Let’s Plays) เป็น                   
การถ่ายทอดสดการเล่นเกมซึ่งเป็นวิธีท่ีดีในการสรา้งเนือ้หาใหห้ลากหลายและโตต้อบกับผูช้ม (2) บทสรุปของเกม (Walk-
throughs) เป็นการอธิบายและสอนทกัษะความเช่ียวชาญในการเล่น เพ่ือใหท้ราบจดุจบของการเล่นในเกมนัน้ (3) การเล่นเป็น
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ทีม (Reaction Videos) เป็นการใชผู้เ้ล่นเกมหลายคนเล่นเกมเดียวกัน เพ่ือแสดงใหเ้ห็นถึงพฤติกรรม ทศันคติ ความรูส้ึก และ
ความเป็นทีมท่ีแตกต่างกันออกไปของผูเ้ล่นต่อเกมท่ีเลือกมาเป็นเนือ้หาของคลิป (4) การรีวิว (Reviews) เป็นการแนะน าเกม
อาจเป็นเคล็ดลบัในการเลน่เกมตอนใด ๆ เก่ียวกบัตวัละคร ชดุตวัละคร และอปุกรณเ์สรมิ (Phukowluan, 2018)  

รูปแบบรายการเก่ียวกับเกมท่ีถูกใชส่ื้อสารมีผลต่อการติดตามและตดัสินใจซือ้ เน่ืองจากรูปแบบรายการคลิปวิดีโอ
เก่ียวกับเกมทัง้ 4 รูปแบบ เป็นการน าเสนอเนือ้หาและมีจุดประสงคท่ี์แตกต่างกัน การผลิตคลิปวิดีโอมกัเก่ียวกับการบอกเล่า
เรื่องราว อธิบายรายละเอียด หรือบอกเล่าประสบการณ ์ท าใหผู้ช้มท่ีมีความชอบในแบบเดียวกนัเกิดความสนใจและติดตามชม 
สิ่งท่ีบ่งบอกถึงความนิยมในช่องรายการไดเ้ป็นอย่างดีคือ ยอดการรับชม (Viewer) ของผูใ้ช้ยูทูป เช่น การกดถูกใจ (Like)          
การกดบอกต่อ (Share) การกดแสดงความคิดเห็น (Comment) และการกดติดตาม (Subscribe) (Hemvech, 2018) ซึ่งเป็น
พฤติกรรมการให้ก าลังใจแก่เกมแคสเตอร์ (Jirasathitpornpong et al., 2020) ด้วยเหตุนี ้หากให้กลุ่มผู้บริโภคมีโอกาส
เปรียบเทียบความคิดของตนกับผูท้รงอิทธิพลเก่ียวกับประสบการณใ์นการใชส้ินคา้ ก็จะยิ่งช่วยใหผู้บ้ริโภครูส้ึกถึงความมี     
ส่วนร่วม ยิ่งเกิดความน่าเช่ือถือและมีพฤติกรรมคลอ้ยตามผูท้รงอิทธิพลเพิ่มมากยิ่งขึน้ (Auimanachai, 2013) ดว้ยเหตุผล
ดงักลา่วจงึเสนอสมมตฐิานท่ี 6 

H6: รูปแบบการน าเสนอ มีอทิธิพลเชิงบวกตอ่การติดตาม 

กรอบแนวคิด 
จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ จงึน ามาสูก่ารพฒันากรอบแนวคิด ดงัรูปท่ี 1 

 
หมายเหตุ. TG = คณุลกัษณะของเกมแคสเตอร;์ TP = รูปแบบการน าเสนอเนือ้หา; TR = ความนา่เช่ือถือ; FL = การติดตาม; BD = การตดัสนิใจซือ้ฯ 

รูปที ่1 กรอบแนวคิด (Conceptual framework) 

ระเบียบวิธีวิจัย 
ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ผูว้ิจยัไดด้  าเนินตามขัน้ตอน ดงันี ้
1. เครื่องมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล ใชแ้บบสอบถาม มี 2 ตอน ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับขอ้มลูส่วนบุคคล โดยมี

ค าถามคดักรองคือ ท่านเป็นผูต้ิดตามเกมเมอรห์รือไม่ ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกบั (1) คณุลกัษณะของเกมเมอรใ์นการน าเสนอ
ขอ้มลู จ านวน 4 ขอ้ เช่น ลกัษณะท่าทางการส่ือสารท่ีน่าสนใจ (2) ความน่าเช่ือถือของเกมเมอรใ์นการน าเสนอขอ้มูล จ านวน    
6 ขอ้ เช่น การใหข้อ้มูลท่ีตรงไปตรงมา มีความเป็นกลาง ปราศจากอคติ (3) รูปแบบการน าเสนอเนือ้หา จ านวน 4 ขอ้ เช่น       

H5 H4 

H6 

H2 

H1 

H3 
TG 

TR 

BD TP FL 
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การเล่นใหด้ ู(Let’s Plays) ดว้ยการถ่ายทอดสดการเล่นเกมซึ่งเป็นวิธีท่ีดีในการสรา้งเนือ้หาใหห้ลากหลายและโตต้อบกับผูช้ม 
(4) การติดตามเกมเมอร ์จ  านวน 4 ขอ้ เช่น ติดตามเกมเมอรเ์พราะรูส้ึกว่าเกมเมอรมี์การสรา้งสมัพนัธท่ี์ดี (5) การตดัสินใจซือ้  
ไอเทมภายในเกม RoV จ านวน 5 ข้อ เช่น อุปกรณ์เสริมในคลิปวิดีโอของเกมเมอรมี์ความคุม้ค่าเพียงพอท่ีจะตัดสินใจซือ้ 
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั 
 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดว้ยการหาค่าความตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) โดยผู้เช่ียวชาญ 3 คน หาค่า     
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามแต่ละข้อกับเนื ้อหา ( Index of Item-Objective Congruence; IOC) ได้ค่าเฉล่ีย 0.91          
แล้วน ามาปรับแก้ตามค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญ จากนั้นหาค่าความเท่ียงของเครื่องมือ (Reliability) โดยทดสอบกับ               
กลุ่มตวัอย่างท่ีไม่ใช่ตวัอย่างในการศึกษาจ านวน 30 คน แลว้หาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha)      
ซึ่งอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรบัไดท่ี้คา่ 0.7 ขึน้ไป (Davis, 1996) 

2. การเก็บรวบรวมขอ้มลู เก็บขอ้มลูในช่วงเดือนมกราคม 2565 ดว้ยแบบสอบถามออนไลนซ์ึ่งเปิดโอกาสในการศกึษา
และเข้าถึงกลุ่มท่ียากต่อการเข้าถึงหรือกระจัดกระจาย ท าให้สามารถไดข้้อมูลคุณภาพสูงและผลลัพธ์ของความถูกต้อง 
(Cantrell & Lupinacci, 2007) ส่งแบบสอบถามผ่านทางชุมชนเครือข่ายสังคมทวิตเตอร ์(Twitter) เฟซบุ๊ก (Facebook) และ 
ไลน ์(Line) ไดแ้บบสอบถามตอบกลบัมาจ านวน 169 ฉบบั สามารถใชง้านไดจ้  านวน 140 ฉบบั 

3. วิธีวิเคราะหข์อ้มลูและสถิติท่ีใชว้ิเคราะหข์อ้มลูเชิงปริมาณของอิทธิพลเชิงสาเหตดุว้ยโมเดลสมการโครงสรา้งก าลงั
สองนอ้ยท่ีสุดบางส่วน (Partial Least Square Structural Equation Modeling; PLS) ดว้ยโปรแกรม SmartPLS 3.0 ซึ่งเหมาะ
กบัขอ้มลูท่ีแจกแจงไมป่กต ิ(Chin, 2010) การวิเคราะหมี์ 2 รูปแบบ คือ  

1) การวิเคราะหโ์มเดลการวดั ประกอบดว้ย (1) การประเมินความเช่ือมั่นของตวัแปรดว้ยคา่น า้หนกัองคป์ระกอบ 
(Indicator Loadings) โดยเกณฑท่ี์ยอมรบัไดค้วรมีค่ามากกว่า 0.7 และมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (Hair et al., 2014) 
(2) การประเมินความสอดคล้องภายในของตัวแปรสังเกต (Internal Consistency) ดว้ยค่าความเช่ือมั่นขององคป์ระกอบ 
(Composite Reliability; CR) ควรมากกว่า 0.6 (Götz et al., 2010) (3) การประเมินความตรงเชิงเหมือน (Convergent Validity) 
ด้วยค่าความแปรปรวนเฉล่ียขององค์ประกอบท่ีสกัดได้ (Average Variance Extracted; AVE) ควรมีค่าอย่างน้อย 0.05       
(Hair  et al., 2014) (4) การประเมินความตรงเชิงจ าแนก (Discriminant Validity) เพ่ือแสดงว่าตวัแปรในโมเดลการวดั สามารถ
วดัองคป์ระกอบของตนเองได ้พิจารณาจากคา่รากท่ีสองของคา่ความแปรปรวนเฉล่ียขององคป์ระกอบท่ีสกดัได้ (√𝐴𝑉𝐸) ควรมี       
ค่าสูงกว่าค่าสหสัมพันธ์ระหว่างองคป์ระกอบ (Hair et al, 2014) และ (5) ความน่าเช่ือถือของตวับ่งชี ้(Indicator Reliability)       
วดัไดจ้าก Varian inflation factor (VIF) ควรมีคา่ไมเ่กิน 5 (Sarstedt et al., 2017) 

2) การวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้ง ประกอบดว้ย (1) การวิเคราะหค์ณุภาพรวมของโมเดล ดว้ยคา่สมัประสิทธ์ิ
การท านาย (Coefficient of Determination: 𝑅2) และค่าสัมประสิทธ์ิการท านายท่ีปรบัแลว้ (𝑅2adj) ไม่ควรมีค่าต ่ากว่า 0.20     
โดยค่าต ่ ากว่า 0.25, 0.50 และ 0.75 แสดงว่าโมเดลมีคุณภาพต ่า ปานกลาง และสูง ตามล าดับ (Hair et al., 2014)                        
(2) การวิ เคราะห์อิทธิพลทางตรง (Direct Effect) อิทธิพลทางอ้อม ( Indirect Effect) และอิทธิพลรวม (Total Effect)                      
โดยการค านวณคา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพล (Path Coefficient: ß) ซึ่งควรมีคา่ไม่ต  ่ากว่า 0.20 และมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
(Chin, 1998) 



 
 

 CONNEXION Journal of Humanities and Social Sciences, 12(1), Article ID: 261317 doi: 10.14456/connexion.2023.2 

ผลการศึกษา 
ผลการวิเคราะหล์ักษณะประชากรศาสตร ์พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (89 คน รอ้ยละ 63.6)  

ช่วงอายุระหว่าง 21-30 ปี (76 คน รอ้ยละ 54.3) มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี (74 คน รอ้ยละ 52.9) อาชีพนักเรียน/
นักศึกษา (98 คน ร้อยละ 70) มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่า 10,001 บาท (90 คน ร้อยละ 64.3) ช่องทางท่ีเข้ารับชม                  
เกมแคสเตอรม์ากท่ีสดุคือ ยทูปู (125 คน รอ้ยละ 89.3) ความถ่ีในการเขา้รบัชมคลิปเกมแคสเตอรม์ากท่ีสดุ 3-4 ครัง้ตอ่สปัดาห ์       
(60 คน รอ้ยละ 42.9) ความถ่ีในการเล่นเกม RoV มากท่ีสดุ 5-6 วนัตอ่สปัดาห ์(61 คน รอ้ยละ 43.6) คา่ใชจ้่ายในการซือ้ไอเทม
ภายในเกมตอ่ครัง้มากท่ีสดุคือ ต ่ากวา่ 500 บาท (71 คน รอ้ยละ 50.7) ดงัตารางท่ี 1 

ตารางที ่1 ลกัษณะทางประชากรศาสตรข์องผูเ้ลน่เกม RoV (Demographic characteristics of respondent) 
ลักษณะประชากรศาสตร ์ จ านวน ร้อยละ 

เพศ  ชาย 51 36.4 
หญิง 89 63.6 

อาย ุ ต ่ากวา่ 21 ปี 46 32.9 
21-30 ปี 76 54.3 
31-40 ปี 17 12.1 
41-50 ปี 1 0.7 

วฒุิการศกึษา  ต ่ากวา่ปรญิญาตรี  66 47.1 
ปรญิญาตร ี 74 52.9 

อาชีพ  นกัเรียน/นกัศกึษา 98 70.0 
ขา้ราชการ/พนกังานรฐัวิสาหกิจ 3 2.2 
พนกังานบรษิัทเอกชน 23 16.4 
รบัจา้งทั่วไป/อาชีพอิสระ 14 10.0 
ธุรกิจสว่นตวัอ่ืน ๆ 2 1.4 

รายไดเ้ฉล่ียตอ่เดือน  ต ่ากวา่ 10,001 บาท 90 64.3 
10,001-20,000 บาท 46 32.9 
20,001-30,000 บาท 2 1.4 
30,001-40,000 บาท 2 1.4 

ชอ่งทางท่ีเขา้รบัชมเกมแคสเตอร ์ ยทูปู (YouTube) 125 89.3 
เฟซบุ๊ก (Facebook) 4 2.9 
ทวิช (twitch) 10 7.1 
อ่ืน ๆ 1 0.7 
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ตารางที ่1 (ตอ่) 
ลักษณะประชากรศาสตร ์ จ านวน ร้อยละ 

ความถ่ีในการเขา้รบัชมคลิปฯ 1-2 ครัง้ตอ่สปัดาห ์ 12 8.6 
3-4 ครัง้ตอ่สปัดาห ์ 60 42.8 
5-7 ครัง้ตอ่สปัดาห ์ 33 23.6 
มากกวา่ 7 ครัง้ตอ่สปัดาห ์ 35 25.0 

ความถ่ีในการเลน่เกม RoV  1-2 วนัตอ่สปัดาห ์ 3 2.1 
3-4 วนัตอ่สปัดาห ์ 49 35.0 
5-6 วนัตอ่สปัดาห ์ 61 43.6 
ทกุวนั 27 19.3 

คา่ใชจ้า่ยในการซือ้ไอเทมภายในเกมตอ่ครัง้ 
(Cost of purchasing game items per time) 

ไมเ่คยซือ้ 31 22.1 
ต ่ากวา่ 500 บาท 71 50.7 
500-1,000 บาท 33 23.6 
มากกวา่ 1,000 บาท 5 3.6 

ผลการวิเคราะหโ์มเดลการวัด และสมการโครงสรา้ง พบว่า ตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจัยมีคุณภาพผ่านเกณฑค์่าน า้หนัก

องคป์ระกอบ (𝛌) ทุกตวัแปร โดยมีค่าระหว่าง 0.686-0.839 ค่าอัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha; α) มีค่าระหว่าง 
0.761-.0855 ซึ่งสงูกว่าเกณฑท่ี์ 0.7 เม่ือพิจารณาค่าความเช่ือมั่นขององคป์ระกอบ (Composite Reliability; CR) พบว่าแต่ละ
องคป์ระกอบมีค่าสูงกว่าเกณฑ ์0.6 โดยมีค่าระหว่าง 0.848-0.893 ขณะเดียวกันการประเมินความตรงเชิงเหมือน (Average 
Variance Extracted; AVE) ของแต่ละองคป์ระกอบท่ีตอ้งผ่านเกณฑ ์0.50 พบว่ามีค่าระหว่าง 0.538-0.616 แสดงใหเ้ห็นว่า    
ตวัแปรในแตล่ะองคป์ระกอบมีความสมัพนัธก์นัภายในเป็นอย่างดีและสามารถอธิบายรูปแบบการวดัในองคป์ระกอบของตนได้
เป็นอยา่งดี (ตารางท่ี 2) คา่รากท่ีสองของคา่ความแปรปรวนเฉล่ียขององคป์ระกอบท่ีสกดัไดส้งูกวา่คา่สหสมัพนัธก์บัองคป์ระกอบ
อ่ืน ๆ ดงันัน้ โมเดลดงักล่าวจึงมีความตรงเชิงจ าแนก และสามารถน าไปวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้งได ้(ตารางท่ี 3) 
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ตารางที่ 2 ค่าน า้หนักตวัแปร ค่าความเช่ือมั่นของตวัแปร ค่าความเช่ือมั่นขององคป์ระกอบ และความตรงเชิงเหมือน  
(Result of measurement model) 

องคป์ระกอบ ตัวแปร mean 

ค่าความ
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ค่าน ้าหนัก 

(𝛌) 

ค่าอัลฟ่าของ 
ครอนบาค 

(α) 

ค่าความเชื่อม่ัน
ขององคป์ระกอบ 

(CR) 

ค่าสัมประสิทธิ์ 
การท านาย 

(𝑹𝟐) 

ความตรง 
เชิงเหมือน 

(AVE) 

คณุลกัษณะของ
เกมแคสเตอร ์(TG) 

TG1 3.707 0.922 0.758 0.761 0.848 - 0.582 
TG2 3.636 0.864 0.795 
TG3 3.686 0.934 0.697 

TG4 3.629 0.889 0.798 
รูปแบบการน าเสนอ
เนือ้หา (TP) 

TP1 3.579 0.766 0.839 0.793 0.865 - 0.616 
TP2 4.136 0.748 0.744 

TP3 3.714 0.768 0.770 
TP4 3.736 0.703 0.784 

ความน่าเช่ือถือของ
การน าเสนอ (TR) 

TR1 3.443 0.864 0.780 0.855 0.893 - 0.581 

TR2 4.057 0.852 0.778 
TR3 3.586 0.837 0.772 
TR4 3.657 0.916 0.693 

TR5 3.664 0.833 0.801 
TR6 3.586 0.837 0.747 

การตดิตาม (FL) FL1 3.414 0.811 0.716 0.770 0.853 0.386 0.592 

FL2 4.014 0.784 0.795 
FL3 3.657 0.826 0.817 
FL4 3.479 0.866 0.746 

การตดัสินใจซือ้ฯ  
(BD) 

BD1 3.429 0.748 0.802 0.788 0.853 0.412 0.538 
BD2 3.943 0.860 0.712 
BD3 3.614 0.850 0.744 

BD4 3.343 0.868 0.719 
BD5 3.450 0.778 0.686 
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ตารางที ่3 ความตรงเชิงจ าแนกและสหสมัพนัธ ์(Discriminant validity of constructs) 

องคป์ระกอบ 
สหสัมพันธ ์

BD FL TG TP TR 
BD [0.734]     
FL 0.607 [0.769]    
TG 0.420 0.508 [0.763]   
TP 0.447 0.546 0.611 [0.785]  
TR 0.441 0.618 0.758 0.678 [0.762] 

หมายเหตุ คา่ใน [  ] หมายถึง คา่รากที่สองของคา่ความแปรปรวนเฉลีย่ (√𝐴𝑉𝐸)   

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า การวิเคราะหค์่าปัจจยัการขยายตวัของความแปรปรวน (VIF) ทุกปัจจยัมีค่าไม่เกิน 
5.00 สอดคลอ้งกับเกณฑท่ี์ก าหนด แสดงว่าปัจจัยเหล่านีมี้ความน่าเช่ือถือของตวับ่งชี ้ (Indicator Reliability) จึงน าไปสู่ผล   
การทดสอบสมมติฐานทางตรง พบว่ายอมรับสมมติฐานท่ี 1 (ß=0.531, t=5.444) สมมติฐานท่ี 4 (ß=0.431, t=3.419 และ
สมมตฐิานท่ี 6 (ß=0.288, t=2.366) ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ดงัตารางท่ี 4 

ตารางที ่4 สรุปผลทดสอบสมมตฐิาน (Summary of the hypothesis) 

สมมติฐาน path 
ค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล  
(Path Coefficient: ß) 

VIF t-stat P-value ผลการทดสอบ 

H1 FL- ->BD 0.531 1.627 5.444 0.000 ยอมรบั 
H2 TG- ->FL 0.042 2.453 0.386 0.700 ปฏิเสธ 
H3 TG- ->BD 0.151 2.368 1.695 0.091 ปฏิเสธ 
H4 TR- ->FL 0.431 2.850 3.419 0.001 ยอมรบั 
H5 TR- ->BD -0.002 2.840 0.011 0.992 ปฏิเสธ 
H6 TP- ->FL 0.228 1.931 2.366 0.018 ยอมรบั 

ตารางที ่5 อิทธิพลทางตรงและทางออ้ม (Direct and Indirect effect) 

ตัวแปรตาม
(Dependent Variable) 

ค่าความผันแปร  
(𝑹𝟐) 

อิทธิพล 
(Effect) 

ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) 
การติดตาม 

(FL) 
คุณลักษณะ 

(TG) 
รูปแบบการน าเสนอ 

(TP) 
ความน่าเชื่อถอื 

(TR) 
การติดตาม (FL) 0.386 ทางตรง  0.042 0.228 0.431 

ทางออ้ม - - - - 
รวม - 0.042 0.228 0.431 

การตดัสนิใจซือ้ฯ (BD) 0.412 ทางตรง 0.531 0.151 - -0.02 
ทางออ้ม - 0.022 0.121 0.229 
รวม 0.531 0.174 0.121 0.227 
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จากตารางท่ี 5 และรูปท่ี 2 พบว่าคุณลักษณะ (TG) ไม่มีอิทธิพลทางตรง ((ß=0.151, t=1.695) และทางออ้มต่อ      
การตดัสินใจซือ้อุปกรณเ์สริมส าหรบัเกม RoV (BD) โดยผ่านการติดตาม (FL) (ß=0.022, t=0.373) รูปแบบการน าเสนอ
เนือ้หา (TP) มีอิทธิพลทางอ้อมต่อความการตัดสินใจซือ้อุปกรณเ์สริมส าหรับเกม RoV (BD) โดยผ่านการติดตาม (FL)       
(ß=0.121, t=2.058) ความน่าเช่ือถือของการน าเสนอ (TR) มีอิทธิพลทางอ้อมต่อการตัดสินใจซือ้อุปกรณเ์สริมส าหรับ     
เกม RoV โดยผา่นการติดตาม (FL) (ß=0.229, t=3.260) โดยทัง้สามตวัแปรร่วมกนัท านายการติดตาม (FL) ไดร้อ้ยละ 38.6 
(𝑅2=0.386, 𝑅2adj=0.372) และสมการโครงสรา้งสามารถท านายการตัดสินใจซือ้อุปกรณ์เสริมส าหรับเกม RoV (BD)          
ไดร้อ้ยละ 41.2 (𝑅2=0.412, 𝑅2adj=0.399) 

สรุปผลการศึกษา 
 โมเดลสมการโครงสรา้ง พบว่า รูปแบบการน าเสนอ (TP) และความน่าเช่ือถือของการน าเสนอ (TR) มีอิทธิพล      
เชิงบวกต่อการติดตาม  (FL) ท่ีส่งผลไปยังการตัดสินใจซื ้ออุปกรณ์เสริมส าหรับเกม RoV (BD) ส่วนคุณลักษณะของ              
เกมแคสเตอร ์(TG) ไมมี่อิทธิพลตอ่ตดัสินใจซือ้อปุกรณเ์สรมิส าหรบัเกม RoV  

อภปิรายผล 
ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 การติดตาม (FL) มีอิทธิพลเชิงบวกตอ่การตดัสินใจซือ้อปุกรณเ์สริมส าหรบัเกม RoV 

(BD) บุคคลท่ีมีผูต้ิดตามช่ืนชอบเป็นจ านวนมากมักมีอิทธิพลในดา้นการเป็นตวัอย่างใหผู้ต้ิดตามลอกเลียนแบบกิจกรรม  
(Jirasathitpornpong et al., 2020) หรือสิ่งท่ีผูท้รงอิทธิพลกระท าโดยเฉพาะผูต้ิดตามจะเลือกซือ้และใชส้ินคา้ตามบุคคลท่ี
ตนช่ืนชอบและติดตามโดยไม่ค  านึงความเก่ียวพันระหว่างตนกับสินคา้ชนิดนั้นเลย (Sungcharoen, 2009) ซึ่งพบไดใ้น
วงการโฆษณาท่ีมกัใชก้ลุ่มบคุคลท่ีเป็นท่ีรูจ้กัของกลุ่มตลาดเป้าหมาย เช่น ดารา นกัแสดง หรือบุคคลท่ีเป็นท่ีรูจ้กัในวงการ
ของสินคา้นัน้ ๆ เชน่ เน็ตไอดอลเป็นผูแ้นะน าสินคา้ (Anekthammakul, 2010) 

ผลการทดสอบสมมตฐิานท่ี 2 คณุลกัษณะของเกมแคสเตอร ์(TG) ไมมี่อิทธิพลเชิงบวกตอ่การตดิตาม (FL) ถึงแมว้า่
เกมแคสเตอรใ์นฐานะผูส้่งสาร (Sender) มีความส าคญัในการถ่ายทอดข่าวสารไปยงัผูร้บัสาร โดยมีวตัถปุระสงคเ์พ่ือใหเ้กิด
การรับรูไ้ปจนถึงขั้นเกิดการเปล่ียนแปลงในระดับความคิด ทัศนคติ หรือพฤติกรรม จากคุณลักษณะของผู้ส่งสารท่ีมี
ประสิทธิภาพนัน้ ขึน้อยู่กบัปัจจยัหลากหลายดา้นบรูณาการเขา้ดว้ยกนั ทัง้ในดา้นทกัษะการส่ือสารท่ีเป็นประสบการณห์รือ
ความเคยชินในการใชเ้ทคนิควิธีในการถ่ายทอดข่าวสารไปยงัผูร้บัสาร ทศันคติหรือความรูส้ึกของบุคคลท่ีมีต่อบุคคลหนึ่ง
หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง และความรูซ้ึ่งเป็นสิ่งท่ีผูส้ง่สารตอ้งการส่ือสารออกไปนัน้ (Pilun-Owad, 2003) เป็นการส่ือสารบนโลกแห่ง
การเผชิญหนา้ แต่ส  าหรบัในโลกออนไลนน์ัน้เกมแคสเตอรไ์ม่จ  าเป็นตอ้งมีคุณลักษณะเหล่านีเ้น่ืองจากการส่ือสารผ่าน       
ส่ือสังคมออนไลนข์องเกมแคสเตอรส์่วนใหญ่เป็นพืน้ท่ีเสมือนจริงท่ีอยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีไม่เปิดเผยตัวตน (Fantasy)       
เป็นส่วนใหญ่ จากการสรา้งปฏิสมัพนัธข์องบคุคลดว้ยจินตนาการในการวาดตวัตนขึน้มาผ่านเทคโนโลยีของส่ือ (Prayong, 
2016) ออกมาทางอักษร ภาพ และเสียง ดว้ยการเล่นเกมให้ดูโดยไม่มีความจ าเป็นท่ีต้องแสดงและค านึงถึงลักษณะ            
ทางกายภาพท่ีแท้จริง (Suler, 2002) จึงท าให้ผู้ติดตามเกมแคสเตอร์มีความเช่ือว่าคุณลักษณะในการส่ื อสารของ                 
เกมแคสเตอรเ์ป็นสิ่งท่ีไมส่ามารถยืนยนัสถานะและตวัตนท่ีแทจ้รงิของเกมแคสเตอรไ์ด ้ประกอบกบัผูต้ิดตามมีความสนใจใน
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ทกัษะการเลน่เกมและการถ่ายทอดเทคนิคการเลน่เกมมากกวา่ ซึ่งตอ้งแสดงใหเ้ห็นทัง้ภาพของเกมและเสียงบรรยายเทคนิค
การเลน่ จงึไมไ่ดส้นใจในดา้นรูปลกัษณข์องเกมแคสเตอร ์

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 คุณลักษณะของเกมแคสเตอร์ (TG) ไม่มีอิทธิพลทางบวกต่อการตัดสินใจซื ้อ
อปุกรณเ์สริมส าหรบัเกม RoV (BD) ขดัแยง้กบั Ramnin et al. (2022) ท่ีพบว่า คณุลกัษณะส่วนตวัของบุคคลนัน้มีอิทธิพล
ตอ่การโนม้นา้วใจพอ ๆ กบัสารท่ีตอ้งการส่ือท่ีจะสง่ผลทางบวกตอ่การโนม้นา้วใจ เม่ือไดร้บัการกระตุน้ และบอกเลา่เรื่องราว
จากผูท้รงอิทธิพล ผูร้บัสารจะเกิดการรบัฟังโนม้นา้วใจ ไปจนถึงการตดัสินใจเลือกซือ้หรือใชบ้ริการ ซึ่งเกมแคสเตอรอ์าจไม่ได้
ใชค้ณุลกัษณะของตวัในการส่ือสารใหเ้กิดการโนม้นา้วใจในการตดัสินใจซือ้ เพียงเป็นการส่ือสารเพ่ือใหท้ราบขอ้มลู  ท่ีเป็น
เชน่นีอ้าจเป็นเพราะในการแคสเกม RoV นัน้ เกมแคสเตอรไ์มไ่ดเ้ปิดเผยตวัตนใหเ้ห็น เหตผุลอีกประการหนึ่งคือวตัถปุระสงค์
ของเกมแคสเตอรน์ั้นเพ่ือให้เกิดผู้ชมและติดตามเป็นจ านวนมากซึ่งไม่ไดส้นใจว่าผู้ติดตามจะซือ้อุปกรณ์เสริมหรือไม่ 
เน่ืองจากการซือ้อุปกรณเ์สริมไม่ไดมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกับเกมแคสเตอร ์และความสามารถในการซือ้อุปกรณเ์สริมมีสาเหตุ      
จากปัจจยัอ่ืนได ้เชน่ จ านวนชั่วโมงการเลน่เกมไมม่ากพอใหส้ะสมเหรียญจงึท าใหจ้  านวนเหรียญของผูเ้ลน่เกมไมเ่พียงพอตอ่
การซือ้  

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 4 ความน่าเช่ือถือของการน าเสนอเนือ้หา (TR) มีอิทธิพลทางบวกต่อการติดตาม (FL) 
สอดคลอ้งกบั Phothikulthorn and Kangsadalporn (2019) เน่ืองจากผูเ้ลน่เกมในฐานะผูร้บัสารจะประเมินความนา่เช่ือถือ
ของเกมแคสเตอรใ์นคุณลักษณะต่าง ๆ จากพฤติกรรมการส่ือสารของเกมแคสเตอร ์ เนือ้หาข่าวสาร และต าแหน่งของ         
เกมแคสเตอร ์ เป็นความเช่ือของผู้ติดตามท่ีว่าเกมแคสเตอรจ์ะยืนหยัดตามค าพูดและปฏิบัติตามหน้าท่ี มีความจริงใจ        
ให้ข้อมูลอย่างตรงไปตรงมา (Doney et al., 2007) มีคุณธรรม ความจริงใจ และความช านาญ สามารถให้ค  าแนะน า            
ท่ีเหมาะสมและเป็นประโยชน ์สามารถวิเคราะห ์แยกแยะและประเมินสถานการณไ์ดอ้ย่างมีเหตแุละผล  ในโลกออนไลน ์    
เกมแคสเตอรอ์าจขยายความจริงเพ่ือประดิษฐ์และสรา้งภาพของตวัตนตามจินตนาการของพวกเขาเม่ือออกส่ือ (Prayong, 
2016) แตล่บัหลงัอาจเป็นอีกอยา่งหนึ่งเปรียบเสมือนดาราท่ีโฆษณาสินคา้แตไ่มเ่คยใชส้ินคา้นัน้เลย 

ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 5 ความนา่เช่ือถือของการน าเสนอเนือ้หา (TR) ไมมี่อิทธิพลทางบวกตอ่การตดัสินใจซือ้
อุปกรณเ์สริมส าหรบัเกม RoV (BD) ขัดแยง้กับ Phothikulthorn and Kangsadalporn (2019) ท่ีพบว่า ผูน้  าทางความคิด    
มีอิทธิพลตอ่ความเช่ือ ความคดิ และพฤตกิรรมการซือ้ของผูต้ิดตามเป็นอยา่งมาก ทัง้ยงัเช่ือมั่นวา่ขอ้มลูท่ีไดร้บัมาเป็นขอ้มลู
จากผูเ้ล่นเกมดว้ยกันเอง (Peer to Peer) หรือจากผูเ้ช่ียวชาญ (Expert to Peer) ในเรื่องนัน้ ๆ ท่ีมีมากกว่าตน และคิดว่า
ขอ้มลูท่ีไดร้บัไม่ใช่การโฆษณาโดยเจา้ของสินคา้ จึงยินดีท่ีจะเปิดใจรบัโดยปราศจากอคติ ผูท้รงอิทธิพลท่ีมีความน่าเช่ือถือสูง
มกัมีความสามารถในการชกัจูงใจมากกว่า ดงันัน้การสรา้งบรรยากาศของความน่าเช่ือถือของผูส้่งสารจึงเป็นสิ่งส าคญัใน
การส่ือสารท่ีประสบความส าเร็จ (Thangprasitsil, 2019) ท่ีเป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะว่าการตดัสินใจซือ้นัน้มีหลายเหตุผล
ประกอบ โดยเฉพาะเกมออนไลนท่ี์ผูเ้ล่มเกมตอ้งติดตามเกมแคสเตอรเ์สียก่อนเพ่ือทราบความเคล่ือนไหว ซึ่งการติดตามนัน้
เกิดจากความน่าเช่ือถือในความเช่ียวชาญของเกมแคสเตอรน์ัน้ ๆ ความนา่เช่ือถือจงึไมมี่อิทธิพลโดยตรงตอ่การตดัสินใจซือ้ 
แต่กลบัมีอิทธิพลโดยออ้มผ่านการติดตาม นอกจากนีก้ารซือ้อุปกรณเ์สริมส าหรบัเกม RoV ยงัขึน้อยู่กับจ านวนชั่วโมงของ     
ผูเ้ลน่ดว้ย กลา่วคือหากผูเ้ลน่ใชเ้วลาเลน่เกมมากขึน้จะไดร้บัเหรียญส าหรบัซือ้อปุกรณ ์หากเหรียญไมพ่อใช้ซือ้ก็ตอ้งเล่มเกม
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ใหม้ากพอ ซึ่งไมเ่ก่ียวขอ้งกบัความนา่เช่ือถือของการน าเสนอเนือ้หาเลย 
ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 6 รูปแบบการน าเสนอเนือ้หา (TP) มีอิทธิพลทางบวกตอ่การติดตาม (FL) เน่ืองจากการใช้

เทคนิคหรือวิธีการตา่ง ๆ ในการส่ือสารเพ่ือเสนอขอ้มลู ความรู ้ความคิดเห็น หรือความตอ้งการไปยงัผูร้บัสาร เพ่ือบรรลผุลตาม
วตัถุประสงคข์องการน าเสนอ ท าใหผู้ช้มท่ีมีความชอบในแบบเดียวกันเกิดความสนใจและติดตามชม (Za et al., 2021) สิ่งท่ี    
บง่บอกถึงความนิยมในช่องรายการไดเ้ป็นอย่างดีคือ ยอดการรบัชมของผูใ้ชย้ทูปู (Viewer) ดว้ยการกดถกูใจ (Like) การบอกต่อ 
(Share) การแสดงความคิดเห็น (Comment) และการติดตาม (Subscribe) (Hemvech, 2018) สิ่งนีแ้สดงใหผู้บ้ริโภครูส้ึกถึง  
การมีส่วนร่วม (Jirasathitpornpong et al., 2020) มีความน่าเช่ือถือและมีพฤติกรรมคลอ้ยตามผู้ทรงอิทธิพลเพิ่มมากยิ่งขึน้ 
(Auimanachai, 2013; Jirasathitpornpong et al., 2020) 

ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 
จากโมเดลสมการโครงสรา้งก่อใหเ้กิดประโยชนเ์ชิงวิชาการโดยยืนยนัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อเกมแคสเตอรท่ี์ส่ือสาร

ผ่านส่ือสงัคมออนไลนซ์ึ่งเป็นส่ือกระแสใหม่ท่ีก าลงัเป็นท่ีนิยมในขณะนี้ ขอ้คน้พบท่ีไดมี้ความแตกตา่งจากการส่ือสารผ่าน 
ส่ืออ่ืน ๆ โดยทั่วไป พบว่า รูปแบบการน าเสนอ (TP) และความน่าเช่ือถือของการน าเสนอ (TR) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อ           
การติดตาม (FL) ท่ีส่งผลไปยงัการตดัสินใจซือ้อปุกรณเ์สริมส าหรบัเกม RoV (BD) ส่วนคณุลกัษณะของเกมแคสเตอร  ์(TG) 
ไมมี่อิทธิพลตอ่ตดัสินใจซือ้อปุกรณเ์สรมิส าหรบัเกม RoV    

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
จากผลการวิจยัพบว่าปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการติดตาม (FL) คือ รูปแบบการน าเสนอเนือ้หา (TP) และความน่าเช่ือถือ

ของการน าเสนอ (TR) แสดงให้เห็นว่า สองปัจจัยนีเ้ป็นสิ่งจ  าเป็นส าหรับเกมแคสเตอรท่ี์ตอ้งค านึงถึงในการถ่ายทอดเกม             
ท่ีก่อให้เกิดยอดผู้ติดตาม ดังนั้นเกมแคสเตอรต์้องให้ความส าคัญต่อรูปแบบการน าเสนอเนือ้หาของเกมท่ีสามารถสร้าง         
ความสนใจและสรา้งความน่าเช่ือถือของการน าเสนอเกมใหแ้ก่ผูเ้ล่นเกมจงึจะสง่ผลใหเ้กิดการติดตาม เพราะการน าเสนอเนือ้หา
เพ่ือสรา้งการมีส่วนร่วมของผู้ชมให้เกิดการติดตามนั้นมีอิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรมการซือ้ผลิตภัณฑ์โดยการกระตุ้น             
การมีส่วนร่วมของผูช้ม (Malthouse et al., 2016) และเม่ือผูช้มสงัเกตเห็นกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผูช้มคนอ่ืน ๆ เพิ่มขึน้บน
โซเชียลมีเดียของแบรนด ์จะก่อใหเ้กิดการรบัรูเ้ก่ียวกบัแบรนดเ์พิ่มขึน้ (Fujita et al., 2020) ดว้ยเหตนีุจ้งึท าใหเ้กมแคสเตอรไ์ดร้บั
โอกาสมากขึน้จากการสรา้งรายไดใ้นรูปแบบต่าง ๆ (Lobato, 2016) เช่น การโฆษณา เน่ืองจากจ านวนผูต้ิดตามในส่ือสังคม
ออนไลนแ์สดงใหเ้ห็นถึงจ านวนผูช้ม น ามาซึ่งความน่าสนใจในการใช้เป็นส่ือการโฆษณาของแบรนดต์่าง ๆ และส่ือสังคม
ออนไลนจ์ะแบง่ปันรายไดจ้ากการโฆษณาใหแ้ก่เกมแคสเตอร ์
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Abstract  
In Italy, female bodybuilders challenge attractiveness stereotypes because timidity and slenderness, not 

outward behaviour and a muscular frame, are women's most valued characteristics. Surprisingly, the stories of this 
population have been, at best, subliminal within the Italian discourse of sport. This manuscript redresses such 
oversight by exploring the narratives of 30 female bodybuilders via online qualitative interviews conducted between 
January 2019 and 2022. The participants ranged in age from 19 to 35 years, were Italian, trained daily and lived in 
Naples, Bologna, Milan, and Rome. Interpretative phenomenological analysis influenced the research project. 
Specifically, it permitted the author to evaluate how individuals make sense and derive meaning from their personal 
and social worlds. Outcomes demonstrate how women can subvert the idea that gender and body are static, removing 
the default presumption of femininity and masculinity to biological femaleness and maleness. For the respondents, 
bodybuilding was a means of empowerment. The more they trained, the more confidence they gained. Social media 
and reality TV shows helped them thrive as athletes but also caused unrealistic expectations of how they should be. 
Notably, results underline that some people get image and performance-enhancing drugs (IPEDs) to enhance their 
agency further. They also detailed how COVID-19 negatively affected the interviewees, causing them to pause, adapt 
or renounce their quest for a muscular ideal. Future scholarships can document the consumption of anabolic–
androgenic steroids (AAS), a category of IPEDs, among amateur and elite female bodybuilders in Italy and how this 
group cope with masculinisation. If done correctly, these probes can facilitate the creation of harm prevention and 
reduction guidelines.  
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Introduction 
In bodybuilding, people aim to improve the size and tone of their muscles via weightlifting, dieting, and 

rest (Martin & Gavey, 1996). The sport was invented in the 19th century by the Prussian strongman Eugen Sandow 
and grew in popularity between the 1950s - and 1960s. It got global recognition in the 1970s following the rise to 
stardom of Austrian-American actor Arnold Schwarzenegger (Saunders, 2009). In Italy, bodybuilding has been 
historically associated with men. Because of that, women who do it may upset the normalised body and gender 
ideals (Dutton & Laura, 1989). Public responses to transgression have traditionally ranged from confusion and 
fear to disgust and anger (Mennesson, 2000; Sisjord & Kristiansen, 2009). Most scientific publications on 
bodybuilding have been quantitative and stressed the relationship between the sport and performance and 
image-enhancing drugs (IPEDs) (Liokaftos, 2019). They often described the licit and unlawful items individuals 
consume to boost performance and improve looks, from anabolic steroids to growth hormones, insulin and 
stimulants like caffeine amphetamines or ephedrine. A few investigations also highlighted how Western societies 
interpret bodybuilding and the ways by which public attitudes can shift. These scholarships are worthy but tell 
little about personal perspectives and lived experiences. There are exceptions, however.  Underwood (2018) let 
bodybuilders speak about themselves. By doing that, she uncovered homosocial relations among athletes and 
how cyberspace can de-gender the traditionally feminised traits of emotional vulnerability and intimacy. Phoenix 
and Smith (2011) followed a similar path and delineated how mature bodybuilders cope with natural ageing and 
physical decline. This paper aims to expand the international literature on the outside and inside of sport, with 
attention given to the signification of the body and the performativity of gender. It will also try to decode the impact 
of COVID-19 on athletes’ daily lives and how IPEDs circulate among the interviewees. The first section elucidates 
the project's methods, methodology, and theoretical background. The second draws on online qualitative one-
to-one interviews with 30 women to outline their sports narratives. The third summarises the findings. 

Materials and Methods 
Objectives 
The author identifies mainstream interpretations of sports in Italy, how they emerge and are communicated, 

and then inspects how they affect women’s connection with them. He also reflects on bodybuilding, the 
personal/situational factors behind using IPEDs and how COVID-19 shaped the interviewees’ daily lives. The author 
assumes that  (a) In the West, collective consciousness favours men to the disadvantage of other genders (Theberge, 
1997); (b) Women whose comportments and aesthetics are deemed abnormal often suffer from lesbian labelling and 
other homophobic accusations; (c) COVID-19 disrupted regular training and coaching schedules. (d) The 
consumption of legal/illegal androgenic anabolic steroids (AAS) and other image and performance-enhancing drugs 
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(IPEDs) can result from the notion that some aspects of the body or gender are flawed. (e) Not all IPEDs are dangerous. 
Likewise, not all of them are illegal. The problem is that people can self-describe and self-administered them.                   
(f) Individuals confronted with doping (the consumption of banned substances by athletes as a means of cheating) 
temptation can violate moral standards via conscious and subconscious psychosocial manoeuvres.  

Theoretical Framework  
Judith Butler and Rewyin Connell’s operas inspired the author to unpack female bodybuilders’ embodied and 

gendered practices and the structural forces that shape and are formed by them. Butler (2004) writes that gender is 
not biologically determined but rather a performative act. Said differently, individuals constantly make it through their 
actions, gestures, clothing choices, and other expressions of identity. However, people must be careful because for 
society to accept them, they should not transgress norms nor challenge authority (Reddy & Butler, 2004). They move 
within boundaries that constitute them as (worthy) subjects. Central to this conceptualisation is that men and women 
are assumed to be heterosexual, an idea often accompanied by the positioning of the gay (the ‘feminine man’) and 
the lesbian (the ‘masculine woman’) as objects of ridicule. About the body, Butler assumes that it is not a pre-existing 
entity but one, like gender, with a past (of conformity/docility and resistance). We can use bodybuilding to test her 
theory. The sport is perhaps a unique technology of disciplinary power which enlists players to produce the right body 
and gender. However, it can also lead them to do the opposite, blurring the lines between masculinity and femininity 
or rejecting them altogether. Women with bulky muscles defy public expectations. However, society can 
sensationalise the sexuality of their poses, reinforcing the notion that they exist not as rebels but as erotic spectacles 
for a male audience (Richardson, 2008). More examples are possible. Human basic biology is no different from other 
primates. There are marked sex differences in these species, which are mostly caused by testosterone. Women who 
take androgenic-anabolic Steroids (AAS), chemical replicas of the gonad/masculine hormone, symbolically and 
materially transform themselves and disrupt the common knowledge assumption that a specific (fixed) gender 
corresponds to a specific (fixed) body. For Schippert (2007, p. 158) and Richardson (2004), when observing 
Hollywood and bodybuilding superstar Arnold Schwarzenegger, it is not immediately evident how this extremely 
muscular man relates to fluidity within categories such as heterosexuality and homosexuality and the intriguing, 
unconventional aspects they encompass. However, there are instances specifically associated with him that indicate 
a slippage of masculinity into something else. The renowned film Pumping Iron (1977), which played a significant role 
in popularizing bodybuilding in the US, opens with scenes depicting Schwarzenegger and his gym buddy engaging 
in ballet, learning the art of presenting themselves in an ideal manner. In this paradoxical pursuit, the athletes strive to 
display their (heterosexual) masculinity while partaking in the (traditionally feminine) activity of posing. These scenes 
highlight one of the numerous intriguing ways through which indicators of sexuality become intertwined with these 
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gendered gym bodies, presenting complex and ever-dynamic associations.  
Connell (2005) calls ‘hegemonic’ masculinity the apex of male mannerism, and anyone who aspires to 

the top of the hierarchy must display heterosexuality, whiteness, physical prowess, and suppression of emotions. 
In this setting, ‘complicit’ masculinity is staged by those who may disagree with the framework but do not do 
much to rebuke it; ‘marginalised’ masculinity includes those who, despite subscribing to socio-cultural axioms, 
cannot fully achieve them due to certain negative traits they have; ‘subordinated’ masculinity points to persons 
whose features are opposite to those valued the most by the masses. Notably, all these archetypes are mere 
fiction (Connell, 2013). They only exist as ideological devices. As such, none can achieve them. However, they 
are still a standard against whom everybody is compared. The pressure is real, as is the prestige built on the 
perceived proximity to perfect manliness (Connell, 1995). ‘Hegemonic’ femininity is the reverse of the pyramid of 
manhood or the predilection for features historically cited as womanly such as heterosexuality (made manifest 
by the presence of husbands, boyfriends, children, and gender-specific genitalia), modesty, and thinness.  

Connell’s formulations can explain why bodybuilding falls between hegemonic masculine and feminine. Men 
of colour may go to the gym to assert their manliness and bravado in the face of racial stereotypes, while working-
class persons can do it to navigate their status and assert the relevance of physical labour. For Women, the sport can 
be a platform to confront biases (placing them almost on the same level as people of colour). We can also utilise 
Connell’s stances to inspect IPEDs. The consumption of substances to reach hyper-muscularity has primarily been 
linked to elite male athletes, whom the West portrayed as the pinnacles of manhood. Christiansen (2020) designed a 
classification system for fitness dopers, formulating motivations such as performance, power, adventure, risk-taking, 
knowledgeability, self-control, and more. On the other hand, women's adoption of IPEDs has often been treated as an 
abnormality in academic and public discourse (McGrath & Chananie-Hill, 2009). More recently, however, they have 
attracted sociological interest. Women who take IPEDs can assert novel forms of hegemonic femininity and defuse 
the stigma of lesbianism (Harris & Clayton, 2002), signalling that muscles (but also specific dress codes and 
mannerisms) do not belong only to men and what constitutes the apex for one gender (a perfectly defined physique 
and an iron-willed personality) can do the same for the other.  

Research Design 
The author adopted an interpretative phenomenological analysis (IPA) to scrutinize female bodybuilding. The 

methodology originates from the philosophies of Phenomenology and Hermeneutics (Watney, 1994) and endorses 
semi-structured interviews, focus groups (albeit rare), documents and diaries. IPA recognises that sport is not just 
about physical and cosmetic actions but also involves psychological and emotional aspects, which must be integrated 
into all the stages of the research. The ideographic core of IPA leads us to realize that an event must be storied (be 
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lived, told and heard) to exist. Examining how persons interpret their world generates novel and sometimes 
unexpected knowledge. Contrary to the belief that people prefer avoiding harm, Wainwright and Turner (2004) found 
that ballerinas deem pain and injury fundamental signs of their habitus. In data collection, IPA requires the interviewer 
and the interviewees to work together, sharing opinions and even preconceptions, without fear of judgment from both 
parties. Such a bifocality denotes interpersonal respect, facilitating trust in the sociological encounter. In IPA, a primary 
question can be: How do female bodybuilders in Italy conceive themselves, their sport and society?. A secondary 
question might be how they approach IPEDs, while a third can dwell on the impact of COVID-19 in their felt space and 
time. In data collection, IPA urges scholars to keep in mind that not everybody wants to share information; when it 
does happen, some might be unable or unwilling to express them correctly. Therefore, they must listen carefully and 
continuously verify the content of speeches and the arguments behind them (raw materials). In data analysis, IPA 
favours – once again – interaction between the researcher and the researched for discovering what matters the most 
to the stakeholders. IPA guided the author to enter what Rapport and Wainwright (2006) termed the hermeneutic cycle, 
moving from a phenomenological/insider to an interpretative/outsider position and back. He came to the interview 
texts with preconceived notions, biases, and a particular cultural and historical background. He then broke his 
assumptions into their constituent parts, shared them with the participants and bridged the gap between his and their 
convictions. Finally, the author used gained knowledge to inform his discussions with the women and the making of 
the manuscript. As an illustration, he realised that respondents interpreted IPEDs as means of socialisation. 
Specifically, some manipulated ingestion/injection episodes to fit in a specific subculture, thus proving that drugs are 
never neutral agents. He also noticed that due to COVID-19, many people felt the time was slowing down, but there 
was also an underlying sense of having limited time, not in matters of health risk but in the chances of training. COVID-
19 also deformed people’s perception of their surroundings. What were once familiar loci (e.g., the house) became 
hostile and suffocating. Like Mosley (2009), the interviewees discovered that in hospitals and clinics, the physician's 
voice often covers that of the patient(s), and that was disturbing (at least for them) because sense and meaning-
making happen in the dialectical revealing. Thanks to IPA, they could reclaim their identities and connection to 
bodybuilding from the dominance of medical prognoses.  

“As a woman in bodybuilding, I have faced discrimination. Tough stuff. But guess what? Talking to 
someone about it has been a total game-changer for me. Therapeutic as heck. Having that person who listens 
without judgment? It's like a weight lifted off my shoulders. Now, here is the crazy part. Out of curiosity, I tried 
some weird stuff for bodybuilding. But I quickly realised it was not for me. I cut that out of my routine, no shame 
in admitting it” (Maria, age 26, Rome) 
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Setting and Recruitment Procedure 
The author conducted the research between 2019 and 2022. He implemented three methods to arrange the 

sample universe. He posted requests on social media platforms like Facebook and Reddit/bodybuilding. The 
messages contained a hyperlink or a QR-Code to an information sheet, general data protection regulation, and two 
informed consent forms (in Italian and English): one concerning being in the project and one about participants’ 
comments being used for appropriate, specified scholarly purposes, from publications to presentations. People could 
also access online the inclusion criteria, which were age (18+), gender (female), the language spoken (English/Italian), 
and having trained for at least two weekly sessions for 12 months. During the interviews, the author politely asked the 
women if they could search for other candidates (snowball sampling). However, he made a judgment call as to 
whether to approach someone. Those who were or appeared uncomfortable with the prospect of contacting others 
were not confronted. This was done to avoid the minimal risk of discomfort generated by being expected to nominate 
people or do other things not mentioned in the participant information sheet. Furthermore, the author emailed athletes 
he knew with an informal invitation specifying that if they wanted to enter the survey, they should reply to him and that 
more information would come (direct approach). When individuals who decided to join failed to download the 
documents, did not read them or had doubts about them before and during the interviews, the author offered new 
copies and explained their content. Ultimately, the author enrolled 30 female amateur/recreational bodybuilders from 
Naples, Bologna, Milan, and Rome. The mean age was 29 years. Their body size varied, but they were muscular with 
low body fat. The average self-declared height was 170 cm, and the weight was 71 kg. Most were full-time employees, 
and the minority were university students (undergraduate and graduate) with part-time jobs. The jobs listed were high 
school teacher, researcher, banker, and seller. Ten were married, 16 lived with a partner, but four did not disclose 
their relationships. At the start of the meetings, the author explained that the conversations would be tape-recorded 
and anonymous (albeit not truly confidential, as quotations were utilised in the write-up). He also offered an accurate 
and fair description of risks occurring v. anticipated benefits.  

Data Collection Tools  
The author organised semi-structured interviews, which lasted 40-60 minutes on ZOOM and SKYPE. Web-

conferencing was cost-saving (no need to travel from Thailand to Italy and vice versa), eliminated in-person stress, 
and could be done during the pandemic. Before commencing data collection, the author made analytical memos to 
point up his and the interviewees’ situated knowledge and life background. He also solved latent logical flaws and 
discrepancies inside the research’s structure. After each meeting, the author secured the files in a password-protected 
hard drive in his Mae Fah Luang University office and the paper documents in a locked cabinet at home. The author 
identified people by pseudonyms, age, and city of origin. When he finished transcribing the interview texts, he 
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submitted the participants a copy of the materials via email to review and edit, telling them that should changes be 
made, they must indicate them.  

Data Analysis 
As typical of IPA, the author conducted a thematic analysis (TA). He began with open coding, as Blair (2015) 

recommended. He read the transcripts thoroughly and broke them into themes. He then moved to axial coding to 
synthesise and relate data together. The author concluded the process with selective coding to figure out core 
categories. In this context, NVivo software (macOS version) expedited data organisation, storing and reading. 
Participants’ discussions coalesced around seven salient motifs: [Subalternity]: Women are treated differently than 
their male counterparts in sports and must cope with an aggressive/conservative environment. [Pumping Iron]. 
Bodybuilding uncovers how individuals can unite masculinity with femininity or invent something unique [Juiced]. 
Competitiveness, a desire to increase body mass or an obsession towards an imagined or actual bodily defect can 
set off MD and bring about experiments with IPEDs. However, the latter is not bad per se. Their dangerosity or 
goodness/effectiveness depends on how individuals select and combine substances with diet and training. Some 
chemicals are legal, while others are not. Some bring benefits, while others are detrimental [Once You Step into a 

Gym, You Are Forever Small]. AAS symbolise female empowerment because they make women feel better about 
themselves. However, they can also be a marker of male supremacy since consumption means masculinisation      
[The Great Reset]: In COVID-19, the monotonous life cycle of one confined to one’s site quickly disrupts routines 
[Down the Rabbit Hole]. COVID-19 reveals how over-burdening space and over-signifying time can decenter 
(personal and group) identity and deform the perception of space and time [Back to the Basics]. From 2021onwards 
the participants have begun living again and come up with narrative schemata to confront the past and move forward.  

Reflexivity Statement  
The author conducted all the interviews for this study and has gotten involved with Italian sports communities. 

He has professional and personal connections with various bodybuilders. Throughout the project, he consistently 
reflected on the fact that although nowadays there is greater acceptance of females in sports in Italy, there still are 
limits as to how much athletic prowess and muscularity are socially acceptable.  

Results 
In Italy, women have difficulty doing activities deemed masculine by the collective imagination. The 

participants claimed that femininity is a disguised code word for heterosexuality and that the real problem undergirding 
bodybuilding is the fear that it turns them into lesbians. To avoid stigma, most engaged in identificatory displays 
consistent with classical gender and body category expectations and in opposition to those connected to their sport. 
Having makeup, wearing skirts or being seen with boyfriends or husbands were strategies to reaffirm heterosexuality. 
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In short, they tried to minimise or, in some circumstances, eradicate their selves to prevent being portrayed as deviant. 
Four interviewees confessed to taking anabolic-androgenic steroids (AAS), a subset of IPDEs, at least once to 
overcome stagnation in their muscle growth and cheat their way to a better body. The mean age was 21 when they 
consumed doping agents and did so in Southeast Asia, where they were available over the counter. They got lower 
dosages than men, generally taking periodic breaks to limit collaterals. This praxis was also evidenced by Börjesson 
et al. (2021) and Havnes et al. (2021). People who steered away from AAS did so because of a certain level of 
resilience to peer pressure and awareness of lingering risks, such as masculinisation or reluctance to purchase 
products overseas, in nations where the quality and legality of supplements might differ from their country. In Italy, 
AAS for sports are illegal, but anyone who buys them in authorised pharmacies but with a different purpose beyond 
cheating in a competition does not commit a crime. The law also punishes people who import ergogenic aids that the 
Italian Medicines Agency (AIFA) does not tolerate or authorise. All women took fat burners and metabolic stimulants 
(another IPEDs subset), such as medium to high doses of caffeine and guarana, and a pair tried pseudoephedrine 
(found in nasal sprays for cold relief).  

The participants seldom hung out often with their friends and loved ones not to compromise their athletic skills. 
Moreover, the discomfort caused by weightlifting was preferable to the affliction caused by missing a session. The 
respondents could go to hospitals and clinics whenever needed but complained about medical hegemony in the 
patient-physician relationship, contributing to their accounts' partial or complete neglect. Two-thirds of them reported 
some impact of COVID-19 on their bodybuilding regimens, with one-third being affected intensely. Those with negative 
situational perceptions endured more depressive thoughts, increased anxiety, and mood swings than subjects who 
adapted to the pandemic. During COVID-19 aesthetic quality of the interviewees’ surroundings, the type of personal 
space and privacy, and the amount of stimulation all affected adaptive tasks and choice of coping responses. 
Although the participants hoped to change Italy for the better, they conceded that they could not do it alone – as they 
are niche actors in a niche sport - and that the process of social metamorphosis requires an investment of time, the 
mastery of a set of techniques, and the acquisition of specialised knowledge that, not many possess or are willing to 
obtain.  

Limitations 
The author found consistency in the answers he received to his questions. Nevertheless, the participants might 

not have been the best to access the knowledge he hoped to acquire. The sample consisted of women from only four 
Italian cities. Hence, the generalisation of the findings should proceed with appropriate caution. Furthermore, a life 
narrated from the present backwards can quickly appear inevitable, and with a direction, it did not necessarily have 
when it was experienced. Web-conferencing is a promising strategy for conducting research across geographically 
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dispersed people. However, incompatibility between the method and the technical competency of the individuals 
could have prevented otherwise eligible candidates from getting involved.  

Discussion 
Subalternity  
Sports outline how gender and body are objects and agents of change. Female athletes often receive 

fewer media attention than males. More disturbing is that pregnant women can be sanctioned for not informing 
their colleagues and coaches of their status or even the intention to become mothers, as in the case of Italian 
volleyball player Laura Lugli. Importantly, this condition is not limited to Italy but diffused among most Western 
countries. American Kerri Walsh Jennings, an ace in beach volleyball, was famously told by her sponsors not to 
have a family to avoid compromising her career (Coche & Tuggle, 2018). The participants acknowledged that 
corporations view children as a distraction to the extent that women can be uncomfortable voicing their opinions 
for fear of reprisals. Most internalised the labour culture and adjusted their lives to it (Sexton & Bowman-Upton, 
1990). In Italy, few professional leagues are open to women. All this leads to a series of remarkable discriminations. 
For instance, unlike men, female players do not have (complete) social security and (many) ad-hoc insurances. 
The circumstance inevitably obliges them to reinvent their careers after perhaps many years of complete 
dedication to sports. There is also an under-representation in the technical leadership of teams in the institutions 
that make decisions and among managers, illustrating the urgency for better-targeted and better-resourced 
gender equality programs (Cibibin & Leo, 2022). Many interviewees laughed sceptically when questioned about 
what the state and the public can do to get women into positions of responsibility. The good news is that there 
appears to be lately a positive turnaround. Companies are starting to see support as an investment, not a moral 
duty (Lorenzini, 2020), and since 2022, women have been paid to play soccer in major leagues.  

“So, I just gotta vent for a minute about the major nonsense we face in sports in Italy. It is frustrating 
as heck! As a female athlete, I cannot help but notice the glaring disparity in resources, opportunities, and 
recognition because of our gender. But I refuse to let this hold us back. I have got a vision. I see a way out 
through inclusivity. We need to invest in women's sports, demand equal media coverage, and break those darn 
stereotypes that hold us back”. (Giulia, age 33, Rome) 

“Italy has this messed-up notion that women should fit into some narrow, predefined box. Well, let 
me tell you something. Despite the constant judgment and prejudice, female bodybuilders are out here proving 
that strength is not just about muscles. It is about determination, discipline, and pushing our limits. It is about 
embracing our power and owning our bodies, no matter what others say”. (Elena, age 27, Naples) 
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Pumping Iron 
Eugen Sandow, born in the late 19th century, pioneered bodybuilding. In 1891 he organised the first major 

competition called the Great Show in London (Chapman, 1994). In 1901, the first National Physique Committee (NPC) 
contest was held in the US, marking the beginning of bodybuilding as an organised sport. In 1965, brothers Ben and 
Joe Weider founded The International Federation of Bodybuilding and Fitness (IFBB). In the 1970s, Arnold 
Schwarzenegger’s athletic and cinema career further popularised the institution. Today, the men’s divisions 
encompass Physique, Classic Physique, and Bodybuilding, while women have Bikini, Figure, Physique, Bodybuilding 
and Fitness. These categories are divided into classes by age, height, weight, novice, and open. Italy recognises 
bodybuilding but considers it a niche occupation, more so when women are implicated (Schwarzenegger & Dobbins, 
1998). The diffidence is comprehensible as soon as we realise that for the Italians, bodybuilding is at best a 
manifestation of male narcissism (which is not great but still acceptable as being tough is a characteristic of manhood) 
and at worst a tool to queer women in that it can make them have simultaneously masculine and feminine 
characteristics (axiomatic sexuality is a dogma in Italy, a Christian country), troubling the ascribed gender and body 
limits. Curiously, as pointed out by the interviewees, absolute dimorphism does not exist in nature. There are 
differences in skeletal muscle kinetics, muscle volume and the distribution and quantity of adiposity, but the type and 
number of muscles are the same across the sexes.  

“With bodybuilding, I have become a strong, muscular woman. And yeah, it's been fantastic to feel 
empowered and confident. But, there is a flip side to it. People have made assumptions about me, called me 
names, and even questioned my femininity. It hurts. Well, guess what? I am proud of myself, and their opinions 
do not define me”. (Maria, age 29, Naples) 

“Sports can help women realise their dreams and win their over-dependency on men. Furthermore, 
practice can improve a person's health and mood, especially when encountering like-minded people. Erica 
and I often travel abroad together and like exploring the bodybuilding scene outside Italy. We are keen on 
learning new techniques or smoothing the ones we already know. Last year, we went to the USA, and it was 
incredible. We befriended so many persons and forgot the problems of our country”. (Laura, age 30, Rome) 

“There are sexists, and we should not be surprised to meet them. I believe that gender stereotypes 
can erode a woman’s confidence, so we should stop paying attention to naysayers and focus more on lifting 
weights or running, and the day will not seem so bad. Women face too many hurdles that have little to do with 
their ability and everything with their gender and body. We are supposed to speak, dress and look in a specific 
way, and when we say enough with these constrictions, then hell comes”. (Maria, age 22, Milan) 
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Richardson (2004) asserted that different types of built bodies exist. The physique of martial artists results 
from numerous fights. Likewise, one of the swimmers is the product of years spent in the water. However, although 
muscular and sturdy, they lack something. In bodybuilding, aspect rather than strength is essential. While 
muscles must be large, achieving the desired look requires something more, specifically an extremely low body 
fat percentage, giving a paper-thin effect on the skin and promoting vein visibility, or what people call being 
ripped or shredded. Symmetry from top to bottom and right to left is also necessary because it improves overall 
functional fitness and reduces injury. Furthermore, for bodybuilders and their aficionados, it is much more 
appealing to the eyes than having one part that stands out (Steele et al., 2019). Arnold Schwarzenegger was 
known for his exceptional equilibrium between muscle groups and proportions. Most people argue that his 
dimensions were so great that it was like putting a mirror down the centre of him (Schippert, 2007). 

The interviewees emphasised their passion for bodybuilding in all their speeches. Sometimes, they risked 
injury partly because they enjoyed it too much and did not want to stop sweating. Furthermore, they recognised 
the feeling of camaraderie shared with their friends, and the pleasure of having it kept them returning to the gyms. 
Social networks like Facebook, Twitter, and Instagram provided a safe space to connect and learn from one 
another. Because gender cannot be located within, it must be displayed on it. This can be done through clothing, 
makeup, and hairstyles. All the informants told the author they rebuked stereotypes, but paradoxically most 
reiterated, though perhaps unconsciously, traditional visions of beauty, respect and womanhood. Another fact 
that struck the author was the apparent indifference to competition. On almost every occasion, his impression 
was that these women did not want to earn money or glory. They appreciated bodybuilding because it taught 
them to set goals, follow a structured workout program, and adhere to a healthy diet. They gained psychological 
and emotional resilience as they progressed and demonstrated pride in their accomplishments (despite some 
contradictory attitudes). Through the years, and after many confrontations, the interviewees learned to talk with 
people they disagreed with more effectively. They corrected misconceptions and, crucially, made compromises. 
They realised it is easy for someone to refute facts but harder to refute experiences.  

“We want visible muscles, but we do not wish to become men. Perhaps some of us in our community 
are lesbians, but most are heterosexual women who want to be fit. In my case, I always wanted to be attractive. 
However, when I was younger, I thought about leaving bodybuilding because of the critics I received from my 
siblings and relatives, but my boyfriend suggested I keep training and trust in myself. When I did it, I made 
him immensely proud of me. He told me that he loved the way I was”. (Laura, age 28, Bologna) 
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Juiced   
Bodybuilding and cosmetic surgery are close to one another because they both lure practitioners into a 

quest for aesthetic perfection. Flawless noses and lips are the most sought-after products in a surgeon’s office, 
just as large biceps and pectorals are the most coveted goals in a gym. The bodybuilder has a ‘body puzzle’ 
and a ‘signature body’ because each part is complexly fashioned in ‘the way of’. Athletes at the elite level can 
offer programs for those muscles that give them the most notoriety. Their physiques are ‘sold in pieces’, but unlike 
those made by the surgeon’s chisel, they cannot be bought. They can only be obtained with strenuous effort or 
with the help of substances which is why the doping industry is booming. Originally, image and performance-
enhancing drugs, or IPEDs, were primarily associated with competitors seeking an edge in their respective sports 
fields. However, their market has expanded to recreational players (Hutchinson et al., 2018). There are several 
types: (1) Stimulants like caffeine and ephedrine reduce tiredness and fatigue. (2) Human growth hormone (HGH) 
makes more energy available by stimulating the breakdown of fat. (3) Beta Blockers halt adrenaline, slowing the 
heart rate, reducing blood pressure and muscle tremors, and inflating the ability of a person to concentrate.        
(4) Diuretics assist in weight loss and permit other substances in the system to be flushed out of the body more 
quickly. (5) Anabolic-Androgenic Steroids (AAS) mimic the effects of testosterone and thus enhance muscle 
growth (Nøkleby & Skårderud, 2013). AAS are taken in the same dosage for 10 – 12 weeks at maximum in a 
scheme known as cycling. It is an on/off technique because users can abruptly quit substances at the end of a 
cycle and give time to themselves to recover. There is also the stacking approach, where people get more than 
one type of AAS and several other drugs simultaneously or take the same ASS via oral and injectable pathways. 
Furthermore, individuals can opt for pyramiding or the strategy of initiating with a small dose of AAS and 
increasing that over time (until they reach a peak at mid-cycle) before diminishing the intake (gradually tapering 
off the dosage to zero) (Lippi & Guidi, 1999) which allow them to adjust to high doses. Unlike cycling, pyramiding 
lets subjects taper off gradually.  

AAS disrupt the delicate hormonal balance, leading to various health problems. Potential risks include 
liver damage, cardiovascular issues (e.g., heart attacks, strokes), kidney dysfunction, high blood pressure, and 
hormonal imbalances (Monaghan, 1999). AAS can also masculinise women (testosterone is produced in their 
ovaries and adrenal glands, though in far smaller amounts than in men), and those injecting them can contract 
human immunodeficiency virus or HIV if they share needles (Underwood & Olson, 2019). As with any medication, 
they should be taken under the guidance and supervision of experts. Underwood (2013) agreed with this 
portrayal but contended that normality might be continuous with pathology, rationality with irrationality, and choice 
with compulsion. König (1995) pointed out that huge differences in the price of IPEDs are standard, with the 



 
 

 
 CONNEXION Journal of Humanities and Social Sciences, 12(1), Article ID: 260869 doi: 10.14456/connexion.2023.1 

cheapest being a fraction of the most expensive. Such a gap hits persons with limited finances and heavy 
dependency (Kolt, 2012). Italy opposes doping under law b. 376 of 14 December 2000, but it criminalised it only 
in competitions. It also forbids selling and buying AAS and other drugs outside official pharmacies.  

Four informants recalled taking AAS briefly while vacationing in Southeast Asia a few years before the 
meetings with the author. With the aid of online chat forums and their partners, who were also bodybuilders, they 
searched for information regarding cycling, stacking and pyramiding. They took AAS out of curiosity and stopped 
consuming them when they became concerned about their toxicity. They mentioned to the author that where they 
had holidays, there are less strict quality standards outside Italy and the European Union (EU) (Callery & McArdle, 
2011), and it is not always evident if buyers get real products or counterfeit items. Moreover, since AAS for sport 
are unlawful in Italy, there were no official guidelines to help them decide what to get and refuse. Due to the 
differing implications of shame versus guilt, capturing the distinction between these two emotions was crucial in 
the project. The first centred on a non-moral negative self-judgment. On the other hand, the second is the 
awareness of having done something wrong to others. The interviewees felt guilty for putting themselves at risk 
of harm but did not feel humiliated. Like many others, they acknowledged that their drive for bodybuilding made 
them miss socialisation opportunities, embrace doping and have their families worried, but they did not think they 
failed to meet their moral standards. They were angry, confused or depressed at some point but never conceived 
themselves as truly bad (as friends, mothers, or wives). In other words, they separated their behaviours from what 
they were as persons.  

“While chilling in Southeast Asia with my boyfriend, I got caught up in the steroid craze for that 
perfect physique. I tried a few times, and It was dumb, and I feel guilty for that. Am I ashamed? No, I learned 
from my mistakes and moved on. I also told my friends at home to be careful when they travel and not just buy 
whatever they can because some products are fake while others are too dangerous. Better safe than sorry”. 
(Nadia, age 31, Bologna) 

All women commented on muscle dysmorphia (MD), an ailment where individuals display an excessive 
fixation with their looks (Cerea et al., 2018). Unsurprisingly, those with it train and diet more than average and 
can also go after IPEDs for faster and better results (Olivardia et al., 2000). Whereas the participants did not 
admit having MD, they assumed that gendered social control and power relations (including verbal and sexual 
abuse) that many women negotiate daily could easily trigger mental disorders. Furthermore, they noted how 
medical hegemony in clinics and hospitals compromises doctors' relationships with their MD patients. The issue 
was raised when some interviewees remembered that their physicians relied more on second-hand information 
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(e.g., previously formulated charts and notes) than their first-hand accounts. This is not to contend that there is 
no place for formal therapy in Italy; rather, the reflections pointed to the worthiness of accepting more empathic 
arrangements.  

Once You Step into a Gym, You are Forever Small 
AAS have masculinising properties as they derive from the male hormone testosterone. Women exposed 

to them can reach hyper muscularity while suffering from hirsutism (increased facial hair), the loss of the menstrual 
cycle and a deeper voice, among other things. AAS-induced gender and body transformation can be short-term, 
long-term or permanent, covert or overt, depending on the quantity and quality of the products. Some athletes 
consume AAS because they are a shortcut to better gym performance. Others want to win muscle growth 
stagnation, expedite fat loss, and thus refine their looks. Some compete in bodybuilding, but many are just 
amateurs. AAS can be taken as pills or injections (Havnes et al., 2021). Most users follow a single mode of 
administration despite the high prevalence of stacking (van de Ven et al., 2020). AAS are a mainstay among 
persons designated female at birth (DFAB) and wish to become male (transmen) (Moravek, 2018). 
Cisgender/heterosexual women under ASS therapy have more impaired psychosocial functioning and greater 
negative experiences in social relationships than those who do not take ASS, likely driven by stigma and 
invalidation. One reason is that these individuals took possession of a medical procedure not meant for them and 
whose final objective, the complete transgression of gender and body, they do not want to achieve. Another 
problem is that AAS are addictive. As soon as one cosmetic goal is achieved, a new one appears. Every muscle 
can be bigger or better shaped. Moreover, media offer audiences a distorted reality where everybody is perfect, 
thrusting individuals to compare themselves against fiction (most images and videos are edited). Even if media 
affect both men and women, the latter tend to be more positively and negatively influenced (Grabe et al., 2008). 
The participants who got close to AAS agreed that tv programs and sports and fashion magazines could fuel 
drug abuse and glorify consumerism. Once decried as an abomination, low-rise jeans are repopulating Italy. 
Most gyms have seen an uptick in women enrollees, which owners and coaches attribute to a desire to obtain a 
fat-free abdomen. The informants also insisted that the politics of bodies and gender is a battleground for 
distinguishing social strata. More money means better bodybuilding studios, healthier food and safer drugs. On 
top of that, being fit broadcasts to people that a woman has the time and capital to take care of herself.  

The Great Reset  
The measures Italy took to slow down the spread of COVID-19, such as arrests and lockdowns, 

undermined the enjoyment of sports in a way never seen before (Svensson & Radmann, 2021). Between 2020 
and the beginning of 2021, most international, regional, and national events were cancelled or delayed. COVID-
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19 is a humanitarian disaster per se, but it is also a crisis that radicalises gender and body vulnerability, as 
evidenced by the growing amount of violence against women (Anurudran et al., 2020). Upticks of harassment 
were reported soon after announcing stay-at-home orders (Lundin et al., 2020). Italy adopted the EU digital 
COVID-19 certificate to reinforce the vaccination campaign, making it difficult, if not impossible, for persons 
without it to do anything (Barbara et al., 2020). The participants stopped going to the gym to avoid exposure to 
or transmitted COVID-19. Being stuck at home without a clearly defined plan caused uncertainty about the future, 
excessive body checking, unexplained laziness, and a somewhat inability to focus. The respondents had to live 
closer with some persons (e.g., family members and siblings) and further apart from others (e.g., lovers). They 
also had to aid frail and elderly relatives. Ironically COVID-19 put men and not women in double jeopardy. Society 
considered them deviant as caregivers if they offered types and amounts of care that differed from women and 
deviant as men if they cared in the same manner as women. Unfortunately, downgrading male participation 
placed an unfair burden on women. Russel (2001) delineated this performance stumbling block in her probe on 
older men who live with wives with dementia.   

“COVID-19 interfered in my everyday life. I am quite an independent girl, and being unable to do 
what I like, including going to the gym with my friends, pushed me to the verge of depression. Please remember 
that I am not complaining about spending time with my family. However, Covid-19 demolished my routines and 
exacerbated problems between my younger sister and me”. (Marta, age 24, Bologna).  

Down the Rabbit Hole 
The disruption of the average-everyday linearity initiated by COVID-19 led in many participants to an 

expansion and a reduction of (subjective) time, coinciding with alienation and disquietude. The women were at home 
but could not do anything because they had to assist their families or did not have the necessary equipment. If they 
were worried about being estranged from their loved ones (inevitably due to the time spent with bodybuilding) before 
the pandemic, now they grieved the excesses of connection. Time was split before and after COVID-19. Frequently 
minor annoyances quickly became big problems. A common adage in Italy says that loneliness mainly strikes older 
and sick people who feel time spilling out of them, and it surely does. However, it can also assault the young and 
healthy, and the pandemic demonstrated exactly that. Moreover, it showed that people could also be lost among their 
kin, and the time dedicated to navigating the stark loneliness of imposed physical togetherness can be unbearable. 
Before 2020, the interviewees considered buying IPEDs, but when COVID-19 struck, many switched to anxiolytics. 
Some interviewees contended that following online bodybuilding classes was better than nothing but still quite boring. 
COVID-19 also altered the perception of space, morphing what were once safe environments into emotionally, 
psychologically and, in rare circumstances, physically dangerous ones. For many interviewees, the home became a 



 
 

 
 CONNEXION Journal of Humanities and Social Sciences, 12(1), Article ID: 260869 doi: 10.14456/connexion.2023.1 

fortress against the virus and then a prison, as they could not leave it. The analogy is credible because the police 
patrolled the streets. Moreover, echoing what happens in a detention facility, inside their places, women’s bodily and 
gender agency shrunk often at the command of the ‘male partners’. Whereas real prisoners have been known to 
scratch tally marks into the walls of their cells to keep track of the days they have spent outside society, the interviewees 
checked their smartwatches and played with their smartphones. They tried to adapt to confinement by remembering 
bodybuilding life lessons and stepping into cyberspace (full of possibilities and essentially hollow) to meet and chat 
with people and follow online workouts. Most were successful and found a small amount of solace, but a few could 
not because the toll was too great. It is the same with the real incarceration. Inmates have two choices: adjust to or 
succumb to a four-walled existence (Favril et al., 2020).  

Back to the Basics 
After there was no longer a national emergency, the respondents tried to rebuild their lives. There was a 

consensus among them that the pandemic left an emotional scar, maybe bigger than the psychological and physical 
one. They were COVID-19-free but not free of COVID-19 as they had fallouts, including economic, financial and legal 
sequelae. Sadly, for some, looking inward at one’s pain was so unsettling that they avoided it. However, others could 
reframe the past as a learning opportunity and take small but decisive steps towards healing. They did not view 
themselves as powerless victims but as powerful survivors. Returning to the gym permitted the participants to share 
their stories and discover a resource for educating and inspiring those more vulnerable to COVID-19. Whereas they 
previously thought their lives were flattened into one-dimensional forms often unrecognisable from another, they now 
rediscovered boost and mood.  

Conclusion 
The participants enjoyed bodybuilding because it gave them an almost limitless body and gender 

development. They did not want to be identified as freaks but simply sought to merge the notion of womanhood with 
the one of muscularity. Though they faced prejudice and controversy, they noted a positive shift in behaviour toward 
them and bodybuilding over the years. Four individuals tried AAS but did not do it for long and did not harm 
themselves. One contended that it is strange that the drugs are unlawful in Italy, but hundreds of Web sites buy and 
sell them. COVID-19 was traumatic for everybody, but some responded better than others to the dramatic lifestyle 
change. These people embraced a holistic way that reflected the emotional injury while moving beyond it. Whereas 
the memories of themselves before the pandemic typically prompted frustration, they could hang on to positive 
emotions and the teachings of bodybuilding, from perseverance to patience and readiness to make sacrifices. Per 
contra, those who struggled with self-esteem and could not apply what they learned in their sport failed to achieve a 
new equilibrium.  
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนีเ้ลือกวิเคราะหข์้อความท่ีระบุถึงภาวะซึมเศรา้และความเป็นผูป่้วยซึมเศรา้ของผู้ใชบ้ญัชีทวิตเตอร ์     

โดยตัง้ใจจะใหต้อบค าถามส าคญั 2 ประการ ค าถามแรก เหตกุารณท่ี์เกิดก่อนภาวะซึมเศรา้ชุดใดท่ีผูป่้วยยืนยนัว่าเป็นหนึ่งใน
ปัจจยักระตุน้ ค  าถามถดัมา หากผูป่้วยซมึเศรา้ตอ้งการแยกตวัออกจากสงัคม รูส้กึไรจ้ดุมุง่หมาย และตอ้งการจบชีวิต เหตใุดจึง
ตัง้ใจจะยืนยนัถึงความเป็นผูป่้วยซึมเศรา้ในพืน้ท่ีทวิตเตอร ์การส่ือสารดงักล่าวจ าเป็นตอ่ตวัตนสมมติในโลกเสมือนจริงอย่างไร 
ผูว้ิจยัรวบรวมขอ้ความจากทวิตเตอรจ์  านวน 300 ขอ้ความ และวิเคราะหโ์ดยอาศยัแนวคิดวจันกรรม ผลการศกึษาพบวจันกรรม 
3 กลุม่ ไดแ้ก่ วจันกรรมกลุม่น าเสนอ วจันกรรมกลุม่แสดงความรูส้ึก และวจันกรรมกลุม่ผกูมดั เง่ือนไขดา้นเตรียมการเผยใหเ้ห็น
เหตกุารณก์่อนหนา้อย่างนอ้ย 2 ชดุ คือ แรงกระท าจากผูค้นรอบขา้ง และกลไกการท างานของบรรทดัฐานทางสงัคม นอกจากนี ้
เง่ือนไขดา้นเนือ้ความและเง่ือนไขดา้นสาระส าคญัยงัเปิดโอกาสใหผู้ป่้วยซึมเศรา้ใชม้ันสรา้งส านึกของการเป็นผูถู้กกระท า    
การเป็นผูเ้ปราะบาง และช่วยแสดงความเป็นผูป่้วยอย่างเป็นทางการอีกครัง้ ขณะเดียวกนั ระหว่างการส่ือสารก็เปิดโอกาสให้
ผูใ้ชบ้ญัชีรายอ่ืนเขา้มายืนยนัคณุคา่บางประการในตวัของผูป่้วยซึมเศรา้ ซึ่งอาจไมเ่คยเกิดขึน้ในโลกทางกายภาพ 

ค าส าคัญ: ซมึเศรา้, ภาษา, ผูป่้วยซมึเศรา้, ผูใ้ชบ้ญัชีทวิตเตอร ์

Abstract 
This research aims to analyze linguistic features that convey depression and depression subjectivity 

claims expressed by Twitter users. The primary objective is to answer key questions: (1) Which set of pre-
depressive events do patients affirm as contributing factors? (2) If depressed patients seek social isolation and 
confront existential crisis, why do they express their subjective experience of depression on Twitter and how does 
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such communication become necessary for their constructed avatar in the social media? The data comprised 
300 textual samples, and the analytical framework was based on the Speech acts theory. The findings identified 
three primary categories of speech acts; representatives, expressives, and commissives. Preparatory conditions 
were identified preceding events, encompassing the influence exerted by individuals in the surroundings and 
the social norm. Furthermore, propositional and essential conditions allowed depressed patients to redefine 
awareness of being victimized and emotionally vulnerable. They also officially acknowledged their claims of 
patient subjectivity. Concurrently, within the communication process, opportunities emerged for other users to 
validate certain facets of the value attributed to depressed individuals, which might not be apparent in offline 
interactions.  

Keywords: Depression, Language, Depression subjectivity, Twitter users 

บทน า 
หากยอ้นกลบัไปเม่ือสกั 10 ปีก่อน การระบวุ่ามีภาวะซึมเศรา้หรือเป็นผูป่้วยซึมเศรา้นัน้คงจะฟังดแูปลกหูคนทั่วไป

อยูม่าก บอ่ยครัง้ท่ีผูค้นแยกแยะไมไ่ดว้า่ความเศรา้ท่ีเป็นความรูส้กึพืน้ฐานตา่งกบัซมึเศรา้ท่ีเป็นอาการของโรคอยา่งไร แตใ่น
ระยะหลัง ภาวะซึมเศรา้ดูจะเป็นอาการเจ็บป่วยท่ีหลายคนคุน้ เคยดี1 หากจะสนทนาออกไปว่าใครคนใดคนหนึ่งนัน้เป็น
ผูป่้วยซึมเศรา้ ก็แทบจะไม่มีขอ้สงสยัเรื่องลกัษณะหรืออาการของโรค บางคนอาจแปลกใจดว้ยซ า้ไปว่าเพราะเหตใุดผูป่้วย          
โรคซึมเศรา้จึงมีแนวโนม้เพิ่มขึน้ และใครตอ่ใครก็เส่ียงท่ีจะมีอาการไดโ้ดยปราศจากสญัญาณบง่บอก สถาบนัศกึษารวมถึง
สถาบนัทางการแพทยจ์ึงพยายามสรา้งแบบคดักรองภาวะซมึเศรา้และแบบประเมินความเส่ียงตอ่การฆ่าตวัตายเพ่ือใชเ้ป็น
หนึ่งในเครื่องมือตรวจสอบสภาพจิตใจเบือ้งต้น (ดว้ยตัวเอง) ซึ่งก็คาดว่าจะช่วยกระตุน้ตัวของผู้ป่วยให้เข้าสู่ขั้นตอน           
การรกัษาไดอ้ย่างทนัท่วงที ในช่วงเวลาท่ีไล่เล่ียกนั งานวิจยัทางการแพทยแ์ละสขุภาพจิตไดห้นัมาสนใจประเด็นเรื่องภาวะ
ซมึเศรา้ (วยัรุน่และวยัผูใ้หญ่) เพิ่มขึน้เรื่อย ๆ   

งานวิจยัทางภาษาศาสตรใ์นวงวิชาการตา่งประเทศเริ่มมองหาลกัษณะเดน่ทางภาษา โดยใชเ้ป็นหนึ่งในเครื่องมือ
บ่งชีภ้าวะซึมเศรา้ นักวิชาการพยายามสังเกตรูปภาษาเพ่ือแกะรอยทิศทางการส่ือสารของตวัผู้ป่วย รูปบ่งชีท้างภาษา           
ท่ีกลุม่นกัวิชาการเห็นสอดคลอ้งกนัมีอยู ่5 ประเดน็หลกั ไดแ้ก่ การส่ือสารดว้ยน า้เสียงราบเรียบ (Monotone) การใชค้  าศพัท์
บ่งบอกอารมณเ์ชิงลบ (Shame, Grief, and Miserable) การใชส้รรพนามบุรุษท่ี 1 เอกพจน ์(Me, Myself, and I) การใช้    
ตวับง่ชีก้าลอดีต และการก าหนดประเด็นหลกั (Theme) ท่ีวกวนอยู่กับความรูส้ึกเชิงลบ (Bernard et al., 2015; Jaeger et al., 
2014) จากนัน้ในช่วงถัดมา งานของ Trifu et al. (2017) เสนอรูปบ่งชีท้างภาษาเพิ่มเติม นั่นก็คือการผกผันต าแหน่งทาง

                                                 

 
1 ตวัเลขผูป่้วยซึมเศรา้ในประเทศไทยที่มีอาย ุ15 ปีขึน้ไปถกูประมาณไวร้าว ๆ 1.5 ลา้นคน ท่ีส  าคญัภาวะซึมเศรา้ยงัสมัพนัธก์บัการพยายาม
ฆ่าตัวตาย (Suicide attempt) ซึ่งเกิดขึน้ชั่วโมงละ 6 คน หากพิจารณาเป็นรายปีจะอยู่ที่ประมาณ 53,000 คน (Department of Mental 
Health, 2022) 
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ไวยากรณ ์(Inversion) และการใชป้ระโยคหว้นสัน้ท่ีจงใจละขอ้มลูบางส่วน (Truncated sentences) เช่น “She does… on 
a truck…” ประเด็นท่ีน่าสนใจปรากฏในงานของ Smirnova et al. (2018) ซึ่งขัน้ตอนการท างานพยายามแยกแยะระหว่าง 
รูปภาษาบง่ชีภ้าวะซึมเศรา้และรูปภาษาบง่ชีค้วามรูส้ึกเศรา้ทั่วไป การท างานตามแนวทางภาษาศาสตรจ์ิตวิทยาใหค้  าตอบ
ว่าผูป่้วยซึมเศรา้มีแนวโนม้ใชส้จันิรนัดร ์(Tautologies) ในลกัษณะท่ีเป็นการซ า้ความโดยไม่ระบจุดุสิน้สุด (I was doing it, 
doing it again and again) นอกจากนี ้ยงัพบการใชอ้ปุลกัษณ ์การผกผนัต าแหน่งทางไวยากรณ ์และการใชป้ระโยคความเดียว 
(Single-clause sentences) มากกวา่บคุคลท่ีแสดงเพียงความรูส้กึเศรา้ทั่วไป  

อีกดา้นหนึ่งในวงวิชาการไทย แมง้านวิจยัดา้นภาษาศาสตรย์งัเผยแพรอ่อกมาไม่มากนกั แตป่ระเด็นเก่ียวกบัภาษา
และภาวะซึมเศรา้ก็ให้คุณูปการต่อแวดวงการศึกษาอยู่มาก รูปภาษาท่ีช่วยบ่งชีภ้าวะซึมเศรา้หลายประเด็นมีทิศทาง            
ท่ีสอดคล้องกับงานวิจัยต่างประเทศ เช่น การใช้สรรพนามบุรุษท่ี 1 การใช้กริยาบ่งบอกอารมณ์เชิงลบ การอ้างถึง
ข้อผิดพลาดในอดีต (Angkapanichkit et al., 2019; Kawilanan, 2022) ขณะเดียวกัน นักวิชาการยังค้นพบลักษณะ         
การส่ือสารของผูป่้วยซึมเศรา้ท่ีแสดงแง่มุมเฉพาะในสังคมไทยเช่นกัน เริ่มท่ีงานวิจัยของ Angkapanichkit et al. พบวิธี     
เลา่เรื่องซอ้นการเลา่เรื่องปรากฏรว่มกบัการใชส้รรพนาม “เรา” แบบรว่มเรื่อง (Inclusive storytelling) ซึ่งตวัผูป่้วยซมึเศรา้จะ
รวมตวัเองเขา้กบัเหตกุารณใ์นเรื่องเลา่ และสงัเกตเห็นวิธีท่ีผูป่้วยซมึเศรา้ใชห้น่วยสรา้งกรรมวาจกรว่มกบักริยาประสบการณ ์
รูปภาษาเหล่านี ้ท  าหน้าท่ีระบุความเป็นผู้ถูกกระท าและภาวะไร้อ านาจควบคุมสถานการณ์ ถัดมาในงานวิจัยของ 
Sathientharadol (2020) พบเครือข่ายความหมายจากถ้อยค าของผูป่้วย 4 แวดวง คือ ตวัเอง โรค สังคม และความหวงั      
โดยท่ีแวดวงทัง้ 4 ท าหนา้ท่ีก่อรูปทัศนคติและมีอิทธิพลต่อการใชชี้วิตของตวัผูป่้วย นอกจากนัน้ Teeranon et al. (2022)       
ยังเสนอใหต้รวจสอบค่าทางกลสัทศาสตรจ์ากเสียงพูดของผูป่้วยซึมเศรา้ตัง้แต่การหยุด (Pause) ความดงั (Loudness) 
ระดบัเสียง (Pitch) ท านองเสียง (Intonation) ไปจนถึงเสียงหนกั-เบา (Stress) เน่ืองจากสมมติฐานว่าดว้ยเรื่องหน่วยเสียง
ซอ้นท่ีบง่ชีภ้าวะซมึเศรา้ยงัคงขาดแคลนงานวิจยัอยูเ่ป็นจ านวนมาก   

นอกเหนือจากตวับง่ชีท้างภาษา สิ่งท่ีนา่สนใจประการหนึ่งอยูต่รงขอ้เสนอจากงานวิจยัท่ีสนันิษฐานวา่ผูป่้วยซมึเศรา้
มีแนวโนม้แยกตวัออกจากสังคม และไม่ตอ้งการปฏิสัมพนัธ์กับผูค้นรอบขา้ง (Angkapanichkit et al., 2019; Maneenil, 
2020; Suriyo, 2016) ขอ้สนันิษฐานนีด้จูะผกผนักบัแหล่งขอ้มลูท่ีผูว้ิจยัพบในทวิตเตอร ์กล่าวคือ กลุ่มผูใ้ชง้านจ านวนมาก
พยายามส่ือสารใหผู้ใ้ชง้านบญัชีอ่ืนรบัรูถ้ึงปมปัญหา อาการซึมเศรา้ และความรูส้ึกดิ่งลงต ่าหลายประการ ผูใ้ชง้ านระบุ   
แฮชแท็ก (Hashtag) ประกอบกับค าส าคญัอย่าง “โรคซึมเศรา้” และ “ซึมเศรา้” เพ่ือบ่งบอกถึงอาการหรือความเป็นผูป่้วย  
แมไ้ม่มีขอ้มูลยืนยนัว่าการสวมทับความเป็นผูป่้วยซึมเศรา้นัน้จริงหรือเท็จ แต่ผูใ้ชง้านกลุ่มนีแ้สดงท่าทีท่ีมากกว่าการส่ือ
ความหมายตามรูปภาษา บางรายยงัน าเสนอขอ้ความพรอ้มกับแนบรูปภาพท่ีผ่านการกลั่นกรองมาแลว้อย่างละเอียด เช่น 
รูปหยดเลือดบนกลีบดอกกุหลาบท่ีไหลลงมาจากขอ้มือ (ของตวัเอง) จริงอยู่ว่าการปฏิสัมพันธผ์่านตวัตนสมมติในพืน้ท่ี
ออนไลนน์ัน้ตา่งจากชีวิตจริง แตก่ารสรา้งตวัตนสมมติพรอ้มกบัการส่ือสารถึงภาวะซึมเศรา้อย่างเป็นระบบจะตอ้งด าเนินไป
ดว้ยเจตนาส าคญั และน่าจะไม่ใช่การระบายความคบัขอ้งใจเพียงเพราะอยากใชชี้วิตอย่างสนัโดษ ค าถามส าคญัคืออะไร
เป็นเหตปัุจจยัของภาวะซึมเศรา้และเพราะเหตใุดผูใ้ชท้วิตเตอรจ์ึงพยายามสรา้งส านึกและสวมทบัความเป็นผูป่้วยซึมเศรา้
ขึน้มา ท่ีส าคญัคือเม่ือยอ้นไปพิจารณาช่องว่างจากงานวิจยั (Research gap) ท่ีผ่านมา ผูว้ิจยัสงัเกตว่าการศึกษาทัง้ไทย
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และต่างประเทศพยายามสืบคน้ลักษณะเด่นทางภาษาท่ีใช้บ่งชีภ้าวะซึมเศรา้ และคาดหวังว่าจะใช้มันคัดกรองผู้ท่ีมี          
ความเส่ียง นบัเป็นคณุูปการของงานดา้นภาษาท่ีมีส่วนสนับสนุนสุขภาวะของพลเมือง ขณะเดียวกัน กลุ่มตวัอย่างก็ถูก
ตรวจสอบและยืนยนัความเป็นผูป่้วยจากสถาบนัทางการแพทยอ์ยา่งรดักมุ เม่ือถึงตรงนี ้ยงัไมป่รากฏงานวิจยัใดท่ีใหค้  าตอบ
ว่านอกเหนือจากการบง่บอกถึงภาวะซมึเศรา้แลว้ ส านึกในความเป็นผูป่้วยซมึเศรา้ถกูสรา้งขึน้อย่างไร หากว่าภาวะซึมเศรา้
เป็นอาการเจ็บป่วยท่ีไม่พึงประสงค ์เหตใุดปัจเจกบุคคลโดยเฉพาะกลุ่มผูใ้ชง้านทวิตเตอรจ์ึงพยายามส่ือสารออกมาว่าตน
เป็นหนึ่งในผูมี้ภาวะซมึเศรา้ เป็นไปไดห้รือไม่วา่การสวมทบัและการแสดงความเป็นผูป่้วยในพืน้ท่ีเสมือนจรงิก าลงัสนบัสนนุ
ให้ปัจเจกบุคคลเข้าถึงโอกาสบางประการ ช่องว่างตรงนีเ้องท่ีบทความวิจัยนีจ้ะเข้าไปหาค าตอบ โดยมีสมมติฐานว่า          
การส่ือสารถึงภาวะซึมเศรา้ก าลังสรา้งและยืนยันส านึกร่วมของความเป็นผูป่้วยซึมเศรา้ขึน้มาในสังคมทวิตเตอร ์แมจ้ะ
ตรวจสอบอย่างเป็นทางการไม่ไดว้่าผูใ้ชง้านมีภาวะซึมเศรา้จริงหรือไม่ แต่ค  าตอบของการวิจยัจะอธิบายใหเ้ห็นกลไกของ
ภาษาในฐานะตวัแสดงอตัลกัษณ ์และยงัชว่ยยืนยนัสาเหตสุ  าคญัท่ีสมัพนัธก์บัภาวะซมึเศรา้ 

วัตถุประสงค ์
วิเคราะหข์อ้ความท่ีบง่บอกภาวะซมึเศรา้และความเป็นผูป่้วยซมึเศรา้ของผูใ้ชบ้ญัชีทวิตเตอร ์

ทบทวนวรรณกรรม 
1. โรคซึมเศร้ากับความรู้สึกเศร้าต่างกันหรือไม่  
ค าว่า “ซึมเศรา้” ใชส่ื้อความในทิศทางเดียวกับค าว่า “Depression” รากศพัทห์มายถึงการดิ่งลงหรือจมลง (Sink) 

เ ม่ือปรากฏในบริบททางการแพทย์จะใช้อ้างถึงความผิดปกติทางอารมณ์ (Mood disorder) โดยมีระดับบ่งบอก              
ความผิดปกติต่างกันออกไปตัง้แต่ นิ่ง ซึม หดหู่ชั่วคราว ไปจนถึงความเจ็บปวดทางจิตท่ีรุนแรงและเรือ้รงั ภาวะซึมเศรา้
สามารถแสดงอาการทางกายภาพและอาการทางจิตหลายรูปแบบ เช่น อ่อนเพลีย ซูบผอม เจ็บปวด ตลกรา้ย ทกุขท์รมาน 
ผวา ขาดแรงจงูใจ หลงผิด หากอาการไม่รุนแรง ผูป่้วยสามารถเขา้รบัการปรกึษาเชิงคลินิกได ้แตเ่ม่ือมีอาการรุนแรง แพทย์
จ  าเป็นต้องใช้ยาร่วมกับการปรึกษาเชิงคลินิก (Rivas-Acuna et al., 2011, as cited in Bernard, 2018) สถาบันทาง
การแพทยใ์ชค้  าว่าซึมเศรา้อยู่ 3 ลกัษณะ ลกัษณะแรกบง่ชีถ้ึงอาการ (Symptom) ซึ่งจะวินิจฉัยรว่มกบัความผิดปกติทางจิต
แบบอ่ืน ลกัษณะตอ่มาบง่ชีก้ลุ่มอาการของโรค (Syndrome) ซึ่งเนน้กระบวนการท่ีสมัพนัธก์บัความโศกเศรา้ ความรูส้ึกผิด 
และการขาดความยัง้คิด ลกัษณะสุดทา้ยใชบ้่งชีโ้รค (Disease) โดยยืนยนัถึงความผิดปกติทางชีววิทยาท่ีสามารถสืบหา
สาเหตแุละก าหนดวิธีรกัษาเฉพาะได ้ 

แมว้า่ความรูส้กึเศรา้ในชีวิตประจ าวนัอาจสง่ผลใหเ้กิดภาวะซมึเศรา้ได ้แตท่ัง้สองตา่งกนัดว้ยนยัยะของความรุนแรง 
รวมถึงเหตกุารณท่ี์เก่ียวขอ้ง ความรูส้ึกเศรา้ท่ีไม่ใช่อาการเจ็บป่วยนัน้สมัพนัธก์บัการสญูเสียบางสิ่งบางอย่างในอดีต ซึ่งไม่
อาจย้อนกลับไปแก้ไขได ้และท้ายท่ีสุด บุคคลจะสามารถควบคุมความรูส้ึกเหล่านั้นไดโ้ดยไม่ส่งผลเสียต่อการใชชี้วิต 
(Vallejo Ruiloba, 2015, as cited in Bernard, 2018) อย่างไรก็ตาม ตอ้งยอมรบัว่าค าจ ากัดความท่ีใชแ้ยกความแตกต่าง
ของทัง้สองค ายงัคงหาขอ้สรุปท่ีชีช้ดัไม่ได ้เช่นเดียวกบั Angkapanichkit et al. (2019) ใหข้อ้สงัเกตว่าเม่ือคนทั่วไปพูดหรือ
เขียนถึงโรคซึมเศรา้ สาระท่ีตัง้ใจจะหมายความถึงอาจคลาดเคล่ือนและซ้อนทับกันระหว่าง โรคซึมเศรา้และความรูส้ึก           
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เศรา้หมองทั่วไป ท่ีเป็นเช่นนีก็้เพราะว่าการเขา้ถึงองคค์วามรูท้างการแพทยน์ัน้มีอยู่อย่างจ ากัด รวมถึงระดบัการรบัมือกบั
ความรูส้ึกเศรา้ยงัเป็นเรื่องปัจเจก แมก้ระทั่งสถาบนัทางการแพทยเ์องก็ยงัอธิบายสาเหตขุองภาวะซึมเศรา้ไวห้ลายประเด็น
ตัง้แตค่วามผิดปกตทิางพนัธุกรรม สารเคมีในสมอง เหตกุารณเ์ลวรา้ยท่ีเกิดขึน้กบัชีวิตของบคุคล ตลอดจนเง่ือนไขทางสงัคม
ดา้นอ่ืน เชน่ การวา่งงาน หนีส้ิน ความเจ็บป่วย  

ส าหรบับทความวิจยันี ้ผูว้ิจยัเลือกใชค้  าว่า “ภาวะซึมเศรา้” “อาการซึมเศรา้” “โรคซึมเศรา้” และ “ผูป่้วยซึมเศรา้”      
ใหกิ้นความถึงอาการ กลุ่มอาการ และช่ือโรคเน่ืองจากผูว้ิจยัไม่สามารถยืนยนัไดว้่าผูใ้ชบ้ญัชีทวิตเตอรก์ลุ่มตวัอย่างเขา้ใจ
ภาวะซมึเศรา้ในทศันะหรือฐานคดิแบบเดียวกนัหรือไม ่ขณะเดียวกนั ก็ไมส่ามารถสืบคน้ขอ้มลูท่ีจะชว่ยยืนยนัระยะเวลาและ
ระดบัความรุนแรงของภาวะซมึเศรา้ อยา่งไรก็ดี เปา้หมายส าคญัของงานวิจยันีม้ิไดมุ้ง่หมายท่ีจะแยกแยะความเขา้ใจถกู-ผิด
เก่ียวกบัโรคซึมเศรา้ และมิไดมุ้่งหมายท่ีจะสืบคน้ขอ้เท็จจริงว่าผูใ้ชท้วิตเตอรเ์ป็นผูป่้วยซึมเศรา้จริงหรือไม่ แตเ่ปา้หมายของ
การท างานสนใจวิธีท่ีผูใ้ชง้านบญัชีทวิตเตอรยื์นยนัอตับคุคล (Subject)2 อยา่งตรงไปตรงมาวา่เป็นหนึ่งในกลุม่ผูป่้วยซมึเศรา้ 
การออกมาส่ือสารถึงภาวะซึมเศรา้และสวมทบัอาการเจ็บป่วยคงไม่น่าจะรอการยืนยนัว่าเป็นจริงหรือเท็จ แต่เป็นไปไดว้่า
ผูป่้วยซมึเศรา้ก าลงัใชภ้าษาปฏิบตัหิรือท าหนา้ท่ีบางประการใหเ้กิดขึน้ในโลกเสมือนจรงิ (Virtual community) 

2. แนวคิดวัจนกรรม  
วัจนกรรมเป็นแนวคิดท่ีพิสูจนส์มมติฐานส าคญัระหว่างภาษาและการกระท า สาระส าคญัเสนอว่าทุกการกล่าว

ถอ้ยค าจะเกิดขึน้พรอ้มกับการกระท าอย่างนอ้ยหนึ่งชุดเสมอ ภาษากระตุน้ใหเ้กิดการกระท าโดยมีเจตนาก ากับอยู่ในทุก
บรบิทการส่ือสาร Searle (1969) พฒันาแนวคดิวจันกรรมตอ่จาก John L. Austin เพ่ือใชอ้ธิบายเจตนาของผูส้ง่สารในแตล่ะ
สถานการณ ์(ชีวิตประจ าวนั) ก่อนหนา้นัน้ แนวคิดวจันกรรมจ ากดัแง่มมุศกึษาอยู่เพียงการส่ือสารในพิธีการส าคญั Searle 
เสนอว่าการกล่าวถอ้ยค าในแต่ละครัง้ ผูส้่งสารจ าเป็นตอ้งแสดงการกระท า 3 ประการ เริ่มท่ีการเปล่งถอ้ยค า (Utterance 
act) ออกมาเป็นพยางค ์ตามดว้ยการส่ือเนือ้ความ (Propositional act) จากนัน้ผูส้ง่สารจะคาดหวงัใหผู้ร้บัสารตีความเจตนา 
(Illocutionary act) ในแต่ละครั้ง ซึ่งประเด็นเรื่องเจตนานีเ้อง ภายหลังถูกจ าแนกให้เป็นวัจนกรรม  5 ประเภท ได้แก่               
(1) วัจนกรรมน าเสนอ (Representatives) ใหข้อ้เท็จจริง ยืนยัน สรุป (2) วัจนกรรมชีน้  า (Directives) สั่ง ขอรอ้ง แนะน า     
(3) วัจนกรรมผูกมัด (Commissives) สัญญา สาบาน รับประกัน (4) วัจนกรรมแสดงความรูส้ึก (Expressives) ขอโทษ 
เสียใจ ยินดี และ (5) วจันกรรมประกาศ (Declarations) ประกาศสงคราม แตง่ตัง้ ตัง้ช่ือ นอกจากนี ้วจันกรรมแตล่ะประเภท
จะเกิดขึน้ไดก็้ตอ่เม่ือมีเง่ือนไขท่ีเหมาะสม (Felicity conditions) ไดแ้ก่ (1) เง่ือนไขดา้นเนือ้ความ (Propositional condition) 
(2) เง่ือนไขดา้นเตรียมการ (Preparatory precondition) (3) เง่ือนไขดา้นความจรงิใจ (Sincerity condition) และ (4) เง่ือนไข
ดา้นสาระส าคญั (Essential condition)  

                                                 

 
2 ต าแหนง่ของตวัตนที่ถกูสรา้งใหม้ีหรอืเป็นภายใตภ้าษาและโครงสรา้งทางสงัคม-วฒันธรรม กระบวนการดงักลา่วรบัหนา้ที่ยืนยนัการด ารงอยู่
ของบคุคลทัง้ที่เหมือนหรือตา่งจากบคุคลอื่น สว่นใหญ่มกัอยู่ในต าแหน่งของผูถ้กูท าใหก้ลายเป็น (ตามการเปลี่ยนผ่านประวตัิศาสตรส์งัคม) 
มากกว่าผูก้ระท าในฐานะองคป์ระธาน อตับคุคลเป็นส านึกที่เกิดขึน้ภายใตก้ระบวนการประกอบสรา้งของวาทกรรม ท าหนา้ที่ระบวุ่าตวัเรา
สมัพนัธก์บัสงัคมในทิศทางใด (Butler, 1999) 
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ผู้วิจัยวิเคราะห์และจ าแนกประเภทวัจนกรรมท่ีพบตามข้อเสนอของ Searle (1969) เหตุผลประการแรก คือ
สมมติฐานว่าดว้ยความสมัพนัธร์ะหว่างภาษาและการกระท าเป็นจดุเนน้ของงานวิจยั เหตผุลประการท่ีสอง  คือ สภาวะเกิด
ก่อนอนัเป็นเง่ือนไขพืน้ฐานของเจตนาจะเป็นเครื่องมือตีความถอ้ยค าของผูป่้วยซึมเศรา้ ขัน้ตอนส าคญัอยู่ท่ีการวิเคราะห์
และตีความเง่ือนไขท่ีเหมาะสมในแต่ละวัจนกรรม ทัง้นีผู้้วิจัยจะตีความเง่ือนไขท่ีเหมาะสมในระดบัท่ีสอง ซึ่งจะไม่ใช่แค่      
การระบเุง่ือนไขเฉพาะเพ่ือใชแ้ยกประเภทของวจันกรรมเท่านัน้ แตผู่ว้ิจยัจะพิจารณาสาระส าคญั ความรูพื้น้ฐานทางสงัคม
วฒันธรรม ชุดความคิด ความเขา้ใจ เหตกุารณท่ี์เกิดก่อน และความคาดหวงับางประการท่ีสัมพนัธก์ับวิธียืนยนัความเป็น
ผูป่้วยซมึเศรา้ซึ่งถกูส่ือสารออกมาจากถอ้ยค าของผูใ้ชบ้ญัชีทวิตเตอร ์

ระเบียบวิธีวิจัย 
1. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มลูจากฐานงานทวิตเตอร์ จ  านวน 300 ตวับท ดว้ยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

เก็บขอ้มลูจากผูใ้ชง้านทวิตเตอรบ์ญัชีละ 5 ขอ้ความ ตัง้แตว่นัท่ี 1 ธนัวาคม - 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 คดัเลือกจากขอ้ความ
ท่ีถกูระบแุฮชแท็กส าคญัคือ “โรคซึมเศรา้” และ “ซึมเศรา้” เนือ้หาของขอ้ความจะตอ้งน าเสนอใหเ้ห็นว่าตวัของผูส้่งสารคือ
หนึ่งในผูมี้ภาวะซึมเศรา้ จะตอ้งไม่ใช่เนือ้ความท่ีระบุถึงผูป่้วยรายอ่ืน เก็บรวบรวมเฉพาะตวับทท่ีเป็นวจันภาษาและไม่ใช่      
ตวับทโฆษณาหรือประชาสมัพนัธ ์ดว้ยเหตท่ีุงานวิจยันีม้ิไดเ้ก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างแบบตวัต่อตวั (Face to face) และ
ไม่ไดมี้การขอรบัรองจริยธรรมวิจยัในมนุษย ์(Human ethics) ผูว้ิจยัจึงไม่เปิดเผยความเป็นส่วนตวัของผูใ้ชง้านทวิตเตอร ์  
ซึ่งรวมถึงช่ือบญัชีและภาพประกอบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง หากตอ้งการจะตรวจสอบแหล่งท่ีมาของตวับท ผูอ้่านสามารถสืบคน้
จากแฮชแท็กส าคญัดงัไดก้ลา่วไปแลว้ในตอนตน้  

2. การวิเคราะหแ์ละตคีวามข้อมูล 
ผูว้ิจยัด  าเนินการท างานตามระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative research) ใหค้วามส าคญักับการวิเคราะห ์

ตวับท หากตอ้งเก่ียวโยงไปยังบริบทภายนอก ผูว้ิจัยจะตีความเช่ือมโยงจากหลักฐานทางภาษาท่ีบ่งชีอ้ยู่ภายในตัวบท 
หลงัจากส ารวจงานวิจยัและจดัระเบียบขอ้มลู ผูว้ิจยัจะพิจารณาเจตนาในการส่ือสารโดยอาศยัแนวคิดวจันกรรม ทกุครัง้ท่ีมี
การแยกประเภทวัจนกรรม ผู้วิจัยจะพิจารณาถึงเง่ือนไขท่ีเหมาะสมในเบือ้งต้นก่อน จากนั้นผู้วิจัยจะตีความเง่ือนไข                 
ท่ีเหมาะสมในระดบัท่ีสองโดยเฉพาะเง่ือนไขดา้นเนือ้ความ เง่ือนไขดา้นเตรียมการ และเง่ือนไขดา้นสาระส าคญั ค าตอบของ
การวิจัยในส่วนแรกจะน าเสนอให้เห็นเหตุการณ์ท่ีเกิดก่อนภาวะซึมเศรา้ จากนัน้จะน าไปสู่ประเด็นเรื่องส านึกในระดับ        
อัตบุคคลท่ีถูกสร้างขึน้เพ่ือใช้ยืนยันความเป็นผู้ป่วยซึมเศร้า หลังจากนั้นจะเป็นส่วนสรุปและอภิปรายผล ข้อจ ากัด                
สองประการของการท างานครัง้นี ้คือ การตดัแยกองคป์ระกอบหรือบริบทอ่ืน ๆ ท่ีแวดลอ้มตวับท (รูปภาพ ขอ้ความตอบกลบั
ของผูใ้ชง้านอ่ืน) รวมถึงการศกึษาผ่านตวัตนสมมติหรือตวัตนในโลกเสมือนจรงิ ซึ่งอาจกลา่วอา้งอย่างตรงไปตรงมาไม่ไดว้่า
ผูป่้วยโรคซมึเศรา้ (ผูใ้ชง้าน) มีภมูิหลงัท่ีมาอยา่งไร หรือเป็นผูมี้ภาวะซมึเศรา้จรงิหรือไม่ 
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ผลการวิจัย 
ผลการวิจยัพบว่าผูใ้ชบ้ญัชีทวิตเตอรท่ี์สวมทบัความเป็นผูป่้วยซึมเศรา้ตัง้ใจจะสง่ตอ่วจันกรรม 3 กลุม่ ไดแ้ก่ วจันกรรม

กลุ่มน าเสนอ วัจนกรรมกลุ่มแสดงความรูส้ึก และวัจนกรรมกลุ่มผูกมัด นอกจากวัจนกรรมทัง้ 3 กลุ่ม จะท าหนา้ท่ีส่งต่อ
เจตนาหรือตัง้ใจจะกระท าการบางอย่างผ่านถ้อยค าแลว้ เง่ือนไขท่ีเหมาะสมในแต่ละวัจนกรรมยังบ่งบอกถึงสาเหตขุอง   
ภาวะซึมเศรา้ และเผยใหเ้ห็นวิธีก่อรูปส านึกในระดบัอตับคุคลถึง 4 ประเด็น คือ (1) ผูแ้บกรบัผลของการกระท า (2) ผูห้ลดุ
ออกจากบรรทัดฐานทางสังคม (3) ผู้อ่อนไหวและเปราะบางทางอารมณ์ และ (4) ผู้รับมือกับภาวะซึมเศร้าในฐานะ           
โรคประจ าตวั เม่ือถึงตรงนี ้การอา่นวจันกรรมจงึไม่ใช่แคก่ารระบปุระเภทของวจันกรรมท่ีพบ แตจ่  าเป็นตอ้งอธิบายว่าเจตนา
ในการส่ือสารท าหน้าท่ีหรือเปิดโอกาสให้ตัวตนสมมติได้บรรลุวัตถุประสงค์ใด ล าดับต่อไปจะเป็นการน าเสนอผล                  
การวิเคราะหแ์ละรายละเอียดส าคญัท่ีไดจ้ากการตีความเง่ือนไขท่ีเหมาะสมของวจันกรรม  

1. ผู้แบกรับผลของการกระท า 
แรงกระท าจากคนรอบข้างและการกระท าในอดีตของผู้ป่วยถูกบ่งบอกว่าเป็นหนึ่งเหตุปัจจัยท่ีท าให้เกิดภาวะ

ซึมเศรา้ ผูใ้ชบ้ญัชีทวิตเตอรต์ัง้ใจน าเสนอสาระเหล่านีผ้่านวจันกรรมแสดงความรูส้ึกเจ็บปวด (กลุ่มแสดงความรูส้ึก) และ       
วจันกรรมบรรยาย (กลุ่มน าเสนอ) เง่ือนไขดา้นเนือ้ความของวัจนกรรมแสดงความรูส้ึกเจ็บปวดบง่บอกความรูส้ึกท่ีสมัพนัธ์
กบัการถกูซ า้เติม แมว้่าโครงสรา้งถอ้ยค าจะแสดงออกมาอย่างหลากหลาย แตเ่นือ้ความหลกัถกูก ากบัไวด้ว้ยโครงสรา้งทาง
ความหมายในทิศทางเดียวกนั นั่นก็คือ [แรงกระท าจากสงัคม cause ความรูส้ึกเจ็บปวด] ขณะท่ีเง่ือนไขดา้นเตรียมการโยงให้
เห็นการกระท าท่ีมีอยูก่่อน ซึ่งเป็นตวักระตุน้ใหเ้กิดความรูส้ึกเจ็บปวด หลายกรณี ผูป่้วยซมึเศรา้มิไดส่ื้อใหเ้ห็นการกระท าท่ีมี
อยูก่่อนอยา่งชดัเจนโดยเล่ียงไปใชถ้อ้ยค าเปรียบเทียบแทน อีกดา้นหนึ่ง เง่ือนไขดา้นเนือ้ความของวจันกรรมบรรยายบง่บอก
การกระท าของตวัผูป่้วยซึมเศรา้ เนือ้ความหลักถูกก ากับไวด้ว้ยโครงสรา้งทางความหมาย [ผูส้่งสาร  suppress ความรูส้ึกท่ี
แทจ้รงิ] ผูป่้วยซมึเศรา้เช่ือว่าผูใ้ชบ้ญัชีทวิตเตอรร์ายอ่ืน (ผูร้บัสาร) นา่จะไมเ่คยรบัรู ้(หรือแทบจะไม่) ถึงความยากล าบากใน
การกดขม่ความรูส้กึท่ีแทจ้รงิ (เง่ือนไขดา้นเตรียมการ) นอกจากนี ้วจันกรรมทัง้สองชดุยงัน าไปสูช่ดุความคิดเรื่องการควบคมุ
อารมณค์วามรูส้ึกและการวางตวัท่ีเหมาะสมเม่ือตอ้งปฏิสมัพนัธก์บัผูค้นรอบขา้ง (เพ่ือมิใหเ้ป็นคนกา้วรา้ว) เพราะหากไม่มี
การท างานของชดุความคดิดงักลา่ว ผูส้ง่สารคงไมจ่  าเป็นจะตอ้งกดขม่อารมณท่ี์แทจ้รงิเอาไว ้ 

ส านกึของการเป็นผูแ้บกรบัผลของการกระท านอกจากจะน าเสนอใหผู้ร้บัสารมองเห็นวิธีกดขม่ความรูส้ึกและการตก
เป็นผูถู้กกระท าของตวัผูป่้วยซึมเศรา้ ซึ่งมกัพบในงานวิจัยช่วงก่อนหนา้นีแ้ลว้ สาระส าคญัยงักลับไปยืนยนัถึงความเป็น     
คนใส่ใจผูอ่ื้น การก าหนดความส าคญัไวท่ี้ความรูส้ึกของคนรอบขา้ง แมจ้ะใหค้วามรูส้ึกท่ีเป็นมิตร แต่ก็เป็นสาเหตุหนึ่งท่ี
สง่ผลใหผู้ป่้วยซมึเศรา้หวั่นเกรงจนไมก่ลา้ท่ีจะสง่ตอ่ความรูส้ึกหรือความคิดเห็นของตวัเองกลบัอย่างตรงไปตรงมา เป็นไปได้
วา่การสง่ตอ่ความคดิเห็นหรือการแสดงความรูส้ึกท่ีแทจ้รงิออกไปโดยตรงอาจท าใหส้  านึกในความเป็นคนใสใ่จผูอ่ื้นลดต ่าลง 
จนมีท่าทีว่าจะกลายเป็นคนก้าวรา้วในทัศนะของผูอ่ื้น เง่ือนไขดา้นเตรียมการของวัจนกรรมกลับมายืนยันการมีอยู่ของ         
ความคาดหวงัในสงัคมไทยท่ีไมอ่นญุาตใหปั้จเจกบคุคลแสดงทศันะหรือความรูส้กึออกมาตรง ๆ 
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ตวัอยา่ง (1)  ฉนัเป็นแกว้ท่ีแตกละเอียด แตก็่ยงัโดนคอ้นทบุอยูซ่  า้ ๆ 
ตวัอยา่ง (2)  ตอ้งแบกรบัความรูส้กึแย ่ๆ ไปถึงเม่ือไหร ่มนัจะไมไ่หวแลว้นะ โลกนีช้ว่ยใจดีกบัเราหนอ่ยไดไ้หม 

เราก็แคอ่าย ุ18 ท าไมตอ้งใจรา้ยกบัเราขนาดนี ้
ตวัอยา่ง (3) ท าไมการท่ีหนูรูส้ึกแย่กับการกระท าของคนคนหนึ่ง หรือใครก็ตามแลว้หนูนิ่งเงียบ ท าไมถึง

กลายเป็นหนอูะท่ีดเูป็นคนนิสยัเสีย ทัง้ ๆ ท่ีหนก็ูเสียใจ 
ตวัอยา่ง (4)  หลาย ๆ คนรวมทัง้กูตอนนีเ้ลือกกดอารมณต์วัเองเพ่ือใหค้นอ่ืนคิดว่าปกติดีโดยท่ีรูอ้ยู่แกใจว่า

มนัเส่ียงระเบดิไดต้ลอดเวลาและสง่ผลตอ่อารมณใ์นระยะยาว เชน่  กท่ีูกดไวไ้มก่รีดแขนมาเป็น
ปีนิด ๆ มีนาคมปีหนา้ก็จะผา่นแลว้ แตต่อนนีม้นัเหมือนจะเริ่มกดไมไ่ดแ้ลว้น่ีสิ 

ตวัอย่าง (1) – (3) ผูป่้วยซึมเศรา้ส่งต่อวจันกรรมแสดงความรูส้ึกเจ็บปวด ในขณะท่ีผูป่้วยซึมเศรา้ในตวัอย่าง (4) 
เลือกสง่ตอ่วจันกรรมบรรยาย เง่ือนไขดา้นเนือ้ความในตวัอย่าง (1) – (3) บง่บอกความรูส้ึกเจ็บปวดท่ีเป็นผลจากการกระท า
ของกลุ่มคนท่ีผูส้่งสารเคยปฏิสมัพนัธด์ว้ย ในตวัอย่าง (1) ผูป่้วยซึมเศรา้เปรียบเทียบใหต้วัเองเป็น “แกว้” และก าหนดให้
ผูก้ระท า (คนอ่ืน) เป็น “คอ้น” เช่นเดียวกับค าว่า “โลก” ในตวัอย่าง (2) ก็ตัง้ใจจะใหห้มายถึงผูค้นรอบขา้ง เง่ือนไขดา้น
เตรียมการบง่บอกถึงท่ีมาท่ีไปของภาวะซมึเศรา้ ซึ่งเป็นผลสืบเน่ืองจากแรงกระท าของบคุคลอ่ืน ในตวัอยา่ง (4) เง่ือนไขดา้น
เนือ้ความบ่งบอกวิธีท่ีผูป่้วยซึมเศรา้กดข่มความรูส้ึกท่ีแทจ้ริงของตวัเองไวโ้ดยมิใหค้นรอบขา้งผิดสงัเกต และก็ดเูหมือนว่า       
ความอดทนของผูป่้วยนัน้ใกลจ้ะหมดลง เง่ือนไขดา้นเตรียมการไดยื้นยนัทศันะของผูป่้วยซึมเศรา้ในประเด็นท่ีว่าผูใ้ชบ้ญัชี
ทวิตเตอรร์ายอ่ืนคงไม่เคยรบัรูถ้ึงความยากล าบาก (ท่ีตอ้งวางตวัปกติ) ของตวัผูป่้วยซึมเศรา้ และการจะส่งตอ่วจันกรรมทัง้
สองชดุออกมาไดน้ัน้ ผูป่้วยซึมเศรา้จะตอ้งรบัรูค้วามคาดหวงัเรื่องวิธีควบคมุอารมณแ์ละการวางตวัท่ีเหมาะสมเพราะหาก  
ไมเ่ป็นเชน่นัน้ ผูป่้วยซมึเศรา้ก็ไมจ่  าเป็นตอ้งแบกรบัการกระท าหรือกดอารมณท่ี์แทจ้รงิ  

นอกเหนือจากการแสดงความรูส้ึกและการบรรยายข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง วัจนกรรมดังกล่าวยังช่วยน าเสนอและ
สนบัสนนุส านึกของการเป็นคนใสใ่จผูอ่ื้น โดยท่ีผูส้่งสารจดัวางผูอ่ื้นใหอ้ยู่ในต าแหน่งของศนูยก์ลาง หลกัฐานทางภาษาท่ีใช้
สนบัสนนุการตีความประเด็นดงักล่าวแสดงผ่านส่วนขยายแสดงจ านวนครัง้ (อยู่ซ  า้ ๆ) หน่วยสรา้งรบัการกระท า (โดนคอ้นทุบ 
ตอ้งแบกรบัความรูส้ึกแย่ ๆ) การไม่ปรากฏกริยาโตก้ลบั รวมถึงการไมป่รากฏเง่ือนไขดา้นเตรียมการท่ีสมัพนัธก์บัแรงกระท า
ตอ่คนรอบขา้ง ผูว้ิจยัตีความว่าวิธีน าเสนอถึงสภาวะจ ายอมหรือความพยายามท่ีจะกดข่มความรูส้ึ กก าลงัท าหนา้ท่ีปฏิเสธ 
ขอ้สนันิษฐานเรื่องการยึดตวัเองเป็นศนูยก์ลางของผูป่้วยซึมเศรา้ (Self-focus) หลกัฐานตรงนีส้อดคลอ้งกับขอ้เสนอของ 
Angkapanichkit et al. (2019) ท่ีว่าจริงอยู่ท่ีผูมี้ภาวะซึมเศรา้ใชรู้ปภาษาแบบเนน้ตวัเองเป็นศนูยก์ลาง แต่เป็นการเนน้ถึง
สถานะของผูถู้กกระท าหรือผูแ้บกรบัปัญหามากกว่า จ  านวนของการก (Case) ผูร้บั (Patient- PAT) และหน่วยสรา้งกรรม
วาจกไมน่า่จะใช่สญัญาณของการเพิกเฉยผูอ่ื้น แตน่า่จะเป็นสญัญาณขอความเห็นใจจากคนรอบขา้งมากกว่า เพราะท่ีผ่าน
มาตวัของผูป่้วยใสใ่จตอ่ความรูส้กึของคนรอบขา้งมาโดยตลอด     

2. ผู้หลุดออกจากบรรทัดฐานทางสังคม 
เม่ือบุคคลตอ้งเขา้ไปปฏิสมัพันธ์ในระดบัสงัคม ปฏิเสธไม่ไดว้่าบรรทัดฐานในปฏิบตัิการชุดต่าง ๆ นัน้  มีอิทธิพล 

อย่างยิ่งต่อวิธีท าความเข้าใจในต าแหน่งและความสัมพันธ์ในระดับสังคม บรรทัดฐานเป็นหนึ่งในกลไกท่ีช่วยให้ผู้คน            
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เกิดส านึกในทิศทางท่ีสมัพนัธก์ับคนอ่ืน ๆ ผลการศึกษาพบว่าผูป่้วยซึมเศรา้หลายรายตัง้ใจจะน าเสนอสภาวะของการอยู่
นอกบรรทดัฐานทางสงัคม โดยเลือกสง่ผ่านวจันกรรมแสดงความรูส้ึกทอ้แท ้เง่ือนไขดา้นเนือ้ความของวจันกรรมมิไดป้รากฏ
ชุดกริยาท่ีบ่งชีถ้ึงความรูส้ึกท้อแท้อย่างตรงไปตรงมา บางครัง้ผู้ป่วยซึมเศรา้แสดงกริยา “ขอโทษ” และแสดงตัวบ่งชี ้               
การปฏิเสธ “ไม่” ออกมาแบบชดัแจง้ แตรู่ปภาษาเหล่านัน้ไม่ไดมุ้่งหมายท่ีจะขอโทษหรือปฏิเสธเนือ้ความก่อนหนา้แต่อย่างใด 
เพราะเง่ือนไขดา้นความจริงใจไม่ไดถู้กยืนยนั ขณะเดียวกัน เง่ือนไขดา้นเตรียมการก็เก่ียวโยงถึงสมมติฐานเบือ้งตน้ 2 ชุด  
ชดุแรก ผูส้ง่สารรบัรูว้า่ในสงัคมมีบรรทดัฐานบางประการท่ีใชยื้นยนัคณุลกัษณะหรือตดัสินคณุคา่ใหต้วับคุคล (เก่ง ดี ส าคญั 
น่าภูมิใจ น่าช่ืนชม) สมมติฐานชุดถัดมาผูป่้วยซึมเศรา้พยายามไปใหถ้ึงคณุลกัษณะเหล่านัน้มาก่อนแลว้ แต่กลบัไม่บรรลุ 
ผลส าเร็จ และดเูหมือนว่าจะเก่ียวพนักับเรื่องการเรียนและการท างาน เน่ืองจากเป็นอาณาบริเวณสาธารณะท่ีกลไกของ
บรรทดัฐานสามารถเขา้มาจดัการคณุค่าในตวับุคคลได ้ค าว่าจดัการในท่ีนีก็้คือการยืนยนัว่าคนกลุ่มใดถือเป็นเก่ง ส าคญั    
ดี หรือคนท่ีน่าภูมิใจ แมว้่าบรรทดัฐานจะไม่ไดถู้กส่ือออกมาอย่างชดัแจง้ แต่สิ่งนีไ้ดก้ลายเป็นสมมติฐานเบือ้งตน้ท่ีผูป่้วย
ซมึเศรา้คาดหวงัว่าผูร้บัสารในทวิตเตอรค์งจะรบัรู ้และเขา้ถึงขอ้มลูเหลา่นีไ้ดเ้ช่นเดียวกนั เม่ือกลบัไปท่ีเง่ือนไขดา้นเนือ้ความ 
หลักฐานทางภาษาบ่งบอกถึงความรู้สึกท่ีสัมพันธ์กับการไปไม่ถึงบรรทัดฐานทางสังคม เนือ้ความหลักถูกก ากับไว้ด้วย
โครงสรา้งทางความหมาย [บรรทดัฐานทางสงัคม cause ความรูส้ึกทอ้แท]้ ฉะนัน้ผูป่้วยซึมเศรา้จึงตัง้ใจจะแสดงความรูส้ึก
ทอ้แทม้ากกวา่จะกลา่วขอโทษหรือปฏิเสธเนือ้ความใดใด (เง่ือนไขดา้นสาระส าคญั)  

ส านึกของการเป็นผูห้ลุดออกจากบรรทดัฐานทางสงัคมไม่ไดเ้กิดขึน้เพียงเพ่ือจะส่งสญัญาณขอความเห็นใจหรือ          
ขอความชว่ยเหลือเท่านัน้ แตก่ารบง่บอกว่าตนเป็นหนึ่งในผูมี้คณุสมบตัิหรืออยู่ในอาณาบริเวณท่ีไมใ่ชบ่รรทดัฐาน ก่อนหนา้
นัน้มนัไดยื้นยนัใหเ้ห็นถึงความพยายามในการเป็นท่ียอมรบัในสงัคมมาแลว้ อีกแง่หนึ่ง สิ่งนีเ้ปิดโอกาสใหผู้ป่้วยซึมเศรา้  
สรา้งพืน้ท่ีและส านึกเพ่ือจะเขา้ใจต าแหน่งนอกบรรทดัฐานของสงัคมกระแสหลกัขึน้มาใหม่ ในเวลาเดียวกัน  การอยู่นอก
บรรทัดฐานเปิดโอกาสให้ผู้ร ับสารในทวิตเตอรร์ายอ่ืนเข้ามาให้ก าลังใจ และกลับไปเสนอชุดคุณค่าท่ีมีอยู่ก่อนอีกครัง้          
ซึ่งผูป่้วยซึมเศรา้อาจไม่เคยไดร้บัในโลกทางกายภาพ (Physical world) หมายความว่า ผูป่้วยจะไดร้บัการยืนยนัคณุคา่ของ
การเป็นคนดี คนเก่ง คนส าคญั หรือคนท่ีน่าภาคภูมิใจภายใตต้ัวตนสมมติ การตีความในประเด็นดงักล่าวยงัไดอ้าศยัขอ้มลู
จากช่องแสดงขอ้ความโตต้อบ โดยท่ีผูว้ิจยัไม่พบผูใ้ชง้านทวิตเตอรบ์ญัชีอ่ืนสง่ตอ่ขอ้ความซ า้เติมผูมี้ภาวะซมึเศรา้ว่าสมควร
เผชิญกบัความลม้เหลวในชีวิต  

ตวัอยา่ง (5) ไมเ่คยอยากเป็นคนเก่งเลย พอเราไมเ่ก่งแลว้เราก็กลายเป็นวา่ไมส่  าคญั 
ตวัอยา่ง (6) โตขนาดนีแ้ลว้ยงัดแูลตวัเองไมไ่ดเ้ลย 
ตวัอยา่ง (7) ขอโทษท่ีเคยเก่งจนคณุสามารถไปพูดกับคนอ่ืนไดอ้ย่างภูมิใจ ขอโทษท่ีตอนนีเ้ราพยายามไม่

มากพอใหค้ณุภมูิใจในตวัเราไดอี้กแลว้ 
ตวัอยา่ง (8) ถ้าตายไปก็ไม่ตอ้งพยายามอะไร มันจริงนะ การมีชีวิตอยู่มันตอ้งพยายาม เราไม่อยากจะ

พยายาม พยายามไปก็ไรค้วามหมาย ดีไมพ่อ เก่งไมพ่อ 
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ตวัอย่าง (5) – (8) ผูป่้วยซึมเศรา้ส่งต่อวัจนกรรมแสดงความรูส้ึกทอ้แท ้โดยไม่ปรากฏชุดกริยาบ่งชีอ้ย่างชัดเจน 
เง่ือนไขดา้นเนือ้ความของถอ้ยค าทัง้หมดแสดงความรูส้ึกท่ีเก่ียวพนักับคณุลกัษณะของการเป็นคนส าคญั การเป็นคนเก่ง 
การเป็นคนนา่ภาคภมูิใจ และการเป็นคนดี ในแตล่ะขอ้ความบง่ชีเ้ง่ือนไขดา้นเตรียมการคอ่นขา้งหลายประเด็น ตวัอยา่ง (5) 
ผูป่้วยซึมเศรา้ยืนยนัสมมติฐานเรื่องการเป็นคนส าคญัเม่ือตอ้งปฏิสมัพันธ์กับคนรอบขา้ง และตระหนักดีว่าค วามเก่งนัน้ 
บางครัง้ก็ช่วยสนบัสนุนใหก้ลายเป็นคนส าคญัขึน้มาได ้(แมว้่าก่อนหนา้นัน้จะปฏิเสธการเป็นคนเก่ง) ตวัอย่าง (6) ผูป่้วย
ซึมเศรา้อา้งถึงการเติบโตและความสามารถท่ีจะดแูลตวัเองไดเ้พ่ือยืนยนัสมมติฐานเรื่องการเป็นผูใ้หญ่ ช่วงระยะเวลาหนึ่ง
ของชีวิตไดก้ลายเป็นเครื่องบง่ชีท้กัษะในการพึ่งพาตวัเอง ค าวา่ “ดแูล” ในความหมายนีเ้อือ้ใหตี้ความหมายในระดบัท่ีสองได้
หลายมิติตัง้แตเ่รื่องการงาน การเงิน ครอบครวั และความรกั ซึ่งทา้ยท่ีสดุ ความสามารถท่ีจะดแูลตวัเองไดน้ัน้ก็กลบัมาเป็น
ตวัชีว้ดัความเก่งหรือความน่าภมูิใจส าหรบัใครคนใดคนหนึ่งเสมอ ตวัอยา่ง (7) เง่ือนไขดา้นเตรียมการบง่ชีถ้ึงความคาดหวงั
ตามบรรทดัฐานทางสงัคม ถึงแมจ้ะระบชีุช้ดัไม่ไดว้่าสรรพนาม “คณุ” อา้งอิงถึงใคร แตก็่ยืนยนัถึงความคาดหวงัท่ีไม่อาจท า
ใหใ้ครบางคน (หรือตวัเอง) ภาคภมูิใจไดอ้ยา่งเคย เชน่เดียวกบัตวัอยา่ง (8) ผูป่้วยซมึเศรา้ยืนยนัสมมตฐิานเรื่องการเป็นคนดี
และคนเก่ง โดยท่ีตวัของผูป่้วยเองยังไปไม่ถึงคุณค่าชุดนัน้ ฉะนัน้เง่ือนไขดา้นความจริงใจจึงไม่ไดอ้ยู่ท่ีการปฏิเสธ หรือ      
การขอโทษตามรูปภาษา แต่สาระส าคญัอยู่ตรงความรูส้ึกเชิงลบท่ีเกิดขึน้เม่ือบุคคลถูกแยกออกไปจากการเป็นคนดีและ   
คนเก่ง ทัง้ ๆ ท่ีผูส้ง่สารก็ตัง้ใจจะพิสจูนต์วัเอง  

ประเด็นส าคญัคือส านึกของการเป็นผูห้ลุดออกจากบรรทดัฐานทางสงัคมก าลงัเปิดโอกาสใหผู้ป่้วยซึมเศรา้แสดง
ความผิดหวังเหล่านัน้ออกไปเพ่ือท่ีว่าผูใ้ชบ้ญัชีทวิตเตอรร์ายอ่ืนจะเขา้มาท าหนา้ท่ียืนยันคุณค่าแทนบรรทัดฐานชุดเดิม      
ในทศันะของผูใ้ชง้านคนอ่ืนคงพิจารณาแลว้ว่าผูป่้วยซึมเศรา้เป็นคนเก่งและเป็นคนดีมากพอแลว้ เพราะหากผูป่้วยซึมเศรา้
ตัง้ใจจะไปใหถ้ึงคณุค่าตามบรรทดัฐานท่ีมีอยู่ก่อนจริง ผูป่้วยน่าจะตอ้งแสดงวจันกรรมชีน้  าโดยเฉพาะการตัง้ค  าถามเพ่ือ
เปิดรบัแนวทางในการแกปั้ญหา แตเ่ม่ือพิจารณาขอ้ความของผูส้่งสาร กลบัไม่พบวจันกรรมถามหรือวจันกรรมขอความเห็น
อยู่เลย กล่าวก็คือผูป่้วยซึมเศรา้ไม่ไดถ้ามถึงวิธีท่ีจะท าใหป้ระสบความส าเร็จ หรือวิธีท่ีจะท าให้คนในครอบครวักลับมา
ภาคภูมิใจ ขณะเดียวกัน ข้อความตอบกลับจากผู้ใช้บัญชีอ่ืนก็ไม่ปรากฏข้อเสนอแนะถึงเป้าหมายเช่นนั้นเหมือนกัน             
นั่นเป็นไปไดว้่าตวัของผูร้บัสารเองเขา้ถึงเง่ือนไขดา้นสาระส าคญัของวจันกรรมแสดงความรูส้ึกทอ้แทใ้นขา้งตน้ การตอบ
กลบัจงึเตม็ไปดว้ยวจันกรรมใหก้ าลงัใจและแนะน าใหเ้ห็นคณุคา่ของตวัเอง ดงัตวัอยา่ง  

“เหตกุารณค์ลา้ยกนัเลย โคตรแยอ่ะ ความรูส้กึตอนนี”้ 
“คณุท าดีท่ีสดุแลว้คะ่ ความพยายามของคณุมีคา่เสมอคะ่” 
“เราก็เก่งในแบบฉบบัของเรา หากท าจนสดุความสามารถแลว้ เราควรภมูิใจในตวัเองนะคะ” 
“ใครจะวา่เราหว่ยไมเ่ป็นไรคะ่ อยา่ลืมใหก้ าลงัใจตวัเองนะ โอบกอดตวัเรา คน ๆ นีจ้ะอยูก่บัเราตลอดไปนะ” 
“มองขอ้ดีของตวัเองใหม้าก ๆ นะครบั ใหก้ าลงัใจตวัเองบ่อย ๆ นะครบั จงภูมิใจกับสิ่งท่ีตวัเองไดท้  าไปแลว้ 

เพราะยงัไงก็มีแตต่วัเราเทา่นัน้ท่ีเขา้ใจ” 
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3. ผู้อ่อนไหวและเปราะบางทางอารมณ ์  
 บอ่ยครัง้ท่ีผูป่้วยไมไ่ดบ้ง่บอกถึงท่ีมาท่ีไปหรือการกระท าก่อนหนา้ภาวะซมึเศรา้อยา่งชดัเจน ถอ้ยค าท่ีส่ือสารออกมา
ถูกเสนอผ่านวัจนกรรมแสดงความรู้สึกเจ็บปวด แต่ความรู้สึกเจ็บปวดในกลุ่มนี ้ยังเจือไปด้วยความสิ ้นหวังและ                    
ความปรารถนาท่ีจะไปให้ถึงจุดจบของชีวิต แมว้่ารูปภาษาหลายกรณีดเูหมือนจะก าลงัตัง้ค  าถาม บอกเล่า หรือน าเสนอ
ความประสงคท่ี์จะกระท าการบางอย่าง แต่เง่ือนไขดา้นความจริงใจไม่ไดถู้กยืนยนั หากพิจารณาเง่ือนไขดา้นเนือ้ความ 
หลกัฐานทางภาษาบง่บอกถึงความรูส้ึกเจ็บปวดท่ีสมัพนัธก์บักริยาการีต (Causative verb) บางครัง้กริยาการีตยงัถกูแปลง
ใหเ้ป็นหน่วยนามเพ่ือส่ือถึงชุดเหตกุารณใ์นอดีตดว้ย ชดุกริยาการีตท่ีกล่าวมานีล้ว้นมีเปา้หมายคือความเจ็บปวดทางกาย
และการพยายามฆ่าตวัตาย เช่น กรีดแขน กรีดคอ โดดน า้ตาย ขอพรใหห้มดลมหายใจ การชกตวัเอง การท ารา้ยตัวเอง 
เนือ้ความหลกัของถอ้ยค าจึงถูกก ากับไวด้ว้ยโครงสรา้งทางความหมาย [ผูส้่งสาร attempt ฆ่าตวัตาย] เง่ือนไขดา้นเตรียมการ
นอกจากจะแสดงให้เห็นอารมณ์ท่ีดิ่งลงต ่าแล้ว ยังยืนยันสมมติฐานเรื่องเหตุการณ์ก่อนหน้าท่ีเข้ามากระทบอารมณ์
ความรูส้ึก (แต่ไม่ชดัเจน) ดงันัน้ เง่ือนไขดา้นสาระส าคญัของวจันกรรมจึงมุ่งหมายท่ีจะแสดงความรูส้ึกเจ็บปวด บางครัง้
ความเจ็บปวดนีเ้องท่ีกระตุน้ใหเ้กิดการท ารา้ยรา่งกายของตวัผูป่้วยซมึเศรา้ 
 ส านึกของการเป็นผูอ้่อนไหวและเปราะบางทางอารมณบ์่งบอกนัยยะส าคญัว่าระดบัอารมณท่ี์ดิ่งลงต ่านัน้มีมาก
เพียงใด และจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะมีใครสกัคนมาประคบัประคองจิตใจเม่ือประสบกบัเหตกุารณก์ระตุน้ แมว้่าตวัผูป่้วยเองจะ
ไม่ไดส้่งสัญญาณขอความเห็นอกเห็นใจหรือขอความช่วยเหลืออย่างตรงไปตรงมา แต่ผู้ใช้บัญชีทวิตเตอรร์ายอ่ืนรับรู ้
ขอ้ตกลงพืน้ฐานท่ีจะตอ้งคดัเลือกถอ้ยค าเพ่ือส่งสารกลับไปอย่างเหมาะสม น่าสงัเกตว่าผูป่้วยซึมเศรา้ในกลุ่มนีเ้ลือกให้
รายละเอียดวิธีท ารา้ยร่างกาย หรือแสดงท่าทีว่าจะพยายามฆ่าตวัตาย แต่เม่ือพิจารณาความเคล่ือนไหวในทวิตเตอรแ์ลว้         
ผูส้ง่สารดเูหมือนจะไมไ่ดมุ้ง่หมายท่ีจะจบชีวิต ณ ตอนนัน้ หรือตัง้ใจจะท ารา้ยตวัเองเสมอไป อาจเอือ้ใหตี้ความวา่การส่งตอ่         
วจันกรรมแสดงความรูส้ึกเจ็บปวดแง่หนึ่งช่วยสรา้งส านกึของความเป็นผูอ้่อนไหวและเปราะบางทางอารมณ ์และท่ีตอ้งเป็น
เช่นนัน้ก็เพราะผูป่้วยซึมเศรา้ไดด้ิน้รนและเผชิญหนา้กบัปัญหาก่อนหนา้มาอย่างโดดเด่ียว ผูป่้วยซึมเศรา้จึงคาดหวงัใหผู้ใ้ช้
บญัชีทวิตเตอรร์ายอ่ืนซมึซบัรบัรู ้และสนทนาโตต้อบดว้ยทศันะเชิงบวกแบบใดแบบหนึ่ง  

ตวัอยา่ง (9)  อยากกรีดแขน กรีดคอ เหน่ือยแลว้ ไมไ่หวแลว้เวย้แก 
ตวัอยา่ง (10)  เดนิไปโดดน า้ตายท่ีทา่น า้เลยดีไหม 
ตวัอยา่ง (11)  ฉันขอพรให้หมดลมหายใจในเร็ววัน อย่าได้มีชีวิตท่ียืนยาวท่ีต้องทนทุกข์ทรมานขอให้         

ความทรงจ าแย ่ๆ หายไป 
ตวัอยา่ง (12) ต่ืนเชา้มาพรอ้มกับมองก าแพงท่ีมีเลือดจากการชกของตวัเอง มองผา้ปูท่ีนอนท่ีเป้ือนเลือด

เพราะการท ารา้ยตวัเอง กรีดไม่ลึกพอใช่ไหม เลยยังตอ้งต่ืนมาแบบนีผ้่านไปเป็นวันแผลยัง      
ไมแ่หง้ แตก็่ไมเ่จ็บไมรู่ส้กึอะไรเลย 

 ตัวอย่าง (9) – (12) ผู้ป่วยซึมเศร้ามิได้บ่งบอกความรู้สึกเจ็บปวดออกมาผ่านรูปภาษาโดยตรง อาจกล่าวถึง
ความรูส้กึเหน่ือย (9) และทกุขท์รมาน (11) อยูบ่า้งตามตวัอยา่ง แตเ่จตนาส าคญัของวจันกรรมขา้งตน้ก าลงัแสดงความรูส้ึก
เจ็บปวด ซึ่งเจือไปดว้ยความสิน้หวังและความปรารถนาท่ีจะไปใหถ้ึงจุดจบของชีวิต เง่ือนไขดา้นเนือ้ความบ่งบอกถึง
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ความรูส้ึกเจ็บปวดท่ีสัมพันธ์กับกริยาหรือเหตุการณ์การีต ไดแ้ก่ กรีดแขน กรีดคอ โดดน า้ตาย ขอพรใหห้มดลมหายใจ      
การชกของตวัเอง การท ารา้ยตวัเอง และกรีดไม่ลึกพอ ขณะเดียวกนั เง่ือนไขดา้นเตรียมการก าลงัเก่ียวโยงใหเ้ห็นอารมณท่ี์
ดิ่งลงต ่าซึ่งน่าจะเป็นผลมาจากปมปัญหาก่อนหนา้นัน้ (แต่ระบุไม่ได)้ หลกัฐานทางภาษายืนยันว่าผูป่้วยซึมเศรา้ไม่ไดมี้
สมมติฐานถึงขอ้เท็จจริงท่ีผูร้บัสารมีอยู่ และไม่ไดมี้สมมติฐานเรื่องการใหค้  าตอบของผูร้บัสาร (เง่ือนไขดา้นเตรียมการของ 
วจันกรรมบรรยายและวจันกรรมถาม) เหตนีุท้  าใหเ้ง่ือนไขดา้นความจริงใจไม่ถูกยืนยนั นั่นก็หมายความว่าผูป่้วยซึมเศรา้
ไม่ไดต้อ้งการบรรยายเหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้กับตัวเอง หรือตอ้งการค าตอบจากผู้รับสาร เง่ือนไขดา้นสาระส าคัญจึงเป็น         
ความตัง้ใจท่ีจะแสดงความรูส้กึเจ็บปวดอยา่งรุนแรง  

นอกเหนือจากการส่งต่อความรูส้ึกเจ็บปวด เง่ือนไขดา้นเนือ้ความของวัจนกรรมยังสรา้งส านึกให้ตวัผู้ป่วยและ     
ผู้ร ับสารมองเห็นอารมณ์อ่อนไหวและเปราะบางของผูมี้ภาวะซึมเศรา้  ทุก ๆ การกระท าและความมุ่งหมายของผูป่้วย          
ไดยื้นยันอย่างชัดเจนว่าระดบัอารมณท่ี์ดิ่งลงต ่านัน้ค่อนข้างรุนแรง แมว้่าผูป่้วยจะไม่ไดบ้่งบอกท่ีมาท่ีไปของปมปัญหา     
ก่อนหนา้นัน้ แต่ผูร้บัสารสามารถคาดเดาถึงปัจจยัเชิงลบเหล่านัน้ได ้และสิ่งนีก้  าลงัท าใหเ้กิดปฏิสมัพันธข์ึน้ในทวิตเตอร ์    
นั่นก็คือการเขา้มาแสดงความเขา้อกเขา้ใจ และเปิดเผยประสบการณร์่วมของผูร้บัสาร (และส่งสารกลบัไป) แมว้่าผูป่้วย
ซึมเศรา้จะตรวจสอบไม่ไดว้่าประสบการณร์่วมเหล่านัน้จะเป็นจริงหรือเท็จ แต่ปฏิสมัพนัธด์งักล่าวไดส้รา้งความสัมพันธ์      
ชดุใหมข่ึน้แลว้ โดยเก่ียวโยงเอาเหตกุารณก์่อนหนา้ (หนึ่งในเง่ือนไขดา้นเตรียมการ) ทัง้จากตวัผูป่้วยและผูใ้ชบ้ญัชีทวิตเตอร์
รายอ่ืนใหเ้ป็นไปในทิศทางท่ีคลา้ยกัน ปฏิสัมพันธ์ตรงนีเ้องท่ีน่าจะเขา้มาช่วยลดความรูส้ึกทอ้แทแ้ละโดดเด่ียวใหผู้ป่้วย
ซมึเศรา้ ปรากฏตามตวัอยา่ง  

“สูค้รบั เดี๋ยวทกุอยา่งก็ดีขึน้”  
“ทกุปัญหามีทางออกครบั”  
“อยา่ท าเลยคะ่ เดี๋ยวรา่งกายสวย ๆ ของคณุจะมีรอยเยอะนา้”  
“อยูเ่ป็นเพ่ือนคอยใหก้ าลงัใจกนัก่อนคะ่”  
“เราไมรู่ว้า่คณุเจออะไรบา้ง แตข่อเป็นก าลงัใจใหน้า้”  

4. ผู้รับมือกับภาวะซึมเศร้าในฐานะโรคประจ าตัว 
 ผูป่้วยซึมเศรา้กลุ่มสุดทา้ยตอบรบัขั้นตอนรกัษาของสถาบนัทางการแพทยผ์่านการส่งต่อวัจนกรรม 3 ชุด ไดแ้ก่        
วจันกรรมบรรยาย วจันกรรมแสดงความรูส้ึกคาดหวงั และวจันกรรมสญัญา เนือ้ความหลกัของวจันกรรมดงักลา่วตา่งอา้งอิง
ถึงอาการขา้งเคียง การรกัษา แพทย ์การปฏิบตัิตามขัน้ตอนการรกัษา และการปรบัเปล่ียนตวัยา เนือ้ความยืนยนัสมมติฐาน
เรื่องการบ่งชีโ้รคทางสุขภาพจิต วัจนกรรมบรรยายมีเง่ือนไขดา้นเนือ้ความบ่งบอกถึงอาการข้างเคียงเม่ือผู้ป่วยไม่ได้
รบัประทานยาตามค าสั่งแพทย ์เง่ือนไขดา้นเตรียมการยืนยันสมมติฐานเรื่องโรคซึมเศรา้ (ตอ้งรกัษา) วัจนกรรมแสดง
ความรูส้กึคาดหวงัมีเง่ือนไขดา้นเนือ้ความบง่บอกถึงการหายจากโรคซมึเศรา้ในอนาคต เง่ือนไขดา้นเตรียมการชดุแรกยืนยนั
สมมติฐานชดุเดียวกบัวจันกรรมบรรยาย ส่วนชดุท่ีสอง ผูป่้วยซึมเศรา้เช่ือว่าการปฏิบตัิตามขัน้ตอนทางการแพทยจ์ะชว่ยให้
หายจากโรคซึมเศรา้ได ้ส าหรบัเง่ือนไขดา้นเตรียมการของวจันกรรมสญัญา (สญัญากบัตวัเอง) บง่บอกวา่ผูป่้วยซมึเศรา้รบัรู ้
สมมติฐานเรื่องประโยชนท่ี์อาจจะเกิดกับตวัผูพู้ดเองในอนาคต ขณะเดียวกัน ก็มีสมมติฐานเรื่องการปฏิบตัิตามขัน้ตอน
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ทางการแพทย ์ดงัปรากฏในวัจนกรรมแสดงความรูส้ึกคาดหวังดว้ย นอกจากนัน้ เง่ือนไขดา้นเตรียมการของวัจนกรรม
ทัง้หมดยงัโยงกลบัถึงชดุความรูท้างการแพทยว์า่ดว้ยเรื่องโรคซมึเศรา้ในสงัคมไทยดว้ยเช่นกนั วจันกรรมทัง้สามชดุจงึรว่มกนั
ท าหนา้ท่ีบง่ชีก้ารรบัเอาภาวะซึมเศรา้เป็นหนึ่งในโรคประจ าตวั (จบัตอ้งได)้ และท่ีส าคญัคือท าหนา้ท่ียืนยนัว่าผูส้่งสารเป็น
ผูป่้วยซึมเศรา้อย่างเป็นทางการ (แมม้ิไดมี้เอกสารทางการแพทย)์ เนือ้ความหลักของถ้อยค าถูกก ากับไวด้ว้ยโครงสรา้ง       
ทางความหมาย [ผูส้ง่สาร be under การแพทย]์ 

ส านึกของการเป็นผูร้บัมือกับภาวะซึมเศรา้ในฐานะโรคประจ าตวัช่วยยืนยันความรูแ้ละวิธีรบัมือใหต้วัผูป่้วยเอง 
นอกจากนี้ ยังอาจส่ือให้ผู้ใช้ทวิตเตอรบ์ัญชีอ่ืนพิจารณาถึงความพยายาม ซึ่งไม่ใช่แค่การพยายามสู้กับอาการหรือ
ผลขา้งเคียง แตย่งักินความถึงการตอ่สูเ้พ่ือใหมี้ชีวิตรอด สิ่งท่ีนา่สงัเกตคือผูป่้วยซมึเศรา้กลุม่นีมี้แนวโนม้สนบัสนนุการรกัษา
ดว้ยยาตามการแพทยแ์ผนปัจจุบนั และบ่งบอกความหมายอีกระดบัว่าหากปฏิบตัิตามขัน้ตอนการรกัษา อาการซึมเศรา้
น่าจะทุเลาลง และมีความหวังท่ีจะกลับมาใชชี้วิตไดอ้ย่างปกติ ทา้ยท่ีสุด การรบัมือและต่อสูก้ับโรคซึมเศรา้นอกจากจะ
สนบัสนุนการท างานของสถาบนัทางการแพทยแ์ลว้ ยงัสรา้งส านึกร่วมระหว่างผูส้่งสารและผูป่้วยซึมเศรา้คนอ่ืน ๆ เพ่ือให้
เขา้ใจวา่ตนไมไ่ดต้อ่สูก้บัโรคและใชชี้วิตอยา่งโดดเด่ียว  

ตวัอยา่ง (13) เป็นการขาดยาท่ีทรมานสุด ๆ ท างาน 10 ชั่วโมง และนอนไม่หลบัเลย หลบัไดไ้ม่เกิน 30 นาที 
จะตายก่อนไหม 

ตวัอยา่ง (14) จะปีใหม่แลว้นะ ผ่านมาหลายปีแล้วดว้ย เม่ือไรกันเราจะไดเ้ลิกกินยาตา้นเศรา้ มีชีวิตชีวา
เหมือนเช่นคนทั่วไปท่ีไม่ตอ้งฝืนในทกุ ๆ วนัเช่นท่ีผ่านมา เราอยากเจอ เราอยากท่ีจะมีชีวิตรอด
ในอนาคตจงั 

ตวัอยา่ง (15) โดนปรบัยาอีกแลว้ ฮึบ สู ้อดทน เลือกไม่ไดโ้รคมนัเกิดขึน้กบัเราแลว้ ท าไดแ้คอ่ดทนและรกัษา
กนัตอ่ไป ไดแ้ตห่วงัวา่เราจะไดต้วัตนของตวัเองกลบัมาเรว็ ๆ 

ตวัอยา่ง (16) สญัญากบัตวัเองวา่เดือนหนา้จะไปหาหมอ และพยายามจะไมข่าดนดัอีก 

ตวัอย่าง (13) – (16) น าเสนอใหเ้ห็นการส่งต่อวจันกรรมอยู่ 3 ชุด ไดแ้ก่ วจันกรรมบรรยาย (13) วจันกรรมแสดง
ความรูส้กึคาดหวงั (14) – (15) และวจันกรรมสญัญา (16) ในตวัอยา่ง (1) วจันกรรมบรรยายแสดงเนือ้ความเก่ียวกบัอาการ
ขา้งเคียงหลังจากท่ีขาดยารักษา โดยมีสมมติฐานเรื่องการใช้ยารกัษาภาวะซึมเศรา้เป็นหนึ่งในเง่ือนไขดา้นเตรียมการ         
ขณะเดียวกัน ตัวบ่งชี ้ค  าถาม (Interrogative marker) “ไหม” ในท้ายข้อความเป็นการถามท่ีไม่ถูกยืนยันด้วยเง่ือนไข        
ดา้นความจริงใจ (ไม่มีเจตนาถาม) ถดัมาในตวัอย่าง (14) และ (15) ผูป่้วยซึมเศรา้แสดงความรูส้ึกคาดหวงัโดยท่ีเนือ้ความ
บง่บอกถึงการหายจากโรคในอนาคต ขณะท่ีเง่ือนไขดา้นเตรียมการชุดแรกยืนยนัสมมติฐานเดียวกับตวัอย่าง (13) ส าหรบั
เง่ือนไขดา้นเตรียมการชุดท่ีสองบ่งบอกว่าผูป่้วยซึมเศรา้เช่ือมั่นในผลลพัธจ์ากขัน้ตอนทางการแพทย ์การใหค้  าสญัญาใน
ตวัอย่าง (16) ช่วยยืนยนัสมมติฐานเรื่องประโยชนท่ี์อาจจะเกิดกับตวัผูพู้ดเม่ือปฏิบตัิตามขัน้ตอนทางการแพทย ์วจันกรรม
ทัง้หมดไดก้ลบัไปยืนยนัชดุความรูท้างการแพทยว์า่ดว้ยเรื่องโรคซมึเศรา้ในสงัคมไทย ซึ่งก าลงับอกว่าภาวะซมึเศรา้สามารถ
จดัการไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม (เหมือนโรคอ่ืน ๆ)  
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อย่างไรก็ดี การออกมายอมรบัและอธิบายถึงขัน้ตอนการรกัษามิไดท้  าหนา้ท่ีเพียงส่งต่อขอ้มลูเก่ียวกับโรคซึมเศรา้ 
แตก่ารแสดงวจันกรรมดงักล่าวก าลงัก่อรูปส านึกของการเป็นผูมี้ภาวะซมึเศรา้ในฐานะโรคประจ าตวั ผูส้ง่สารคาดหวงัใหผู้ร้บั
สารเห็นถึงความพยายามท่ีจะมีชีวิตรอด ขณะเดียวกัน ก็ไดส้รา้งส านึกร่วมระหว่างผูส้่งสารและผูป่้วยซึมเศรา้คนอ่ืน ๆ  
เพ่ือใหใ้ครก็ตามเขา้ใจว่าไมไ่ดต้อ่สูก้บัโรคเพียงล าพงั ท่ีส  าคญัคือเง่ือนไขเนือ้ความของวจันกรรมยงัท าหนา้ท่ียืนยนัการเป็น
ผูป่้วยอยา่งเป็นทางการดว้ย และเม่ือเกิดส านกึรว่ม อาจเป็นไปไดว้า่ในอนาคตผูป่้วยซมึเศรา้จะใชพื้น้ท่ีทวิตเตอรแ์ลกเปล่ียน
ขอ้มูลซึ่งกันและกันเพิ่มมากขึน้ ตลอดจนอาจมองทวิตเตอรเ์ป็นอาณาบริเวณส าคญัในการสวมทบัอตัลักษณบ์างชุดเพ่ือ
ทดแทนอตัลกัษณท่ี์ขาดหายไปในโลกทางกายภาพ   

สรุปและอภปิรายผล 
 ผูป่้วยซึมเศรา้อาศยัฐานงานของทวิตเตอรเ์ป็นพืน้ท่ีส่งสารถึงเรื่องราวของตวัเองไปยงักลุ่มผูใ้ชง้านคนอ่ืน ๆ เจตนา
ในการส่ือสารมิได้เพียงเพ่ือจะบรรยายเหตุการณ์ แสดงความรู้สึกเจ็บปวด ท้อแท้ หรือให้ค  ามั่ นสัญญาเท่านั้น                       
แต่การแสดงวัจนกรรมในแต่ละถ้อยค ายังถูกใช้เป็นเครื่องมือยืนยันส านึกในระดับอัตบุคคลของผู้ส่งสารอยู่หลายมิติ       
ตัง้แต่การเป็นผูแ้บกรบัผลของการกระท า การเป็นผูห้ลุดออกจากบรรทดัฐานทางสงัคม การเป็นผูอ้่อนไหวและเปราะบาง
ทางอารมณ ์และการเป็นผูร้บัมือกบัภาวะซึมเศรา้ในฐานะโรคประจ าตวั ทัง้นี ้ สภาวะก่อนซึมเศรา้หรือเหตกุารณท่ี์มีอยู่ก่อน
บ่งชีว้่าภาวะซึมเศรา้มีมูลเหตมุาจากแรงกระท าภายนอก โดยท่ีตวัผูป่้วยวางต าแหน่งของตวัเองใหเ้ป็นทัง้ผูถู้กกระท าและ              
ผูย้ินยอมใหผู้อ่ื้นกระท าดว้ย นอกจากนัน้แลว้ การถกูตดัสินว่าไม่มีคณุลกัษณะหรือคณุคา่ตามบรรทดัฐานในสงัคมยงัเป็น
อีกหนึ่งปัจจยัท่ีกระตุน้ใหเ้กิดภาวะซมึเศรา้ ขอ้คน้พบในเรื่องมลูเหตขุองภาวะซมึเศรา้ดงักล่าวไมแ่ตกตา่งไปจากงานในอดีต 
(Song et al., 2011; Chensy, 2021)  

ประเด็นส าคญัคือผูป่้วยซึมเศรา้อาจมิไดใ้ชพื้น้ท่ีทวิตเตอรเ์พียงเพ่ือจะส่งสญัญาณขอความช่วยเหลือใหเ้กิดขึน้      
ในโลกทางกายภาพ หรือเพียงเพ่ือจะสั่งเสียกบัผูใ้ชง้านทวิตเตอรบ์ญัชีอ่ืนแตอ่ย่างใด เน่ืองจากปฏิสมัพนัธใ์นสงัคมออนไลน์
อนุญาตให้ผู้ป่วยซึมเศรา้สรา้งตัวตนสมมติขึน้มา ซึ่งตัวตนท่ีว่านีก้่อรูปส านึกของการมีความหมาย (เป็นใครคนหนึ่ง)            
ต่อผูใ้ชง้านคนอ่ืน ๆ จนอาจกลายเป็นพืน้ท่ีท่ีช่วยสรา้งส านึกร่วมหรือการรวมกลุ่มของผูป่้วยซึมเศรา้ขึน้มาในทวิตเตอร ์
เป็นไปไดว้่าในโลกทางกายภาพอาจไม่เคยใหค้วามหมายหรือคณุคา่บางประการแก่ผูป่้วยซึมเศรา้เฉกเชน่โลกเสมือน แมว้่า
กลุ่มผูใ้ชบ้ญัชีทวิตเตอรจ์ะไม่เคยปฏิสัมพันธ์กันซึ่งหนา้ แต่ความส าคญัอยู่ตรงท่ีว่าส านึกต่ออัตบุคคลในพืน้ท่ีออนไลน์
กลับมาสนับสนุนใหผู้ป่้วยซึมเศรา้รูส้ึกมีความหมายอีกครัง้ และเป็นพืน้ท่ีทางเลือกท่ียังคงเปิดโอกาสใหก้ลุ่มคนนิรนาม    
เขา้มาปฏิสมัพนัธก์นั (อาจพฒันาตอ่ไปยงัโลกทางกายภาพ) ซึ่งก็นบัเป็นความสมัพนัธท่ี์จ  าเป็นอย่างยิ่งในยุคดิจิทลั แมว้่า
งานวิจยัท่ีผ่านมาจะพบพฤติกรรมแยกตวัหรือขาดการเช่ือมโยงทางสงัคมของผูป่้วยซึมเศรา้ พบทัง้งานวิจยัต่างประเทศ 
(Kupferberg et al., 2016) และงานวิจัยไทย (Angkapanichkit et al., 2019; Maneenil, 2020; Suriyo, 2016) แต่ผล
การศกึษาครัง้นีก้ลบัพบว่าผูป่้วยซึมเศรา้ก าลงัมองหาการเช่ือมโยงทางสงัคมในอาณาบริเวณใหม่ โดยใชเ้รื่องราวท่ีสมัพนัธ์
กับภาวะซึมเศรา้ (ความรูส้ึก ปัญหา เหตกุารณก์่อนหน้า อาการป่วย) เขา้มาเป็นเครื่องมือในการสรา้งปฏิสมัพนัธก์ับผูใ้ช้
บัญชีทวิตเตอรบ์ัญชีอ่ืน ข้อคน้พบดังกล่าวสอดคล้องกับหนึ่งในประเด็นส าคัญจากงานวิจัยของ Biester et al. (2022)              
ท่ีพบว่าผูใ้ชง้านเว็บบอรด์ Reddit (กระดานสนทนา) พยายามยืนยนัอตัลกัษณค์วามเป็นผูป่้วยซึมเศรา้เม่ือตอ้งสนทนาใน
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หอ้งสุขภาพจิต (Mental health subreddits) ผูใ้ชง้านจ านวนมากเช่ือมโยงภาวะซึมเศรา้ของผูใ้ชง้านอ่ืนใหส้อดคล้องกับ
ประสบการณ์ส่วนตัว หากผู้ใช้งานคนใดคนหนึ่งตอ้งการค าแนะน าหรือประสบปัญหาบางอย่าง ผู้ใช้ราย อ่ืนจะเขา้มา
ช่วยเหลือพรอ้มแสดงความเป็นพวกเดียวกัน ซึ่งหลายกรณีก่อนหนา้ ผูใ้ชง้านท่ีสวมทับความเป็นผู้ป่วยซึมเศรา้ไม่เคย
กลา่วถึงมาก่อน  

ขอ้สังเกตส าคญัซึ่งควรศึกษาต่อไปมีอยู่ 3 ประเด็น ประเด็นแรก ผูใ้ชบ้ญัชีทวิตเตอรก์ลุ่มหนึ่งพยายามบอกเล่า
เรื่องราวท่ีตอ้งรบัมือกบัภาวะซึมเศรา้ ขณะเดียวกนั ก็แสดงวจันกรรมใหก้ าลงัใจและวจันกรรมกลุ่มชีน้  า ผูป่้วยซึมเศรา้คนอ่ืน ๆ 
เป็นไปไดห้รือไม่ว่าผูใ้ชง้านกลุ่มนีพ้ยายามสรา้งส านึกร่วมบางอย่างโดยอาศยัความเป็นน า้หนึ่ง ใจเดียวกัน และเป็นไปได้
หรือไมท่ี่ผูใ้ชง้านกลุ่มนีไ้ม่ไดเ้ป็นหนึ่งในผู้ป่วยซมึเศรา้ แตก่ าลงัชว่ยเหลือผูป่้วยซึมเศรา้ในโลกออนไลน ์ประเดน็ถดัมา ผูว้ิจยั
พบถอ้ยค าของผูป่้วยซึมเศรา้หลายรายก าลงัตัง้ขอ้สงสยัถึงกระบวนการรกัษาทางการแพทยโ์ดยเฉพาะเรื่องยารกัษาภาวะ
ซึมเศรา้และทศันคติเชิงลบของแพทย ์ส่วนประเด็นสดุทา้ย มีผูใ้ชบ้ญัชีทวิตเตอรจ์  านวนหนึ่งแสดงถอ้ยค าเชิญชวนใหผู้ป่้วย
ซึมเศรา้เขา้มาพดูคยุปรึกษาในฐานะเพ่ือน คนดแูลพิเศษ หรือคู่ความสมัพนัธล์ึกซึง้ ซึ่งก็มีทัง้ท่ีคิดค่าใชจ้่ายและไม่ไดร้ะบุ
ขอ้มลู ชอ่งวา่งการวิจยัเหลา่นีค้วรมีการศกึษา และผูว้ิจยัคาดว่าจะน าไปสู่แง่มมุการศกึษาในประเด็นเรื่องภาษา ตวัตน และ
โลกเสมือนจรงิตอ่ไป 
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บทคัดย่อ 
มีงานศกึษาเก่ียวกบัการเรียกรอ้งสิทธิในการจดัการทรพัยากรของกลุ่มชาติพนัธุป์กาเกอะญอเป็นจ านวนมาก แตมี่

งานไม่มากนกัท่ีใหค้วามส าคญักบับทบาทของผูห้ญิงปกาเกอะญอในกระบวนการเคล่ือนไหว งานวิจยันีมี้วตัถปุระสงคเ์พ่ือ 
(1) ศึกษาการปฏิบตัิของผูห้ญิงปกาเกอะญอบา้นสบลานท่ีแสดงถึงความส าคญัของการไดร้ับสิทธิชุมชน (2) ศึกษาทุน
ประเภทตา่ง ๆ ท่ีผูห้ญิงปกาเกอะญอบา้นสบลานน ามาใชเ้พ่ือเรียกรอ้งสิทธิชมุชน งานวิจยันีเ้ป็นงานวิจยัเชิงคณุภาพแบบ
สตรีนิยม ด าเนินการวิจัยดว้ยวิธีการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณแ์บบเจาะลึกและการสนทนากลุ่มย่อยกับผู้ให้ ข้อมูล 
จ านวน 10 คน ผลการศึกษาพบว่า ผู้หญิงปกาเกอะญอบ้านสบลานไม่ได้มีการรวมตัวกันเป็นกลุ่มเพ่ือขับเคล่ือน                
การเรียกร้องสิทธิ ส่วนใหญ่เป็นการปฏิบัติในระดับชีวิตประจ าวัน ท่ีมีความเก่ียวพันกับการใช้และการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติภายในบริเวณชุมชนเพ่ือยังชีพ การท าไร่หมุนเวียน การทอผ้า และการถ่ายทอดองคค์วามรูใ้หก้ับ
ลูกหลาน รวมถึงมีการปฏิบตัิในพืน้ท่ีสาธารณะดว้ยการเขา้ร่วมการชุมนุมต่าง ๆ เพ่ือเรียกรอ้งสิทธิชุมชนและการไปช่วย
เจา้หนา้ท่ีรฐัท าแนวกันไฟ เม่ือใชแ้นวคิดของปิแอร ์บูรด์ิเยอ มาวิเคราะหพ์บว่า การปฏิบตัิของพวกเธอสะท้อนฮาบิทัส  
(Habitus) ของความเป็นผูห้ญิงปกาเกอะญอ สนามหรือพืน้ท่ีท่ีพวกเธอตอ้งเขา้ร่วมเพ่ือช่วงชิงสิทธิชุมชน และทุนประเภท
ตา่ง ๆ ท่ีพวกเธอมี ไดแ้ก่ ทนุทางวฒันธรรมในรูปแบบของวิถีชีวิตและภมูิปัญญาการท าไรห่มนุเวียน ทนุทางสงัคมในรูปแบบ
เครือข่ายความสัมพันธ์ทางสังคมทั้งภายในและภายนอกชุมชน และทุนทางสัญลักษณ์ในรูปแบบของการน าเสนอ
ภาพลกัษณก์ารเป็นผูด้แูลป่าของชาวปกาเกอะญอ เพ่ือใหส้งัคมเกิดความเขา้ใจและตระหนกัถึงความจ าเป็นท่ีชาวบา้นตอ้ง
มีสิทธิในการอยูอ่าศยัและดแูลทรพัยากรในชมุชนดว้ยตนเอง 

ค าส าคัญ: ผูห้ญิงปกาเกอะญอ, การปฏิบตั,ิ ทนุ, สิทธิชมุชน, บา้นสบลาน 
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Abstract 
Several studies have been carried out on Pga K’nyau Ethnic resource management claims. However, few 

have focused on the role of Pga K’nyau women in the process of movement. The objectives of this research were 
(1) to study the practices of Pga K’nyau women in Soplan village that showed the importance of obtaining 
community rights, and (2) to study the different types of capital used by Pga K’nyau women in Soplan village to 
claim community rights. This research used a feminism qualitative research approach to study by employing 
documentary research method, in-depth interviews, and focus group discussions with 10 informants. The study 
found that Pga K’nyau women in Soplan village did not form a group to drive their rights. Mostly, it involved a 
practice at the daily level concerning the use and preservation of natural resources within the community for 
subsistence, conducting rotational cultivation, weaving, and transferring knowledge to children, including 
practice in public areas by participating in various rallies to claim community rights and helping government 
officials build fire breaks. When employing Pierre Bourdieu’s concept for analysis, it was found that their practices 
reflected the Habitus of Pga K’nyau femininity, field or arena, where they must join to compete for community 
rights and the different types of capital they possess including cultural capital in the form of a way of life and 
rotational cultivation wisdom. Thus, social capital in the form of a network of social relationships, both within and 
outside the community, along with symbolic capital in the form of presenting the image of the forest steward of 
the Pga k’nyau people to society, help make society understand and realize the need for villagers to have the 
right to live and take care of the resources in the community by themselve.  

Keywords: Pga K’nyau women, Practices, Capitals, Community right, Sob Lan Village 

บทน า 
ชุมชนบา้นสะเมิงใต ้ต  าบลสะเมิงใต ้อ าเภอสะเมิง จังหวัดเชียงใหม่ ประกอบไปดว้ยบา้นสบลาน บา้นแม่ลานค า      

บา้นหว้ยเหี๊ยะ บา้นหว้ยหญ้าไทร บา้นใหม่ บา้นอูโก๋น บา้นป่าคานอก และบา้นป่าคาใน ทัง้ 8 หย่อมบา้น เป็นชุมชนของ      
กลุ่มชาติพนัธุป์กาเกอะญอหรือกะเหรี่ยง มีประชากร 1,201 คน 293 หลงัคาเรือน ชุมชนแห่งนีมี้อายุกว่า 150 ปี ทัง้ 8 ชุมชน     
ไดร้่วมกันดแูลรกัษาพืน้ท่ีอยู่อาศยัและท่ีท ากิน รวมทัง้พืน้ท่ีจิตวิญญาณทัง้สิน้ 70,627 ไร่ โดยรฐัไดป้ระกาศว่าพืน้ท่ีบริเวณนี้
เป็นป่าสงวนแห่งชาติ ในปี พ.ศ. 2516 ทัง้ท่ีชาวบา้นอยู่ในพืน้ท่ีนีม้าก่อน ชุมชนบา้นสะเมิงใตใ้นอดีตด ารงชีพดว้ยการท าไร่
หมนุเวียนและนาขา้ว ไรห่มนุเวียนเป็นวิถีเกษตรหลกัของคนในชมุชน ไรห่มนุเวียนเป็นแหลง่ความมั่นคงทางอาหารท่ีส าคญัของ
คนในชมุชนตลอดทัง้ปี หลงัฤดเูก็บเก่ียวในพืน้ท่ีไร่หมนุเวียน ชมุชนจะพกัหนา้ดินไวป้ระมาณ 7-10 ปี เพ่ือใหธ้าตอุาหารในดิน
ฟ้ืนตวัคืนความอุดมสมบูรณส์ู่ผืนดินดงัเดิม แต่ปัจจุบนัเริ่มมีการลดรอบหมุนเวียนลงเพราะนโยบายป่าไมข้องรฐัท่ีไม่เข้าใจ     
วิถีการท าไรห่มนุเวียน โดยรฐัมีฐานคิดว่าไรเ่หล่าคือป่า ดงันัน้ เม่ือชาวปกาเกอะญอแผว้ถางพืน้ท่ีไรเ่หล่าเพ่ือปลกูขา้วไร ่รฐัจึง
คดิวา่เป็นการท าลายป่า (Center for Ethnic Studies and Development, 2019)  



 
 

 CONNEXION Journal of Humanities and Social Sciences, 12(1), Article ID: 262004 doi: 10.14456/connexion.2023.4 

ในปี พ.ศ. 2557 ท่ีมีการรฐัประหารและตัง้คณะรกัษาความสงบแหง่ชาต ิหรือรฐับาล คสช. ซึ่งไดจ้ดัท าแผนแม่บทป่าไม้
และมีนโยบายการทวงคืนผืนป่าเกิดขึน้ ท าใหต้วัเลขการก าหนดพืน้ท่ีป่าไมท้ั่วประเทศ อตัรารอ้ยละ 40 กลบัมาอีกครัง้ มีการจดั
เจา้หนา้ท่ีป่าไมล้งพืน้ท่ีในชุมชนเพ่ือขบัไล่ชาวบา้นออกจากป่า ท าใหต้ัง้แตปี่ พ.ศ. 2557 ถึง พ.ศ. 2565 มีคดีความท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการบกุรุกพืน้ท่ีป่าไมใ้นพืน้ท่ีของกรมป่าไมแ้ละกรมอุทยานฯ รวมกนัอย่างนอ้ย 34,692 คดี (People Movement Thailand; 
P-Move, 2022) ในปี พ.ศ. 2559 ชาวบา้นในต าบลสะเมิงใตร้่วมกับกลุ่มสหพนัธเ์กษตรกรภาคเหนือ เครือข่ายภาคประชาชน 
องคก์รพฒันาเอกชนและสถาบนัการศึกษา ในนามของขบวนการประชาชนเพ่ือสงัคมท่ีเป็นธรรม (P-Move) เคล่ือนขบวนเดิน
กา้วแลกเพ่ือหยดุนโยบายทวงคืนผืนป่า และในปี พ.ศ. 2562 มีการประกาศใชพ้ระราชบญัญัติอทุยานแหง่ชาตฉิบบัใหม ่ซึ่งหาก
พิจารณาแบบผิวเผินจะพบว่า พ.ร.บ. ฉบบันี ้เปิดพืน้ท่ีใหช้าวบา้นไดเ้ขา้ไปใชป้ระโยชนจ์ากป่าได ้แต่การใชป้ระโยชนนี์ข้ึน้กับ     
การส ารวจของกรมอทุยานฯ เชน่ การเขา้ไปหาของป่าหรือใชป้ระโยชนใ์นพืน้ท่ีอทุยานจะเป็นไปไดก็้ตอ่เม่ืออยูใ่นโครงการอนรุกัษ์
และการใชท้รพัยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืนในอุทยานแห่งชาติ และตอ้งไม่ส่งผลกระทบต่อสตัวป่์ารวมทัง้ทรพัยากรธรรมชาติ        
ซึ่งความไม่ชดัเจนของแนวทางในการส ารวจของเจา้หนา้ท่ี ประกอบกบัการเพิ่มโทษหากมีผูฝ่้าฝืนขอ้กฎหมายยงัคงเป็นค าถาม
ท่ีชาวบา้นกงัวลใจ (Northern Peasant Federation, 2019) 

จากปัญหาข้อพิพาทเรื่องสิทธิท่ีท ากินและท่ีอยู่อาศัยในพืน้ท่ีดัง้เดิม และยังตอ้งเผชิญกับความไม่แน่นอนในชีวิต       
อนัเป็นผลมาจากนโยบายการจดัการทรพัยากรธรรมชาติของภาครฐั ส่งผลใหช้าวบา้นของหมู่บา้นสบลาน ซึ่งเป็นหมู่บา้นท่ีมี
การประกาศเป็นเขตพืน้ท่ีวฒันธรรมพิเศษแบบขยายผล ในปี พ.ศ. 2559 ตามมตคิณะรฐัมนตรี 3 สิงหาคม พ.ศ. 2553 เน่ืองจาก
บา้นสบลานเป็นหมู่บา้นท่ีมีความโดดเดน่ดา้นวฒันธรรม ทัง้ดา้นการท าไรห่มนุเวียน การด ารงรกัษาความเช่ือ ภมูิปัญญาตา่ง ๆ 
จากบรรพบุรุษ ไดอ้อกมาด าเนินการเคล่ือนไหวเพ่ือปกป้องแหล่งท่ีอยู่อาศัยและท่ีท ากินดว้ยการพยายามน าเสนอปัญหา      
ความวิตกกงัวล ความเดือดรอ้นจากนโยบายของรฐัท่ีส่งผลกระทบต่อชุมชน และพยายามสรา้งตวัตนในแง่ของการเป็นผูดู้แล
รักษาป่าและผู้มีความสามารถในการอยู่ร่วมกับป่าด้วย ซึ่งภาพการเคล่ือนไหวของชาวบา้นสบลานท่ีด าเนินการร่วมกับ         
ภาคีเครือข่ายในพืน้ท่ีสาธารณะนัน้ มกัมีการด าเนินการผ่านตวัแทนของชมุชนเพศชาย แตใ่นความเป็นจริงแลว้ปฏิบตัิการตอ่สู้
เรียกรอ้งสิทธิชมุชนของชาวบา้นนัน้มีหลายระดบัและหลายรูปแบบ การน าเสนอองคค์วามรูข้องชาวปกาเกอะญอในการจดัการ
ทรพัยากรธรรมชาติตามวิถีแห่งความยั่งยืนสามารถจดัอยู่ในรูปแบบหนึ่งของการเคล่ือนไหวของพวกเขา ซึ่งทัง้หญิงและชาย 
ปกาเกอะญอต่างก็มีส่วนร่วมในการจัดการทรพัยากรธรรมชาติในชุมชนร่วมกัน แต่เป็นท่ีน่าสังเกตว่าท่ีผ่านมาบทบาทของ
ผูห้ญิงปกาเกอะญอในการเคล่ือนไหวเพ่ือเรียกรอ้งสิทธิของชมุชนแทบไม่ไดถู้กน าเสนอในพืน้ท่ีสาธารณะอย่างชดัเจนมากเท่า
ผูช้าย แต่ในระดบัชุมชนนัน้ บทบาทของผูห้ญิงในหมู่บา้นสบลานไดร้บัการยอมรบัจากผูน้  าชุมชนดงัท่ีไดมี้การยกประเด็นนี ้
ขึน้มาพดูในเวทีเสวนาในสถาบนัอดุมศกึษาแหง่หนึ่งว่า ผูห้ญิงในชมุชนมีส่วนส าคญัทัง้ในการด ารงรกัษาวิถีการท าไรห่มนุเวียน
ของคนปกาเกอะญอจนสามารถประกาศเป็นเขตพืน้ท่ีวัฒนธรรมพิเศษ และมีบทบาทในการสนับสนุนการเคล่ือนไหวเพ่ือ
เรียกรอ้งสิทธิของชุมชน ดงันัน้ ถา้หากว่าสิทธิชุมชนเป็นเรื่องของทุกคนในชุมชน การน าเสนอประสบการณข์องผูห้ญิงหรือ      
ใหค้ณุค่ากับชาวบา้นผูห้ญิงซึ่งเป็นประชากรครึ่งหนึ่งของชุมชนท่ีมีส่วนร่วมในการปฏิบตัิเพ่ือด ารงรกัษาวิถีชีวิตและร่วมใน     
การเคล่ือนไหวเรียกรอ้งใหไ้ดม้าซึ่งสิทธิชุมชนนัน้จึงเป็นเรื่องท่ีส าคญั งานวิจัยชิน้นีจ้ึงตอ้งการศึกษาการปฏิบตัิของผูห้ญิง       
ปกาเกอะญอบ้านสบลานท่ีแสดงถึงการเรียกร้องสิทธิชุมชน ดว้ยการใช้วิธีการวิจัยแบบสตรีนิยม (Feminism Research 
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Method) เพ่ือน าเสนอเรื่องเล่า ประสบการณ ์ความคิดเห็นของผูห้ญิงปกาเกอะญอจากชุมชนแห่งนี ้เพ่ือเป็นช่องทางหนึ่งท่ี
น าไปสู่การขยายความเขา้ใจและการยอมรบัท่ีมากขึน้ของสาธารณชนเก่ียวกับความจ าเป็นท่ีชุมชนปกาเกอะญอควรจะตอ้ง
ไดร้บัสิทธิในการดแูลและจดัการทรพัยากรของชมุชนดว้ยตนเองผ่านเสียงของผูห้ญิง 

วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือศกึษาการปฏิบตั ิ(Practices) ของผูห้ญิงปกาเกอะญอบา้นสบลานท่ีแสดงถึงความส าคญัของการไดร้บัสิทธิ

ชมุชน 
2. เพ่ือศกึษาทนุประเภทตา่ง ๆ ท่ีผูห้ญิงปกาเกอะญอบา้นสบลานน ามาใชใ้นการเรียกรอ้งสิทธิชมุชน 

ระเบียบวิธีวิจัย 
การวิจยัครัง้นีเ้ป็นงานวิจยัแบบสตรีนิยม (Feminism Research Method) ท่ีพยายามท าความเขา้ใจประสบการณ์

ของผูห้ญิง (Women’s Experience) และมองวา่ประสบการณข์องผูห้ญิงเป็นสิ่งท่ีมีความส าคญั วฒันธรรมท่ีมีการลดคณุคา่
และท าใหเ้สียงของผูห้ญิงไม่ถกูไดย้ินนัน้จะส่งผลใหเ้ราท าความเขา้ใจโลกท่ีอยู่รอบตวัไดเ้พียงบางส่วนเท่านัน้ และยงัเป็น
โลกท่ีมีลกัษณะบิดเบีย้วอีกดว้ย (Harding, 1987) ในการท าวิจยัแบบสตรีนิยม คือการมุ่งสรา้งความรูเ้ก่ียวกับผูห้ญิงท่ีมี  
จากผูรู้ท่ี้เป็นผูห้ญิง เพ่ือจุดมุ่งหมายส าคญัคือการปลดปล่อยผูห้ญิงจากการกดข่ีและความไม่เท่าเทียมท่ีเกิดจากระบบ
ปิตาธิปไตย (Tavisith, 2006) โดยผูว้ิจัยตระหนักดีว่าเรื่องเล่าของผูใ้หข้้อมูลทุกคนนัน้คือสิ่งท่ีพวกเธอไดร้บัการปลูกฝัง 
เรียนรู ้ถูกสอนมาตลอดชีวิต และพวกเธอสามารถน ามาใชใ้นรูปแบบของการปฏิบัติของผูห้ญิงปกาเกอะญอในระดบั
ชีวิตประจ าวันและในสนาม (Field) ของการต่อสู้กับเจ้าหน้าท่ีรัฐ ซึ่งเป็นหน้าท่ีของผู้วิจัยท่ีจะต้องตีความหมายของ              
การปฏิบัติต่าง ๆ และน าเสนอให้อยู่ในรูปของเสียงของผู้หญิงท่ีต้องการเรียกร้องสิทธิชุมชน การ วิจัยนีเ้ป็นการวิจัย             
เชิงคณุภาพ (Qualitative Research) มีรายละเอียดในการด าเนินงานวิจยั ดงันี ้

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
บา้นสบลานมีประชากรทัง้สิน้ 108 คน เป็นเพศหญิง 43 คน เพศชาย 65 คน 28 หลงัคาเรือน งานวิจยันีมี้วิธีการ

เลือกผูใ้หข้อ้มูลจากผูห้ญิงในหมู่บา้นสบลานจ านวน 10 คน โดยเลือกจากเกณฑคื์อทุกคนตอ้งมีความรูแ้ละประสบการณ์    
ท่ีสามารถให้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ โดยกลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยนี ้  ได้แก่ ภรรยาของผู้น  าชุมชน                  
แมค่รูภมูิปัญญา ผูอ้าวโุส ตวัแทนชาวบา้นหญิง และเยาวชนหญิงในหมูบ่า้น ผูว้ิจยัมีการปกปิดตวัตนของผูใ้หข้อ้มลูดว้ยการ
ใช้รหัสประจ าตัวแทนการระบุช่ือจริงของพวกเธอ กลุ่มตัวอย่างสามารถแบ่งได้เป็น 3 ช่วงวัย คือ กลุ่มสตรีวัยรุ่น                   
กลุ่มวยักลางคน และกลุ่มวยัชรา ซึ่งผูว้ิจยัไดก้ าหนดรหสัประจ าตวัของกลุ่มตวัอย่างแต่ละคนเพ่ือมิใหก้ลุ่มตวัอย่างตอ้ง
เปิดเผยตวัตน โดยมีรหสั ดงันี ้ 

P01 – สตรีวยั 33 ปี สถานภาพ สมรส อาชีพเกษตรกร อาศยัอยูท่ี่น่ีมาแลว้ 13 ปี 
P02 – สตรีวยั 64 ปี สถานภาพ สมรส อาชีพแมบ่า้น อาศยัอยูท่ี่น่ีตัง้แตเ่กิด 
P03 – สตรีวยั 62 ปี สถานภาพ สมรส อาชีพเกษตรกร อาศยัอยูท่ี่น่ีมาแลว้ 35 ปี 
P04 – สตรีวยั 68 ปี สถานภาพ สมรส อาชีพเกษตรกร อาศยัอยูท่ี่น่ีตัง้แตเ่กิด 
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P05 – สตรีวยั 15 ปี สถานภาพ โสด อาชีพนกัเรียน อาศยัอยูท่ี่น่ีตัง้แตเ่กิด 
P06 – สตรีวยั 15 ปี สถานภาพ โสด อาชีพนกัเรียน อาศยัอยูท่ี่น่ีตัง้แตเ่กิด 
P07 – สตรีวยั 40 ปี สถานภาพ สมรส อาชีพเกษตรกร อาศยัอยูท่ี่น่ีมาแลว้ 30 ปี 
P08 – สตรีวยั 58 ปี สถานภาพ หมา้ย (สามีเสียชีวิต) อาชีพเกษตรกร อาศยัอยูท่ี่น่ีตัง้แตเ่กิด 
P09 – สตรีวยั 16 ปี สถานภาพ โสด อาชีพนกัเรียน อาศยัอยูท่ี่น่ีตัง้แตเ่กิด 
P10 – สตรีวยั 68 ปี สถานภาพ หมา้ย (สามีเสียชีวิต) อาชีพเกษตรกร อาศยัอยูท่ี่น่ีตัง้แตเ่กิด 

2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
การวิจัยนี ้ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่มย่อยเป็นวิธีการในการศึกษาและรวบรวมข้อมูล                      

โดยเครื่องมือ คือ แบบค าถามส าหรบัการสมัภาษณเ์ชิงลึก ซึ่งเป็นค าถามแบบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure Interview)     
ท่ีสามารถเพิ่มเตมิและปรบัเปล่ียนค าถามไดต้ามสถานการณแ์ละบริบท และแบบค าถามส าหรบัการสนทนากลุม่ย่อย โดยมี
ผูเ้ช่ียวชาญตรวจประเมินคณุภาพและความสอดคลอ้งกับวัตถุประสงคว์ิจัยของค าถามในการสมัภาษณแ์ละการสนทนา
กลุม่ยอ่ย 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1) การศึกษาข้อมูลจากเอกสาร (Documentary Research)  
ผู้วิจัยไดศ้ึกษาแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษา บทความ วารสารวิชาการ สืบคน้ข้อมูลจาก

อินเทอรเ์น็ต (Internet) และงานวิจยัท่ีมีผูศ้กึษาไวใ้นแง่มมุตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
2) การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ ์(Interview) 
ผู้วิจัยได้ก าหนดวัน เวลา และสถานท่ีสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) จากนั้นด าเนินการ

สมัภาษณโ์ดยใชว้ิธีจดบนัทึกการสมัภาษณผ์ูใ้หข้อ้มลูส าคญั ในการสมัภาษณน์ัน้ผูว้ิจยัมีผูช้่วยในการเป็นล่ามแปลภาษาไทย
เป็นปกาเกอะญอ และปกาเกอะญอเป็นไทย ส าหรบัผูใ้หข้อ้มลูท่ีอาจจะไม่สามารถส่ือสารภาษาไทยไดดี้นกั ซึ่งส่วนใหญ่คือ
กลุม่ผูส้งูอาย ุและผูว้ิจยัเป็นผูจ้ดบนัทกึค าสมัภาษณเ์ป็นภาษาไทยดว้ยตนเอง โดยประเดน็ในการสมัภาษณแ์บบเจาะลกึ คือ 
ทุนประเภทต่าง ๆ ท่ีพวกเธอน ามาใชใ้นการปฏิบตัิในชีวิตประจ าวันของผูห้ญิงปกาเกอะญอผ่านวิถีการด าเนินชีวิตและ    
องคค์วามรูข้องผูห้ญิงปกาเกอะญอในดา้นตา่ง ๆ รวมถึงการแบง่บทบาทตามเพศสภาพ (Gender Division of Labour) และ
น ามาวิเคราะหพ์รอ้มทัง้แยกแยะจบัประเดน็ เพ่ือน าขอ้มลูมาเขียนบรรยายเชิงพรรณนา  

3) การสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) 
ผูว้ิจยันดัหมายกลุม่ผูใ้หข้อ้มลูเพื่อด าเนินการสนทนากลุม่ย่อยในประเดน็ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ มมุมองเก่ียวกบัสิทธิ

ชุมชน ความรู้สึกของผู้หญิงปกาเกอะญอเก่ียวกับกรณีความขัดแย้งต่อภาครัฐ และบทบาทของพวกเธอท่ีแสดงถึง               
การเคล่ือนไหวเพ่ือเรียกรอ้งสิทธิชุมชน และน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่มย่อยมาเรียบเรียง วิเคราะหต์ามประเด็น         
เพ่ือน าขอ้มลูมาเขียนบรรยายเชิงพรรณนา โดยมีผูช้่วยเป็นล่ามแปลภาษาไทยเป็นปกาเกอะญอและปกาเกอะญอเป็นไทย 
และผูว้ิจยัเป็นผูจ้ดบนัทกึดว้ยตนเอง 
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4. การวิเคราะหข้์อมูล 
ในการวิจัยครัง้นีใ้ช้การวิเคราะห์ข้อมูลดว้ยวิธีการเชิงคุณภาพ โดยเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลแบบบรรยายและ

พรรณนา (Descriptive Research) มีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าด้วยข้อมูล (Data Triangulate) ดว้ยการพิสูจน์        
ความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีไดม้าจากบุคคลท่ีแตกต่างกัน ในเวลาท่ีต่างกัน ถา้ขอ้มูลต่างเวลากันจะเหมือนกันหรือไม่ และ     
ถา้บคุคลผูใ้หข้อ้มลูเปล่ียนไปขอ้มลูจะเหมือนกนัหรือไม่ เครื่องมือส าหรบัเก็บขอ้มลู  ไดแ้ก่ แนวค าถามซึ่งผูว้ิจยัไดก้ าหนดไว ้
เม่ือผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มลูทัง้เอกสารและภาคสนามได้เพียงพอตอ่การศกึษาตามวตัถปุระสงคแ์ลว้ ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์
ขอ้มลูขัน้ตน้ โดยน ามาจดัหมวดหมู่ใหเ้ป็นระเบียบตามเคา้โครงเรื่องแลว้สรุปออกมา เพ่ือเป็นแนวทางในการวิเคราะหแ์ละ           
หาขอ้มูลเพิ่มเติมต่อไป หลังจากนัน้มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพิ่มเติมในส่วนท่ียังไม่สมบูรณโ์ดยการสัมภาษณซ์ า้ในบาง
ประเด็นท่ีเป็นประโยชนต์่อการวิเคราะหข์อ้มูลมากขึน้ และท าการวิเคราะหข์อ้มูลอีกครัง้หนึ่ง เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งและ
เป็นจริงมากท่ีสุด โดยน ากรอบแนวคิดเรื่องผูห้ญิงกับสิ่งแวดลอ้ม แนวคิดเรื่องการปฏิบตัิและทุนของบูรด์ิเยอ และแนวคิด
เรื่องสิทธิชมุชนมาใชใ้นการวิเคราะห ์

ผลการศึกษา 
ผลการศึกษาตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัมี 2 ประเด็นหลกั ไดแ้ก่ (1) การปฏิบตัิของผูห้ญิงปกาเกอะญอท่ีแสดงถึง

ความส าคญัของสิทธิชมุชน และ (2) ทนุประเภทตา่ง ๆ ท่ีผูห้ญิงปกาเกอะญอบา้นสบลานน ามาใชใ้นการเรียกรอ้งสิทธิชมุชน 
โดยมีรายละเอียด ดงันี ้ 

1. การปฏิบัตขิองผู้หญิงปกาเกอะญอทีแ่สดงถงึความส าคัญของสิทธิชุมชน 
การปฏิบัติของผู้หญิงปกาเกอะญอบ้านสบลาน ส่วนใหญ่เป็นปฏิบัติการเคล่ือนไหวในระดับชีวิตประจ าวัน 

(Everyday Life’s Practices) โดยเป็นการปฏิบตัิในพืน้ท่ีส่วนตวั ไดแ้ก่ ในครวัเรือนและภายในชมุชน ในรูปแบบของการท า
กิจวตัรประจ าวนัท่ีมีความเก่ียวพนักับการใชท้รพัยากรธรรมชาติรอบชุมชน และการปฏิบตัิในพืน้ท่ีสาธารณะ คือเวลาท่ีมี
กิจกรรมการเคล่ือนไหวต่าง ๆ ร่วมกับภาคีเครือข่ายภายนอกชุมชน ซึ่งการปฏิบัติในชีวิตประจ าวันสะท้อนให้เห็นถึง
ความส าคญัของทรพัยากรดิน น า้ ป่า ท่ีมีต่อชีวิตของพวกเธอและครอบครวั ไม่ว่าจะเป็นการหาฟืนมาประกอบอาหาร      
การหาวตัถดุิบมาท าอาหารจากในป่า การหาปลาเล็กปลานอ้ยจากในหว้ย เป็นตน้ โดยผูห้ญิงปกาเกอะญอในแตล่ะช่วงวยั
จะมีกิจวตัรประจ าวนัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดแูลปากทอ้งของสมาชิกในครอบครวัและสตัวเ์ลีย้งท่ีแตกตา่งกนั กล่าวคือ ถา้เป็น
เด็กสาวก็จะตอ้งช่วยแม่หุงหาอาหาร ถ้าเป็นวัยผูใ้หญ่ก็จะรบัผิดชอบทัง้การหาฟืนมาใชส้  าหรบัท ากับขา้ว รวมถึงไปหา
วัตถุดิบส าหรับท าอาหารจากในป่าหรือในห้วย ตักน า้ รวมถึงรับผิดชอบการท างานในไร่นาด้วย ซึ่งล้วนแล้วแต่เป็น             
การท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัทรพัยากรธรรมชาต ิดนิ น า้ ป่าทัง้สิน้  

“ตื่นมาตอนเชา้ก็ท าอาหารใหลู้ก วตัถุดิบก็หามาจากในป่า อย่างหน่อไม ้เห็ด หรือผกั ฟืน เราก็ไดจ้ากในป่า            
สว่นกลางวนัเราก็ไปตกัน า้จากบอ่ ท างานบา้น ซกัผา้ ตากผา้ เลีย้งไก่ เลีย้งหมู หาป ูหาปลาในหว้ยแม่ลานเงนิ ตอนเยน็เรา
ก็ท ากบัขา้วใหลู้ก ใหผ้วั แลว้ก็ตม้ขา้วใหห้มู”  

(P01, การส่ือสารสว่นบคุคล, 24 กนัยายน 2564) 
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“แม่จะตืน่นอนแต่เชา้ ตืน่มาก็หงุขา้ว ใหอ้าหารหมู ไก่ ใชผ้กัทีห่ามาจากในป่า ไปหาฟืน ท ากบัขา้ว แลว้ก็ไปท าไร่ 
ไม่ก็ไปเลีย้งควาย แม่มีอยู ่10 กวา่ตวันีแ่หละ ไปเลีย้งในป่า กลบัมาตอนเยน็ก็ท ากบัขา้ว แลว้ก็ไปตกัน า้บอ่” 

(P02, การส่ือสารสว่นบคุคล, 24 กนัยายน 2564) 

“หนูตื่นมาตอนเชา้ก็จะท างานบา้น กวาดบา้น ท าอาหาร แลว้ก็ไปโรงเรียน ส่วนวนัเสาร์อาทิตย์ก็จะไปช่วย      
พอ่แม่ท างานในไร่ ถอนหญา้ ดายหญา้ เก็บผลผลติอะไรแบบนีค้ะ่” 

(P05, การส่ือสารสว่นบคุคล, 20 มกราคม 2565) 

นอกจากการใชท้รพัยากรต่าง ๆ เหล่านีเ้พ่ือด ารงชีพแลว้ พวกเธอยงัมีการท ากิจกรรมท่ีบ่งบอกถึงอัตลักษณ์ของ
ผูห้ญิงปกาเกอะญอ เช่น การทอผา้ ซึ่งทอจากฝ้ายท่ียอ้มจากสีธรรมชาติ โดยวตัถุดิบท่ีน ามายอ้มสีฝ้ายนัน้ก็ไดม้าจากป่า
รอบหมูบ่า้นเชน่กนั  

“แต่ละวนัแม่ก็จะหุงขา้ว ท ากบัขา้ว ใหอ้าหารสตัว์เลีย้ง แลว้ก็ทอผา้ ไปหาเปลือกไม ้หาสียอ้มผา้จากในป่า 
อยา่งเคาะ (รากยอ) มะริดไม ้ใบไมอ้ะไรแบบนี ้ตอนนีไ้ปท าไร่ไม่ไหวแลว้ แก่แลว้ (หวัเราะ)” 

(P10, การส่ือสารสว่นบคุคล, 17 สิงหาคม 2565) 

กิจวตัรประจ าวนัต่าง ๆ เหล่านีข้องพวกเธอ แสดงถึงการเรียนรูบ้ทบาทหนา้ท่ีของผูห้ญิงปกาเกอะญอว่าจะตอ้ง
รบัผิดชอบเรื่องของปากทอ้งของคนในครอบครวัจากการถ่ายทอดของแม่ เพราะเม่ือเด็กผูห้ญิงปกาเกอะญอโตพอรูค้วาม       
ก็จะตอ้งมีหนา้ท่ีช่วยแม่ท างานบา้น เช่น การหุงหาอาหาร การเก็บฟืน การไปหาอาหารในป่า การใหอ้าหารสตัวท่ี์เลีย้งไว ้
การช่วยงานในไร ่และเรียนรูค้วามเช่ือในการใช้ทรพัยากรธรรมชาติตา่ง ๆ เหล่านีท่ี้แสดงถึงความเคารพตอ่สิ่งท่ีมองไม่เห็น     
ท่ีชาวบา้นเช่ือว่าปกปักรกัษาทรพัยากรธรรมชาติเหล่านีอ้ยู่ เป็นการสะทอ้นภูมิปัญญาท่ีมีความสัมพันธ์ระหว่างคนกับ
ธรรมชาตแิละสิ่งเหนือธรรมชาต ิ 

“แม่สอนลูก ๆ ตัง้แต่เด็ก ๆ เวลาพาไปป่าก็จะสอนเขาว่าตอ้งดูแลป่าอย่างไรบา้ง สอนวิธีการใชป้ระโยชน์    
จากป่า วธีิการตดัไมอ้ะไรแบบนีใ้หเ้ขา พืน้ทีไ่หนตดัไดต้ดัไม่ได ้หรือตอนพาไปไร่ก็จะสอนเขาวา่ตอ้งท าอะไรบา้ง” 

(P03, การส่ือสารสว่นบคุคล, 24 กนัยายน 2564) 

“หนูเรียนรูเ้รื่องการใชป้ระโยชน์จากป่าจากพอ่แม่ปู่ ย่าค่ะ แลว้ก็ไปเขา้ร่วมเวลาทีห่มู่บา้นมีพธีิกรรมต่าง ๆ เช่น 
เลีย้งผฝีาย ผนี า้ แลว้แม่ก็เลา่เรือ่งป่าสะดอืของหมู่บา้นใหฟั้งดว้ยคะ่” 

(P06, การส่ือสารสว่นบคุคล, 20 มกราคม 2565) 

ผูห้ญิงกลุ่มนีไ้ดเ้รียนรูแ้ละยอมรบัแนวทางการปฏิบตัิเก่ียวกับการใชป้ระโยชนจ์ากทรพัยากรธรรมชาติตามวิถีของ
กลุม่ชาตพินัธุป์กาเกอะญอท่ีแสดงถึงการเคารพและความตอ้งการอนรุกัษท์รพัยากรเหล่านีใ้หค้งอยูเ่พ่ือคนรุน่ตอ่ไป รวมถึงมี
การถ่ายทอดแนวคิดดงักล่าวใหก้ับคนรุ่นต่อไปและคนภายนอกชุมชนอีกดว้ย นอกจากนี ้พวกเธอมีส่วนส าคญัในการท า
เกษตรแบบไรห่มนุเวียนซึ่งถือเป็นวิถีการด ารงชีวิตของชาวปกาเกอะญอ และมีส่วนรว่มในการเผยแพร่องคค์วามรูเ้ก่ียวกับ
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การท าไร่หมุนเวียนซึ่งเป็นแนวทางการจดัการทรพัยากรธรรมชาติบนพืน้ท่ีสงูไดอ้ย่างลงตวั การท าไ ร่หมุนเวียนนัน้ถือเป็น 
การปฏิบตัิเพ่ือการยงัชีพหลกัของชาวบา้น ไร่หมุนเวียนเป็นแหล่งท่ีมาของอาหารท่ีชาวบา้นรบัประทานในชีวิตประจ าวัน      
ไมว่า่จะเป็นขา้วและพืชผกัตา่ง ๆ จากการสมัภาษณพ์บว่าผูห้ญิงปกาเกอะญอตา่งมีหนา้ท่ีในการท าไรห่มนุเวียนไม่ตา่งจาก
ผูช้าย เพราะพวกเธอมีส่วนร่วมในทกุขัน้ตอน และเริ่มเขา้มามีส่วนร่วมตัง้แต่วยัเด็กโดยพ่อแม่จะพาลูกไปท างานในไร่ดว้ย
เพ่ือถ่ายทอดองคค์วามรูใ้นการท าไร ่ไม่ว่าจะเป็นเรื่องพิธีกรรมท่ีเก่ียวกบัการท าไร ่ความเช่ือตา่ง ๆ และขัน้ตอนวิธีการท าไร ่
พวกเธอต่างทราบดีว่าไร่หมุนเวียนคือแหล่งอาหารของครอบครัวและชุมชนท่ีไม่ต้องใช้เงินไปซือ้หา ซึ่งหากชาวบ้าน             
ไมส่ามารถท าไรห่มนุเวียนไดก็้จะสง่ผลกระทบอยา่งมากตอ่ชีวิตความเป็นอยูข่องพวกเขา เพราะการท าไรห่มนุเวียนนอกจาก
เป็นการสรา้งแหล่งอาหารใหก้ับชาวบา้นแลว้ ยังเป็นการรกัษาจิตวิญญาณของชาวปกาเกอะญออีกดว้ย ดงันัน้ การท า       
ไรห่มนุเวียนจึงเปรียบเสมือนเป็นปฏิบตัิการเพ่ือรกัษาอตัลกัษณข์องชาวปกาเกอะญอเอาไว ้และยงัเป็นการผลิตเพ่ือยงัชีพ
ของพวกเขาอีกดว้ย เหมือนดงัท่ี P08 ไดก้ล่าวไวว้่า “ถา้ไม่ไดท้ าไร่หมุนเวียน ความเชื่ออะไรต่าง ๆ ก็จะหายไป แลว้เราจะ
เหลอือะไร” 

“แม่ก็จะถอนหญา้ เผาไร่ เวลาเผาก็จะตอ้งเอาพริกกับเกลือไปไหว ้ไม่ใหไ้ฟลามเขา้ป่า แลว้ก็มีท ารัว้กัน้เขต   
ซ่ึงก็ตอ้งเลือกพืน้ที ่ๆ จะท าไร่ดว้ย เราจะไม่เลือกที ่ๆ มนัอยู่ตรงกลางระหว่างไร่ของคนอืน่เพราะเชือ่ว่าจะไม่ดี แลว้ก็หยอด
ขา้ว ใสเ่มลด็พนัธุ์พชื พวกแตงกวา ฟักทอง ผกักาด ถั่ว พริก หรือหอ่วอ เอาไวกิ้นในครอบครวั” 

(P02, การส่ือสารสว่นบคุคล, 24 กนัยายน 2564) 

“เวลาไปช่วยพอ่แม่ท าไร่ หนูก็จะช่วยถางไร่ เลีย้งผไีร่ แลว้ก็ช่วยเวลาเก็บเกีย่วผลผลติคะ่”  
(P05, การส่ือสารสว่นบคุคล, 20 มกราคม 2565) 

เม่ือมีการออกกฎหมายจากทางราชการใหมี้การควบคมุการใชป้ระโยชนจ์ากทรพัยากรในพืน้ท่ี ผูห้ญิงกลุ่มนีร้วมถึง
ชาวบา้นคนอ่ืน ๆ มีการแสดงออกถึงการไม่ยอมรบัวิธีการของทางภาครฐัท่ีตอ้งการกีดกนัไม่ใหช้าวบา้นเขา้ไปใชป้ระโยชน์
จากป่าดว้ยอา้งว่าเป็นความตอ้งการอนุรกัษ์ผืนป่าใหเ้ป็นสมบตัิของประเทศชาติ โดยไม่ไดม้องว่าในความเป็นจริงแลว้     
คนกลุม่นีอ้าศยัอยูก่บัป่ามาเป็นเวลานานและชว่ยปกปอ้งดแูลผืนป่าเป็นอยา่งดี เพราะป่าเปรียบเสมือนเป็นชีวิตของพวกเขา 
ท าใหเ้กิดการปฏิบตัิในรูปแบบของการต่อตา้นหรือท้าทายอ านาจรฐัท่ีแสดงออกในพืน้ท่ีสาธารณะ เช่น การเดินขบวน
ประทว้ง หรือการถ่ายทอดเรื่องราวการเป็นผูด้แูลป่าของพวกเขาใหค้นภายนอกไดร้บัรูร้บัทราบ  

“แม่เคยไปเขา้ร่วมประทว้งที่ศาลากลาง 1 ครัง้ ที่ไปร่วมเพราะมีข่าวว่าจะโดนอพยพออกจากป่า ไปก็ไม่ได ้   
ท าอะไรหรอก ไปยืน ๆ ร่วมกบัเคา้ ไปฟังเคา้พูด แลว้ก็ไปประชุมร่วมกบัเครือข่ายลุ่มน ้าขานตอนที่มีข่าวจะประกาศเป็น    
เขตอทุยานแหง่ชาติ” 

(P02, การส่ือสารสว่นบคุคล, 24 กนัยายน 2564) 

“เคยไปร่วมชุมนุมกบัชาวบา้นที่ศาลากลาง ตอนนัน้ไม่กลวัเลยนะ ไปยืนใหก้ าลงัใจ ช่วยปรบมือ ที่ไปเพราะ     
มีคนขอใหไ้ปร่วมมาก ๆ เพือ่ใหว้ิถชีีวติยงัคงอยู”่ 

(P04, การส่ือสารสว่นบคุคล, 24 กนัยายน 2564) 
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“หนูเคยไปร่วมชุมนมุเหมือนกนัค่ะ ไปกบัพะตี ตอนนัน้ไปประทว้ง เดินจากดอยสเุทพไปศาลากลาง แลว้ก็มีไป
จดัแสดงผลงานทอผา้กะเหรีย่งทีก่รุงเทพฯ คะ่” 

(P05, การส่ือสารสว่นบคุคล, 20 มกราคม 2565) 

“แม่ไปเขา้ร่วมประชุม ไปสมัมนา ไดพู้ดเรื่องสิทธิของตวัเอง เพราะถา้ไม่ไดอ้ยู่ที่นี่ก็จะไม่มีจิตวิญญาณเหลืออยู่  
ไปเคลือ่นไหวคดัคา้นการสรา้งเขื่อนแม่ขาน ไปยืน่หนงัสอืใหท้างการ แลว้ก็มีไปดูงานต่างจงัหวดักบัเครือข่ายลุม่น า้ขานดว้ย”  

                         (P10, การส่ือสารสว่นบคุคล, 17 สิงหาคม 2565) 

นอกจากการไปร่วมชุมนุมในปริมณฑลสาธารณะของผู้หญิงปกาเกอะญอกลุ่มนีแ้ล้ว พวกเธอยังมีส่วนร่วมใน      
การแสดงออกใหห้น่วยงานภาครฐัรบัทราบว่าพวกเธอและชาวบา้นคนอ่ืน ๆ มีบทบาทส าคญัในการเป็นผูดู้แลรกัษาป่า       
ในรูปแบบของการท าแนวกันไฟบริเวณรอบป่าท่ีมีความยาวรวมกันกว่าร้อยกิโลเมตร โดยการท าแนวกันไฟเป็นงาน                 
ท่ีชาวบา้นเกือบทุกคนร่วมมือร่วมใจไปช่วยกันท าเพ่ือปกป้องผืนป่าท่ีเปรียบเสมือนบา้นของพวกเขา ซึ่งหากไม่มีชาวบา้น
ช่วยท าแนวกนัไฟแบบนีก็้มีความเส่ียงท่ีจะเกิดไฟป่าลกุลาม ก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ทรพัยากรป่าไมแ้ละสตัวป่์า รวมถึง
เกิดปัญหามลพิษทางอากาศท่ีรุนแรงและส่งผลกระทบถึงคนในเมืองเป็นอย่างมาก จึงอาจกล่าวไดว้่า ผูห้ญิงปกาเกอะญอ
บา้นสบลานนัน้มีการปฏิบตัิในระดับชีวิตประจ าวันเป็นกิจวัตรท่ีท าเป็นประจ าเพ่ือดูแลคนในครอบครัวดว้ยการใช้สอย
ทรพัยากรธรรมชาติภายในบริเวณชุมชนเพ่ือยงัชีพเป็นหลกั เป็นการเก็บ หา ใช ้ท่ีค  านึงถึงความยั่งยืนตามค าสอนท่ีไดร้บั 
การถ่ายทอดจากผูห้ลกัผูใ้หญ่ในชมุชน และมีการแสดงความเคารพต่อธรรมชาติผ่านการประกอบพิธีกรรมต่าง ๆ ในส่วน
ของการท าเกษตรแบบไร่หมุนเวียนนัน้ก็เป็นการท าเพ่ือยังชีพ โดยมีขัน้ตอนของการท าไร่ท่ีไดร้ับการพิสูจนแ์ล้วว่าเป็น        
การอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติมากกว่าท าลายสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งพวกเธอก็ไดถ้่ายทอดส่งต่อความรูนี้ใ้หก้ับรุ่นลูกเพ่ือรักษา
ความเป็นกลุ่มชาติพนัธุป์กาเกอะญอไว ้และยงัส่งต่อองคค์วามรูนี้สู้่สงัคมภายนอก รวมถึงมีการปฏิบตัิในพืน้ท่ีสาธารณะ
ดว้ยการเขา้รว่มการประชมุ และการชมุนมุเพ่ือแสดงพลงัของชาวบา้นใหห้นว่ยงานรฐัไดร้บัทราบ  

ทัง้นี ้การปฏิบตัทิัง้ในระดบัชีวิตประจ าวนัและการปฏิบตัใินพืน้ท่ีสาธารณะของผูใ้หข้อ้มลูนัน้ แมค้นภายนอกอาจจะ
มองว่าเป็นประเด็นไม่ส  าคญัหรือเป็นเรื่องปกติธรรมดา แตส่  าหรบัภายในชมุชนหรือแมก้ระทั่งตวัผูห้ญิงเองนัน้มองว่าสิ่งท่ี
พวกเธอท าก็เป็นส่วนส าคญัท่ีจะช่วยตอกย า้ถึงความจ าเป็นท่ีชาวบา้นควรจะตอ้งมีสิทธิในการดูแลทรพัยากรธรรมชาติ 
เพราะส าหรบักลุม่ชาตพินัธุป์กาเกอะญอท่ีไม่มีทัง้เสียงและอ านาจท่ีจะไปตอ่สูก้บัรฐัหรือมายาคติของคนส่วนใหญ่ สิ่งท่ีพวก
เขาพอจะน ามาเป็นเครื่องมือในการต่อสูเ้รียกรอ้งสิทธิไดก็้คือ การปฏิบตัิท่ีแสดงถึงความเคารพธรรมชาติ และการดูแล
ทรพัยากรสิ่งแวดลอ้มอย่างเขา้ใจ เพ่ือใหผู้มี้อ  านาจไดม้องเห็นและยอมรบัความรู้เหล่านีน้อกเหนือไปจากวาทกรรมท่ีว่า    
คนไม่ควรอยู่ในป่าเพราะจะท าลายป่า ซึ่งผูห้ญิงปกาเกอะญอลว้นมีส่วนส าคญัในการท าใหเ้กิดสิ่งเหลา่นีข้ึน้เพ่ือน ามาใชใ้น
กระบวนการเคล่ือนไหวเพื่อเรียกรอ้งสิทธิชมุชน ไมเ่ฉพาะแตใ่นชมุชนนีแ้ตใ่นหลาย ๆ ชมุชนท่ีประสบปัญหาเชน่เดียวกัน 

2. ทุนประเภทต่าง ๆ ทีผู้่หญิงปกาเกอะญอน ามาใช้เพือ่เรียกร้องสิทธิชุมชน 
ตามแนวคิดของบูรด์ิเยอ (Bourdieu, 1986) นัน้ ทุนท่ีมนุษยค์รอบครองอยู่มีหลายประเภท ไม่ว่าจะเป็นทุนทาง

เศรษฐกิจ ทนุทางวฒันธรรม ทนุทางสงัคม และทนุทางสญัลกัษณ ์ส าหรบักลุม่ตวัอยา่งทัง้ 10 คน มีการน าทนุประเภทตา่ง ๆ 
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มาใชใ้นการเรียกรอ้งสิทธิ รวมไปถึงการปกป้องสิทธิชุมชน เริ่มจากทุนทางเศรษฐกิจ หรือ Economic capital ซึ่งหมายถึง
การครอบครองในทางเศรษฐกิจท่ีช่วยเพิ่มความสามารถของผู้กระท าในสังคม ซึ่งหากจะว่าไปแล้วชาวบา้นสบลานมี            
ทนุประเภทนีน้อ้ยท่ีสดุ เน่ืองจากรายไดส้่วนใหญ่มาจากการขายววั ควาย หรือหม ูรวมถึงรายไดจ้ากเบีย้ผูส้งูอายรุายเดือน 
สว่นรายไดอ่ื้น ๆ นัน้แทบไมมี่ สว่นผา้ทอนัน้จดัเป็นรายไดเ้สรมิเพราะยอดขายไม่คอ่ยดีในช่วงโควิดแพรร่ะบาด ท าใหไ้มมี่คน
เขา้มาในหมู่บา้นจึงขาดรายไดจ้ากส่วนนี ้แตเ่ป็นท่ีน่าสงัเกตว่าถึงแมร้ายไดข้องชาวบา้นจะไม่ไดม้าก แตพ่วกเขาก็สามารถ
ด ารงชีวิตในชมุชนไดเ้น่ืองจากมีแหลง่อาหารท่ีเขา้ถึงได ้ไมว่า่จะเป็นป่าหรือไรห่มนุเวียน นั่นหมายความว่าพวกเขามีทนุทาง
เศรษฐกิจในรูปแบบของท่ีดินและผืนป่าท่ีเป็นแหล่งอาหารของพวกเขา ซึ่งในหมู่บา้นมีการจดัตัง้โฉนดชมุชนขึน้เพ่ือก าหนด
อาณาเขตท่ีท ากินของชาวบา้นและก าหนดเขตป่าอนรุกัษ์ท่ีจะไม่อนญุาตใหเ้ขา้ไปท ากินหรือใชป้ระโยชน ์แตอ่ย่างไรก็ตาม 
การครอบครองพืน้ท่ีดงักล่าวก็ยังไม่เป็นท่ียอมรบัจากทางภาครฐั ก่อใหเ้กิดความไม่มั่นคงในชีวิตส าหรบัชาวบา้น และ        
สง่ผลกระทบใหเ้กิดความรูส้กึเป็นกงัวลมาโดยตลอด 

ส าหรบัทุนประเภทท่ีเด่นท่ีสุดท่ีพวกเธอน ามาใชเ้ป็นส่วนหนึ่งของการเรียกรอ้งสิทธิชุมชนคือทุนทางวัฒนธรรม หรือ 
Cultural capital ซึ่งหมายถึง สิ่งท่ีบุคคลไดร้บัจากกระบวนการหล่อหลอมทางสังคมอันกลายเป็นคุณสมบตัิท่ีเอือ้ให้บุคคล
สามารถน าไปเพิ่มมลูคา่ของตนได ้(Saghiampaisansuk, 2007, p. 79) ในท่ีนีคื้อการใชว้ฒันธรรมของชาวปกาเกอะญอมาเป็น
ส่วนหนึ่งในการเรียกรอ้งสิทธิชุมชนของพวกเขา โดยบา้นสบลานไดป้ระกาศเป็นพืน้ท่ีเขตวฒันธรรมพิเศษแบบขยายผลตาม   
มตคิณะรฐัมนตรี 3 สิงหาคม 2553 ในปี พ.ศ. 2559 เน่ืองจากเป็นชมุชนท่ีมีความโดดเดน่ในเรื่องของการรกัษาผืนป่าและการท า
ไรห่มนุเวียน ซึ่งผูห้ญิงกลุ่มนีต้า่งมีส่วนส าคญัในการรกัษาประเพณีความเช่ือเก่ียวกับการดแูลรกัษาทรพัยากรในบริเวณชุมชน
เป็นอย่างดี กล่าวไดว้่าส านึกคิด ความเช่ือ และการปฏิบตัิเหล่านีส้ะทอ้นฮาบิทสั (Habitus) หรือโครงสรา้งท่ีมีอยู่ในตวับุคคล 
อนัเกิดจากการท่ีมนุษยมี์ปฏิสมัพนัธก์ับคนอ่ืนหรือสิ่งท่ีอยู่รอบตวั ฮาบิทสัเกิดจากโครงสรา้งทางสงัคมซึ่งเป็นสิ่งท่ีอยู่ภายนอก
บคุคล ผสมผสานกบัการปฏิบตัิทางรา่งกายของคน ซึ่งการท าอะไรซ า้ ๆ กนัอย่างตอ่เน่ืองเป็นเวลานาน จะท าใหโ้ครงสรา้งจาก          
การปฏิบัติ ท่ีอยู่ในรูปของความรู้หรือประสบการณ์ทางสังคมเข้าไปอยู่ภายในร่างกาย หรือท่ีบูร ์ดิเยอเรียกว่าเป็น                          
“การรบัวฒันธรรมเขา้มาในตวั” (Embodiment) (Prasongbundit, 2010, pp. 75-76) จงึท าใหผู้ห้ญิงปกาเกอะญอกลุม่นีเ้ต็มไป
ดว้ยจิตส านึกของการรักษาและดูแลทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมท่ีไดร้ับการถ่ายทอด ปลูกฝังขัดเกลาในตัวของ                
คนปกาเกอะญอจากรุ่นสู่รุ่น และน ามาปฏิบตัิในรูปแบบของการท าไร่หมุนเวียนท่ีเป็นวิถีการเกษตรหลักของชุมชน เพราะ        
องคค์วามรูข้องการท าไรห่มนุเวียนนัน้มีทัง้เรื่องของความเช่ือ ความศรทัธา พิธีกรรมตา่ง ๆ ท่ีแสดงถึงขอ้หา้มและขอ้ควรปฏิบตัิ
ในการท าไร่หมุนเวียน เช่น การบูชาผีไฟก่อนท าไร่ การเลือกพืน้ท่ีในการท าไร่ การท าแนวกันไฟเวลาเผาไร่ เป็นตน้ การท าไร่
หมุนเวียนนัน้ไดก้ลายเป็นทุนทางวัฒนธรรมท่ีถูกท าใหเ้ป็นสถาบนั (Institutionalized Form) ดว้ยการไดร้บัการประกาศเป็น
มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของชาติ สาขาความรูแ้ละแนวปฏิบัติเก่ียวกับธรรมชาติและจักรวาล ประเภทการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติในช่ือ “คึฉ่ืยของกะเหรี่ยง” เม่ือปี พ.ศ. 2556 โดยกรมส่งเสริมวัฒนธรรม กระทรวงวัฒนธรรม และ                
ไดก้ลายเป็นเง่ือนไขสนับสนุนให้หลาย ๆ ชุมชนรวมถึงชุมชนบา้นสบลานท าการประกาศพืน้ท่ีเขตวัฒนธรรมพิเศษตาม           
มตคิณะรฐัมนตรี 3 สิงหาคม 2553  
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“ทุกวนันีเ้ราอยู่กับป่า ถา้เราไม่รกัษาป่าแลว้จะเอาอะไรกิน เพราะเราไม่มีรายไดป้ระจ าที่จะมีเงินไปซือ้ของได ้      
ป่าคือแหล่งขา้วแหล่งน ้าของเรา พวกเราจะมีการท าพธีิไหวผ้ีป่า ผีน า้ มีการบวชป่า มีการอนรุกัษ์เขตป่าตน้น ้า ชาวบา้นรูด้ีว่า
หา้มไปตดัไมใ้นบริเวณนัน้ เรามีการปลูกไมท้ดแทนดว้ยถา้เราไปตดัไมเ้อามาสรา้งบา้น พวกเราถูกสอนมาแบบนีต้ัง้แต่เด็ก       
เหน็คนเฒ่าคนแก่ท าแบบนีม้าโดยตลอด เราก็ซึมซบั” 

(P01, การส่ือสารส่วนบคุคล, 24 กนัยายน 2564) 

“ป่าใหอ้อกซิเจนกบัเรา ใหอ้ากาศบริสทุธิ ์ท าใหเ้รามีน า้สะอาดกิน ใช ้มีปลา มีอาหาร มีสมนุไพร เราจึงตอ้งรกัษาไว”้  
                                     (P02, การส่ือสารส่วนบคุคล, 24 กนัยายน 2564) 

“แม่ชอบอยู่กบัธรรมชาติ อยู่กบัป่าแบบนี ้เพราะถา้ไปอยู่ขา้งนอกก็ไม่รูจ้ะท าอะไรกิน อยู่ทีน่ีย่งัไงก็มีกิน ถา้ไม่มี
อะไรกินก็เขา้ป่าไปหาหน่อ หาอะไรมากินได ้แต่ถา้ไปอยู่ในเมืองก็อยู่ไม่ได ้เพราะตอ้งซือ้ทุกอย่างแมแ้ต่น ้า แต่ทีน่ีไ่ม่ตอ้งเสีย
เงนิก็อยูไ่ด ้แลว้เราจะไม่ดูแลป่าไดย้งัไง” 

(P03, การส่ือสารส่วนบคุคล, 24 กนัยายน 2564) 

อย่างไรก็ตาม เป็นท่ีน่าสังเกตว่าแม้จะมีทั้งการรับรองการท าไร่หมุนเวียนจากทางภาครัฐในเชิงหลักการ แต่ใน              
ทางปฏิบตัิและในทางกฎหมายนัน้ยงัไม่มีการคุม้ครองการท าไร่หมุนเวียน และเจ้าหนา้ท่ีผูมี้อ  านาจในพืน้ท่ียงัมองว่าการท า     
ไร่หมุนเวียนเป็นการท าลายป่าและท าให้เกิดฝุ่ น PM 2.5 อีกดว้ย ดงัจะเห็นไดจ้ากการออกนโยบายห้ามเผาในช่วงเวลาท่ี            
ไม่สอดคลอ้งกับวิถีการท าไร่หมุนเวียนของชาวบา้น ท าใหใ้นปัจจุบนัการท าไร่หมุนเวียนของชาวปกาเกอะญอในพืน้ท่ีต่าง ๆ 
คอ่ย ๆ ลดนอ้ยถอยลงไป 

ทนุประเภทต่อมาท่ีกลุ่มตวัอย่างน ามาใชใ้นการเรียกรอ้งสิทธิชมุชนก็คือทนุทางสงัคม หรือ Social capital ท่ีหมายถึง
เครือข่ายทางสังคมหรือเครือข่ายความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลท่ีสามารถสรา้งมูลค่าและแลกเปล่ียนเป็นผลประโยชน์ได้ 
(Yanyongkasemsuk, 2014) พวกเธอสรา้งทุนทางสงัคมดว้ยการเขา้ร่วมท ากิจกรรมของชมุชนสม ่าเสมอ ทัง้ท่ีเป็นกิจกรรมใน
ชีวิตประจ าวัน เช่น การรวมกลุ่มทอผา้ และงานพิธีกรรมต่าง ๆ เช่น การท าพิธีกรรมไหวผี้ต่าง ๆ ซึ่งเป็นการสรา้งและรักษา
ความสมัพนัธก์ับคนอ่ืน ๆ ในชมุชน เป็นการตอกย า้ความสามคัคีของสมาชิกในชมุชนซึ่งจะเป็นประโยชนเ์ม่ือมีสถานการณท่ี์
ตอ้งการการแสดงพลงัของชมุชน นอกจากนี ้ชาวบา้นสบลานไดมี้การสรา้งเครือข่ายกับชาวบา้นในหย่อมบา้นอ่ืน ๆ ของชมุชน
บา้นแมล่านค า และรวมตวักบัหมูบ่า้นอ่ืน ๆ ในอ าเภอสะเมิงและอ าเภอฮอดในเขตลุม่น า้ขาน กลายเป็นเครือข่ายลุ่มน า้ขานเพ่ือ
คดัคา้นการสรา้งเข่ือนแม่ขานและคดัคา้นพระราชบญัญัติอุทยานแห่งชาติฉบบัปี พ.ศ. 2562 โดยผูห้ญิงกลุ่มนีก็้ไปเข้าร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีการจัดขึน้ เช่น การประชุมรบัฟังขอ้มูลข่าวสาร การแสดงความคิดเห็น หรือการเขา้ร่วมชุมนุมเพ่ือแสดง     
พลงัชาวบา้น ซึ่งแสดงใหเ้ห็นถึงรูปแบบของการปฏิบตัิท่ีเป็นการรกัษาความสมัพนัธร์ะหว่างชาวบา้นทัง้ภายในและภายนอก
ชุมชน รวมไปถึงการสรา้งความสมัพนัธก์ับภาคีเครือข่ายภายนอกดว้ย เช่น กลุ่มองคก์รพฒันาเอกชนหรือสถาบนัการศึกษา     
ท่ีเขา้มาช่วยเหลือสนับสนุนการเรียกรอ้งสิทธิใหก้ับชาวบา้น แมว้่าส่วนใหญ่พวกเธอจะไม่ไดมี้บทบาทส าคญัในการประชุม
นอกจากการเป็นผูเ้ขา้รว่มเพ่ือแสดงพลงัเท่านัน้ แตก่ารไปเขา้ร่วมกิจกรรมตา่ง ๆ เหล่านีก็้แสดงถึงการสรา้งและการใชทุ้นทาง
สงัคมในรูปแบบของความสามคัคีและการเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนักบัชมุชนและภาคีเครือขา่ย  
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“ก็จะมีไปทอผา้กบัคนอืน่ ๆ หรือไปท างานเอามือ้ เอาวนัในไร่กบัเคา้บา้ง สว่นเวลาทีม่ีการจดังานในชุมชน เราก็ไป
เขา้ร่วม ไปช่วยท ากบัขา้ว หรือไปนั่งฟังเคา้เวลามีประชุม หรือไปร่วมกิจกรรมนอกชมุชนบา้งเวลาทีเ่คา้ตอ้งการแนวร่วม” 

(P07, การส่ือสารส่วนบคุคล, 20 มกราคม 2565) 

“เวลามีงานก็จะไปช่วยท ากบัขา้ว หรือไม่ก็ช่วยฮอมขา้วสาร ฮอมเงนิช่วยเคา้ ถา้เคา้จะไปประทว้งทีไ่หน ๆ” 
(P08, การส่ือสารส่วนบคุคล, 17 สิงหาคม 2565) 

“เวลาในชุมชนมีงานก็จะไปเขา้ร่วมหมด ไม่ว่าจะเป็นงานบวชป่า เลีย้งผี ก็จะช่วยท ากบัขา้วบา้ง ไปร่วมพธีิเฉย ๆ 
บา้ง ส่วนงานขา้งนอกก็มีไปร่วมประชุม ไปประทว้งกับเขาบา้ง เพราะกลวัโดนอพยพออกจากป่า หรือถา้ไม่ไดไ้ปก็จะร่วม
สนบัสนนุขา้วสารหรือเงนิบา้งตามก าลงั” 

(P01, การส่ือสารส่วนบคุคล, 24 กนัยายน 2564) 

ฮาบิทัสท่ีอยู่ในรูปแบบของความรักในหมู่พวกพ้องของตนเอง ความอ่อนน้อมถ่อมตนและความจริงใจ น าไปสู่           
การปฏิบตัิของพวกเธอในการสรา้งทนุทางสงัคมในรูปแบบของความสมัพนัธร์ะหว่างสมาชิกภายในชมุชนท่ีมีความสามคัคีและ
ช่วยเหลือเกือ้กูลกันได ้และการสรา้งเครือข่ายทางสงัคมท่ีสมัพันธ์กับคนกลุ่มอ่ืน ๆ ภายนอกชุมชนอันเกิดจากสถานการณ์
ปัญหาท่ีก าลงัเผชิญอยูร่ว่มกนั สง่ผลใหผู้ห้ญิงกลุ่มนีส้ามารถมีบทบาททัง้ในการเป็นผูร้กัษาและสืบทอดวิถีชีวิตของชมุชน และ
มีส่วนรว่มขบัเคล่ือนแสดงพลงัและความตอ้งการของชุมชนต่าง ๆ ท่ีไดร้บัผลกระทบจากนโยบายของภาครฐัซึ่งเป็นบทบาทท่ี
พวกเธอไมคุ่น้เคยแตจ่  าเป็นตอ้งท าเพ่ือรว่มสง่เสียงใหภ้าครฐัรบัฟังและมองเห็น 

ส่วนทุนชนิดสุดท้ายท่ีกลุ่มตัวอย่างน ามาใช้ในการเรียกร้องสิทธิชุมชนของพวกเธอก็คือทุนทางสัญลักษณ์ 
(Symbolic Capital) ท่ีหมายถึง คณุสมบตัิบางอย่าง เช่น พละก าลงั ทรพัยส์มบตัิ ซึ่งตอ้งอาศยัการตีความโดยหมู่สมาชิก      
ในสังคมท่ีมีกระบวนการรบัรูแ้ละประเมินคุณค่าชุดเดียวกัน จึงจะสามารถก่อผลหรือมีมูลค่าได ้ซึ่งเราอาจจะมองไดว้่า       
กลุ่มชาติพนัธุป์กาเกอะญอคือกลุ่มคนชายขอบของสงัคมไทย เน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ีมีถ่ินฐานตัง้อยู่ในพืน้ท่ีสู งหรือในป่า และ 
มีวิถีชีวิต ภาษา วฒันธรรม องคค์วามรู ้ความเช่ือท่ีแตกตา่งจากคนไทยพืน้ราบ เรื่องราวของพวกเขาอยูห่่างไกลจากการรบัรู ้
ของคนในสงัคมกระแสหลกัและถกูสรา้งภาพจากรฐัในสมยัหนึ่งว่าเป็นชาวเขาผูต้ดัไมท้  าลายป่า แตปั่ญหาความเดือดรอ้นท่ี
พวกเขาเผชิญนัน้ท าให้พวกเขาตอ้งออกมาท าการเคล่ือนไหวในระดบัต่าง ๆ เพ่ือเรียกรอ้งถึงสิทธิท่ีพึงไดร้บั นบัตัง้แต่สิทธิ
ของความเป็นพลเมืองไทย ตลอดจนถึงสิทธิในการใชป้ระโยชนจ์ากทรพัยากรซึ่งเป็นประเด็นท่ีส าคญัส าหรบัการด ารงชีวิต
ของพวกเขา ดงันัน้ ชาวปกาเกอะญอมีความพยายามน าเสนอตวัตนแก่สังคมภายนอกในสถานะของการเป็นผูท่ี้อยู่ร่วมกับ
ป่าและเป็นผูด้แูลป่า (Boonlue, 2002) ไมว่า่จะเป็นการรว่มมือกนัท าแนวกนัไฟ การอธิบายประโยชนข์องไรห่มนุเวียนท่ีมีตอ่
ความสมบรูณข์องดิน ป่า และสตัวป่์า จนกลายเป็นทนุทางสญัลกัษณท่ี์ส าคญัของชาวปกาเกอะญอทัง้ชายและหญิงใชใ้ น
การตอ่สูใ้นสนาม (Field) เพ่ือชว่งชิงการตระหนกัรูแ้ละสิทธิในการอยูก่บัป่าจากคนในสงัคม หนว่ยงานภาครฐั องคก์รพฒันา
เอกชน สถาบนัการศึกษา รวมถึงหน่วยงานจากต่างประเทศ ซึ่งเป็นท่ีรบัรูก้ันว่าผูห้ญิงปกาเกอะญอนัน้มีส่วนส าคญัใน      
การท าไรห่มนุเวียนเป็นอยา่งมาก (The Pgakenyaw Association for Sustainable Development, 2019, p. 91) 
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“อยากใหเ้คา้มาดูกับตาว่าเราอยู่ในป่า เราก็ไม่ไดท้ าลายป่า เราแค่ท าไร่เพื่อหากิน คนที่พูดแบบนีค้ือคนที่ไม่รู ้ 
บา้นสบลานไม่ค่อยมีไฟป่า เพราะเราดูแลรกัษาป่าเป็นอยา่งด”ี 

(P07, การส่ือสารส่วนบคุคล, 20 มกราคม 2565) 

“ตัง้แต่เกิดมาก็โดนว่า ว่าชาวเขาท าลายป่ามาโดยตลอด ก็เสียใจนะ ท าไมเคา้ไม่มองว่าตน้ไมร้อบ ๆ ตวัเรายงั
เขียวอยู่ เวลาป่าไมเ้ขา้มาก็มาว่า มากล่าวหาว่าปกาเกอะญอท าไร่ เผาป่า ซ่ึงไม่จริง ท าไมเคา้ไม่สังเกตบา้งว่าเราท าไร่         
ไฟไม่ไหม ้แต่ทีอ่ืน่ไม่ไดท้ าไร่ ป่ายงัไหมเ้ลย เวลาท าแนวกนัไฟชาวบา้นก็ไปดว้ยใจ ไม่ไดเ้งิน ไปครัง้ละ 2-3 วนั ก็ตอ้งออกเงิน
เอง หาขา้วกินเองทกุอย่าง ถงึใหเ้งนิก็ใหไ้ม่มาก” 

(P08, การส่ือสารส่วนบคุคล, 17 สิงหาคม 2565)  

นอกจากการน าเสนอทุนทางสัญลักษณใ์นรูปแบบของการเป็นผูดู้แลป่าของชาวปกาเกอะญอ ผูห้ญิงปกาเกอะญอ 
กลุม่นีย้งัมีทนุทางสญัลกัษณใ์นรูปแบบของความภาคภมูิใจของการเป็นผูท่ี้มีความส าคญัตอ่ครอบครวัและชมุชนดว้ย กลา่วคือ 
พวกเธอเล็งเห็นความส าคญัของตนเองทัง้ในฐานะท่ีเป็นผูด้แูลครอบครวั ดแูลป่า และรกัษาภูมิปัญญาของชาวปกาเกอะญอดว้ย 
ท าให้พวกเธอรูส้ึกภาคภูมิใจในความเป็นผู้หญิงปกาเกอะญออย่างยิ่งและสามารถน าสิ่งนีม้าใช้ในการเคล่ือนไหวเรื่อง           
สิทธิชมุชนในสงัคมภายนอกไดด้ว้ยการส่ือสารผ่านการแตง่เครื่องแต่งกายประจ าเผ่าเวลาท่ีไปร่วมต่อสูเ้คล่ือนไหว เพ่ือใหค้น
เกิดการรบัรูแ้ละสนใจรบัฟังปัญหาของพวกเขา 

“ภูมิใจที่เกิดเป็นผูห้ญิงกะเหรี่ยง เพราะเกิดมาก็ไดท้อผา้ ไดท้ าหลายอย่าง ไดอ้ยู่กับลูก รูส้ึกว่าตวัเองทัง้เก่ง      
ทัง้แกร่ง” 

(P07, การส่ือสารส่วนบคุคล, 20 มกราคม 2565) 

“เราเป็นคนท าไร่หมุนเวียนที่เป็นลมหายใจของปกาเกอะญอ เรามีภูมิปัญญาการทอผา้ ผูห้ญิงตอ้งเลีย้งดูคนใน
บา้น ดูแลสตัวเ์ลีย้ง”   

(P02, การส่ือสารส่วนบคุคล, 24 กนัยายน 2564) 

“ในฐานะผูห้ญิงกะเหรีย่ง เราสามารถท าอะไรเองไดห้มด ทอผา้เองได ้เวลาไปประชมุผูห้ญิงยงัไปมากกวา่ผูช้ายอีก 
เราพดูเยอะกวา่ เถยีงเวลามีอะไรทีไ่ม่ถูกตอ้งหรือในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิทธิของตนเอง” 

(P01, การส่ือสารส่วนบคุคล, 24 กนัยายน 2564)  

“เราเป็นสว่นหนึ่งของทีน่ี ่มีความภูมิใจทีไ่ดใ้หก้ าเนิดลูกหลานใหส้บืทอดวฒันธรรมของเราต่อไป” 
(P10, การสนทนากลุม่ย่อย, 24 มกราคม 2565) 

พวกเธอมีความตระหนักรูใ้นความส าคัญของตนเองท่ีมีต่อชุมชนบ้านสบลาน ซึ่งแม้ส่วนใหญ่จะเป็นการปฏิบัติ           
ในชีวิตประจ าวันและดูเป็นเรื่องพืน้ฐานทั่วไป แต่พวกเธอก็มองว่าสิ่งท่ีพวกเธอท านั้นมีความส าคัญและมีส่วนช่วยชุมชน          
ในหลาย ๆ ดา้น ทัง้การผลิตสรา้งคนรุ่นต่อไป การอนรุกัษแ์ละถ่ายทอดประเพณีวฒันธรรมใหก้ับคนในชุมชนและคนภายนอก
ชุมชน การดูแลทรัพยากรธรรมชาติ การเป็นตัวกลางในการส่ือสารระหว่างภายในกับภายนอก การร่วมแสดงออกซึ่ง                 
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ความตอ้งการของชุมชนในฐานะท่ีเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน แสดงใหเ้ห็นว่าพวกเธอมองว่าทุกสิ่งท่ีพวกเธอท านัน้ลว้นแล้วแต่                 
มีความส าคญัต่อชุมชนแห่งนี ้ทัง้ท่ีเป็นการท าหนา้ท่ีของผูห้ญิงปกาเกอะญอและเป็นหนา้ท่ีของสมาชิกของชมุชน การยอมรบั
และให้คุณค่ากับความเป็นตัวตนของพวกเธอเองซึ่งสามารถน าไปสู่ความต้องการท่ีจะออกไปแสดงพลังร่วมกับคนอ่ืน ๆ         
เม่ือมีสถานการณจ์ าเป็นไดเ้ป็นอย่างดี ซึ่งทุนทางสญัลกัษณใ์นรูปแบบของความภาคภูมิใจในความเป็นผูห้ญิงปกาเกอะญอ
ของพวกเธอเหล่านีเ้ป็นส่วนหนึ่งท่ีสามารถน าเสนอใหค้นภายนอกเกิดความสนใจและเกิดการรบัรูใ้นการมีอยู่ของชาติพันธุ์             
ปกาเกอะญอและปัญหาท่ีพวกเขาก าลงัเผชิญอยูไ่ด ้

ถึงแมว้่าการตอ่สูต้อ่รองเพ่ือเรียกรอ้งสิทธิชมุชนของบา้นสบลาน (และชมุชนอ่ืน ๆ) จะยงัไม่ปรากฏผลส าเร็จ เน่ืองจาก
ยังมีขัน้ตอนและกระบวนการทางกฎหมายท่ีชาวบา้นตอ้งต่อสูอี้กมากมาย แต่อย่างนอ้ยผูห้ญิงปกาเกอะญอกลุ่มนี ้ ก็แสดง          
ใหเ้ห็นว่าพวกเธอคือส่วนหนึ่งของขบวนการเคล่ือนไหว และมีบทบาทส าคญัท่ีท าใหส้ิ่งท่ีชาวปกาเกอะญอหยิบยกมาใชใ้น        
การต่อรองกับสถาบนัรฐันัน้เป็นรูปธรรมจับตอ้งได ้ดว้ยการปฏิบตัิทัง้ในระดบัชีวิตประจ าวันในรูปแบบของการหาอยู่หากิน       
ท่ีแสดงถึงการอยู่ร่วมกับธรรมชาติอย่างเคารพและเข้าใจ การอนุรักษ์และสืบทอดวิถีชนเผ่าท่ีเป็นอัตลักษณ์ของ                         
ชาวปกาเกอะญอ และการปฏิบตัใินพืน้ท่ีสาธารณะเม่ือมีความตอ้งการพลงัเสียงและพลงัชมุชน ซึ่งเป็นปฏิบตักิารท่ีคนชายขอบ
อย่างผูห้ญิงชาติพันธุเ์ช่นพวกเธอสามารถท าไดแ้ละมุ่งหวังใหเ้กิดผล เพ่ือใหค้รอบครวัและชุมชนของพวกเธอยงัคงด ารงอยู่
ตอ่ไปได ้

การอภปิรายผลการวิจัย 
สามารถอภิปรายประเดน็ท่ีส าคญัจากผลการวิจยัได ้ดงันี ้

1. การจ ากัดสิทธิของชุมชนในการจัดการและใช้ประโยชนจ์ากทรัพยากรธรรมชาติของรัฐบาลนั้นสะทอ้น      
การรวมอ านาจไว้ท่ีศูนยก์ลางเป็นหลัก โดยรัฐมุ่งเน้นพัฒนาประเทศโดยอาศัยกลไกการผูกขาดการก ากับดูแลการใช้
ประโยชนจ์ากทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม ประชาชนและชมุชนจะเขา้มามีส่วนรว่มไดใ้นระดบัท่ีไม่มากนกั ซึ่งหาก
วิเคราะหต์ามแนวทางสตรีนิยมจะพบวา่การใชอ้  านาจของรฐัสะทอ้นรูปแบบการใชอ้  านาจแบบชายเป็นใหญ่ท่ีแสดงพลงัผ่าน
กฎหมายท่ีอยู่ในรูปของสถาบนั การรวมศนูยอ์ านาจในลกัษณะนีส้ะทอ้นการผกูขาดอ านาจไวท่ี้รฐัเป็นหลกั เปรียบเสมือน
การยอมรบัการใชอ้  านาจของเพศชายในการก ากบัควบคมุสงัคมและกดข่ีกดทบัผูท่ี้ดอ้ยอ านาจกว่า เช่น ผูห้ญิง คนพื ้นเมือง 
หรือธรรมชาติ (Ganjanapan, 2011, p. 162) ใหไ้ดร้บัผลกระทบ เน่ืองจากกระบวนทัศนใ์นการพฒันาและสถาบนัรฐันัน้      
ตา่งถกูก าหนดขึน้มาโดยผูช้ายและมีลกัษณะความเป็นชาย คือเนน้การกอบโกยทรพัยากร การจ ากดัการเขา้ถึงของชุมชน 
และการท าลายธรรมชาติใหเ้ส่ือมโทรม และเน่ืองจากผู้หญิงเป็นเพศท่ีตอ้งปฏิบัติหน้าท่ีการงานท่ีใกล้ชิดกับธรรมชาติ
มากกว่าผู้ชายในแง่ของการดูแลเรื่องอาหารการกินและความเป็นอยู่ของสมาชิกในครัวเรือน (Sakkawattana, 1994; 
Sitthivorada, 2009; Phomun et al., 2017) โดยเฉพาะอย่างยิ่งผูห้ญิงกลุ่มชาติพนัธุท่ี์มีวิถีชีวิตผกูพนักบัธรรมชาติเป็นหลกั 
ดงันัน้ ในกรณีนีเ้ม่ือพวกเธอเจอภยัคกุคามท่ีอยู่ในรูปแบบของกฎหมายท่ีออกโดยรฐั จึงตอ้งท าการต่อสูต้่อรองดว้ยวิธีการ
ตา่ง ๆ ไมว่า่จะเป็นการปฏิบตัิในพืน้ท่ีสาธารณะของผูใ้หข้อ้มลูท่ีอยู่ในรูปแบบของการเขา้รว่มเวทีตา่ง ๆ การรว่มประทว้งกบั
ภาคีเครือขา่ย ซึ่งเป็นผลมาจากโครงสรา้งอ านาจของรฐัท่ีก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการใชป้ระโยชนจ์ากทรพัยากรธรรมชาติท่ี
สรา้งความไม่มั่นคงใหก้ับชาวบา้น ท าใหพ้วกเธอตอ้งมีการออกมาเรียกรอ้งเคล่ือนไหวในพืน้ท่ีสาธารณะตามวาระและ
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โอกาสถึงแมจ้ะเป็นรูปแบบของการปฏิบตัท่ีิพวกเธอไมคุ่น้เคย   
2. ความเป็นผูก้ระท าการ หรือ Agent ของผูห้ญิงปกาเกอะญอท่ีแสดงออกทัง้ในรูปแบบของการตอ่ตา้นขดัขืน

การกระท าของภาครฐัดว้ยการออกไปชมุนมุประทว้ง และในรูปแบบของการสนบัสนนุหรือส่งเสริมกิจกรรมของภาครฐั เช่น 
การไปช่วยท าแนวกนัไฟหรือการปฏิบตัิตามค าสั่งของเจา้หนา้ท่ีในเรื่องของการงดเผาไรใ่นชว่งเวลาท่ีรฐัก าหนดนัน้ สามารถ
ตีความไดว้่าการปฏิบัติของผู้หญิงกลุ่มนีเ้ป็นการปฏิบัติเพ่ือช่วงชิงอ านาจในสนาม (Field) ซึ่งเป็นพืน้ท่ีทางสังคมท่ีทัง้       
ฝ่ายชาวบา้นและฝ่ายรฐัต่างใชทุ้นท่ีตนเองมีอยู่เพ่ือสรา้งความชอบธรรมใหก้ับตนเอง กล่าวคือ กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลใชทุ้นทาง
วฒันธรรมในรูปแบบขององคค์วามรูข้องกลุ่มชาติพนัธุป์กาเกอะญอในการจดัการทรพัยากรธรรมชาติ ใชทุ้นทางสงัคมใน
รูปแบบของความสามัคคีในชุมชนและการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่าย และใชทุ้นทางสัญลักษณใ์นรูปแบบของการเป็น
ผูด้แูลป่าและผูร้กัษาภูมิปัญญาการท าไร่หมุนเวียน และความเป็นผูห้ญิงปกาเกอะญอท่ีพรอ้มจะท าทุกอย่างเพ่ือปกป้อง
ชมุชนของตนเอง ในขณะท่ีฝ่ายรฐัก็มีการใชทุ้นทางสญัลกัษณใ์นรูปแบบของกฎหมายและอ านาจหนา้ท่ีของขา้ราชการใน
การปฏิบตัหินา้ท่ีเพ่ือทวงคืนพืน้ท่ีป่าจากชาวบา้น สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Bourdieu (1986) ท่ีวา่การกระท าของคนเรานัน้
เช่ือมโยงกับฮาบิทัส สนามและทุนเสมอ พฤติกรรมของผูก้ระท าการทางสังคมคือการแสดงออกซึ่งฮาบิทัส สมรรถภาพ
ความสามารถท่ีเขามีและแนวโนม้ท่ีจะกระท าบางอย่างและไม่กระท าบางอย่างบนสนามแห่งการปฏิบตัิ (Boonwanno, 
2022, p. 10) ถึงแมว้่ารฐัจะมีอ านาจมากกว่าและเป็นฝ่ายท่ีไดเ้ปรียบ แตก่ารปฏิบตัิของผูห้ญิงปกาเกอะญอท่ีชมุชนแห่งนี ้      
ก็ถือวา่มีสว่นส าคญัท่ีท าใหก้ารตอ่สูต้อ่รองของชาวบา้นถกูน ามาพิจารณาในกระบวนการเรียกรอ้งสิทธิ 

3. การปฏิบัติของผู้หญิงกลุ่มนีน้ั้นสะท้อนรูปแบบของสตรีนิยมเชิงนิเวศสายชนพืน้เมืองดั้งเดิม (Native 
Ecofeminism) ซึ่งหมายถึงกลุ่มผูห้ญิงท่ีอาศยัอยู่อย่างใกลช้ิดกบัธรรมชาติ มีการบ ารุงรกัษาและฟ้ืนฟพืูน้ท่ีศกัดิส์ิทธ์ิภายใน
ชุมชน และเป็นกลุ่มท่ีถูกกระท าจากอ านาจรฐัและแนวทางการพัฒนาแบบชายเป็นใหญ่ (Ganjanapan, 2011, p. 174)  
พวกเธอมีศกัยภาพและมีพลังในการพิทักษ์รกัษาสิ่งแวดลอ้ม เพราะการท างานในชีวิตประจ าวันเพ่ือการยังชีพในฐานะ
เกษตรกร ผูด้แูลป่าและผูจ้ดัการน า้ ท าใหพ้วกเธอมีความรูด้า้นนิเวศวิทยาทอ้งถ่ินอย่างลึกซึง้ ถึงแมพ้วกเธอไม่ไดอ้อกมา       
ท าหนา้ท่ีเป็นแกนน าในการเคล่ือนไหวเพ่ือเรียกรอ้งสิทธิในการจดัการทรพัยากรธรรมชาติเหมือนแกนน าสตรีในชมุชนอ่ืน ๆ 
(Sujinpram, 2001; Kuendee & Phomun, 2012; Phomun et al., 2017) หรือมีการรวมตัวกันเป็นกลุ่มเฉพาะของผูห้ญิง
เพ่ือเคล่ือนไหวคัดคา้นนโยบายของรฐัเหมือนขบวนการเคล่ือนไหวผู้หญิงเพ่ือสิ่งแวดลอ้มในต่างประเทศ (Grassroots 
Ecology Movement) (Agarwal, 1992) เน่ืองจากชุมชนนีมี้ผูน้  าชายท่ีเขม้แข็งและเป็นท่ีรูจ้กัในวงกวา้งอยู่แลว้ แต่การปฏิบตัิ
ของพวกเธอทัง้ในระดบัชีวิตประจ าวนัท่ีเก่ียวพนักบัการหาอยู่หากิน การท าไรห่มนุเวียน และการปฏิบตัใินพืน้ท่ีสาธารณะใน
รูปแบบของการเป็นผูส้นบัสนุนขบวนการเคล่ือนไหวและช่วยส่ือสารภาพลกัษณข์องคนปกาเกอะญอดว้ยการแต่งกายชดุ
ประจ าเผ่าไปในเวทีตา่ง ๆ นัน้ก็สะทอ้นภาพของความเป็นผูห้ญิงปกาเกอะญอท่ีถกูหล่อหลอมมาตัง้แตเ่กิด ผูมี้ความส านึก
ในหนา้ท่ีความรบัผิดชอบทัง้ตอ่ครอบครวัและชมุชน รวมถึงตอ่ทรพัยากรธรรมชาติรอบตวั และเม่ือมีปัญหาเขา้มากระทบกบั
วิถีชีวิตก็พรอ้มท่ีจะน าทนุประเภทตา่ง ๆ ท่ีพวกเธอมีมาใชเ้ป็นเครื่องมือในการตอ่รองเพ่ือด ารงรกัษาวิถีชีวิตท่ีเรียบง่ายแบบ
ชาวปกาเกอะญอไวใ้หไ้ดน้ั่นเอง เพราะหากพวกเธอและคนอ่ืน ๆ ในชมุชนไมมี่สิทธิใชท้รพัยากรเพ่ือการยงัชีพเหมือนเช่นเคย
ก็จะสรา้งความยากล าบากและเป็นการท าลายวิถีชีวิต วัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ปกาเกอะญออย่างแน่นอน จึงมี          
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ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งน าเสนอเรื่องราวเหล่านีใ้หส้งัคมไดร้บัทราบ เพ่ือใหบ้คุคลภายนอกเกิดความเขา้ใจในความสมัพนัธข์อง
ชาวปกาเกอะญอกบัทรพัยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอ้มเพิ่มมากขึน้ ถือเป็นการแปรเรื่องราวในปริมณฑลสว่นตวัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ประสบการณใ์นชีวิตประจ าวันของพวกเธอใหก้ลายเป็นเรื่องสาธารณะผ่านการปฏิบตัิในรูปแบบต่าง ๆ (Ganjanapan, 
2011; Tanthuvanich et al., 2002; Pattaraphokinphiban & Ongkasingha, 2020)   

ข้อเสนอแนะ 
1. หน่วยงานหรือผูมี้อ านาจในการตดัสินใจเชิงนโยบาย ควรท าความเขา้ใจว่าไม่สามารถใชม้าตรการเพียงอย่าง

เดียวในการจดัการพืน้ท่ีป่าไมไ้ด ้ควรมีวิธีการในการพิจารณาออกกฎหมายขอ้บงัคบัท่ีมีความหลากหลายและสอดคลอ้งกบั
บริบทของพืน้ท่ี สภาพเศรษฐกิจสงัคม ความเช่ือ โดยควรปรบัเปล่ียนมาใหค้วามส าคญักบัการมีส่วนรว่มของชมุชน พฒันา
กลไกการมีส่วนร่วมของชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม เช่น การตัง้คณะกรรมการในการจัดการดูแลพืน้ท่ีท่ีมีตัวแทนจากคน           
ในแตล่ะชมุชน ทัง้นีใ้หค้  านงึถึงการมีสว่นรว่มของผูห้ญิงอยา่งเทา่เทียม  

2. นักวิจัยท่ีสนใจประเด็นผูห้ญิงชาติพันธุ์กับการจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ควรมีส่วนร่วมใน        
การผลกัดนัใหเ้กิดเวทีสาธารณะท่ีผูห้ญิงชาตพินัธุไ์ดมี้โอกาสส่ือสารเพ่ือสรา้งความตระหนกัรูใ้หก้บัสงัคมและท าใหเ้สียงของ
ผูห้ญิงชาติพนัธุถ์ูกรบัฟังมากขึน้ เพ่ือเป็นการสรา้งพืน้ท่ีในการแสดงตวัตนใหก้ับผูห้ญิงชาติพันธุแ์ละเสริมพลงัอ านาจให้  
พวกเธอมีความมั่นใจและเห็นความส าคญัของตนเองในฐานะท่ีมีบทบาทส าคญัในการดแูลทรพัยากรธรรมชาติและยอมรบั
วา่ผูห้ญิงเป็นสว่นหนึ่งของขบวนการเคล่ือนไหวท่ีส าคญั 

กิตตกิรรมประกาศ 
ผูว้ิจยัขอขอบคณุกองทนุวิจยัมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ท่ีสนบัสนนุทนุในการท าวิจยั

ครัง้นี ้ขอขอบคณุสตรีผูใ้หข้อ้มลูทกุท่านและผูน้  าชมุชนท่ีสละเวลามาแบง่ปันประสบการณแ์ละใหข้อ้มลูส าหรบังานวิจยัชิน้นี ้
ผูว้ิจยัขอเป็นอีกหนึ่งก าลงัใจใหช้าวบา้นสบลานทุกท่านใหไ้ดร้บัสิทธิขัน้พืน้ฐานท่ีพึงมีพึงไดข้องพลเมืองไทย ไม่ว่าจะเ ป็น
สิทธิในการอยูอ่าศยัและท ากิน และขอนอ้มคารวะทกุทา่นท่ีชว่ยดแูลผืนป่าใหก้บัพวกเราดว้ยใจจรงิ 

References 
Agarwal, B. (1992) The gender and environment debate: Lessons from India, Feminist Studies, vol. 18, no. 1,  

pp. 119-157. https://doi.org/10.2307/3178217 

Boonlue, W. (2002) Cultural capital and struggle for symbolic power of a Pgak’nyau community (ทนุทางวฒันธรรม
และการช่วงชิงอ านาจเชิงสญัลกัษณ์ของชมุชนชาวปกาเกอะญอ), Master’s thesis in Social Development,  
Chiang Mai University. (in Thai) 

Boonwanno, T. (2022) The relationships among the core concepts of Pierre Bourdieu (ความสมัพนัธร์ะหว่างมโนทศัน์
หลกัของปิแอร ์บรูด์ิเยอ), Journal of Liberal Art, Ubon Ratchathani University, vol. 18, no. 1, pp. 1-33. (in Thai) 

https://doi.org/10.2307/3178217


 
 

 CONNEXION Journal of Humanities and Social Sciences, 12(1), Article ID: 262004 doi: 10.14456/connexion.2023.4 

Bourdieu, P. (1986) ‘The forms of capital’, in J. G. Richardson (ed.), Handbook of theory and research for the 
sociology of education, pp. 241-258, New York: Greenwood Press. 

Center for Ethnic Studies and Development. (2019) Karen community, Ban Samoeng Tai, areas in special cultural 
zones according to the cabinet resolution of August 3, 2010 (ชมุชนกะเหรีย่งบา้นสะเมิงใต ้พืน้ทีเ่ขตวฒันธรรม
พเิศษตามมติ ครม. 3 สงิหาคม 2553), Chiang Mai: Center for Ethnic Studies and Development. (in Thai) 

Ganjanapan, S. (2011) Green idea: Discourse and movement (ความคดิสีเขียว: วาทกรรมและการเคลือ่นไหว),  
Chiang Mai: Wanida Press. (in Thai) 

Harding, S. (1987) ‘Is there a feminist method?’, in S. Harding (ed.), Feminism and methodology, pp. 1-14, 
Bloomington: Indiana University Press. 

Kuendee, S., & Phomun, T. (2012) Mae Ying (Female), Mae Moon: Way of life and struggle (แม่ญิง (ผูห้ญิง) แม่มูน:  
วถิชีีวิตและการต่อสู)้, Ubonratchathani: Living River Association. (in Thai) 

Northern Peasant Federation. (2019) Dear Pga K'nyau (ปกาเกอะญอทีร่กัษ์), Chiang Mai: Northern Development 
Foundation. (in Thai) 

Pattaraphokinphiban, J. L., & Ongkasingha, C. (2020) Eco-feminist identity and environmental conservation  
(อตัลกัษณส์ตรีนิเวศนิยมกบัการอนรุกัษส์ิ่งแวดลอ้ม), Journal of Rangsit Graduate Studies in Business and 
Social Sciences, vol. 6, no. 2, pp. 95-105. (in Thai) 

People Movement Thailand (P-Move). (2022, July 29) ‘P Move’ urges the state of ‘Amnesty’ to return the rights of 
victims of ‘reclaiming the forest’ (‘พมูีฟ’ จีร้ฐั ‘นริโทษกรรม’ คนืสิทธิเหยือ่ ‘ทวงคนืผืนป่า’), Available:  
https://theactive.net/news/lawright-20220729/ [4 September 2022] (in Thai)  

Phomun, T., Ratchathani, A., & Muangwong, N. (2017) Ing River’s women (แม่ญิงลุม่น า้องิ), Chiang Mai:  
Wanida Press. (in Thai) 

Prasongbundit, S. (2010) Pierre Bourdieu’s Habitus concept and anthropological theory (แนวความคิดฮาบิทสัของ
ปิแอร์ บูร์ดเิยอ กบัทฤษฎีทางมานษุยวทิยา), Bangkok: Princess Maha Chakri Sirindhorn Anthropology Centre 
(Public Organisation). (in Thai) 

Saghiampaisansuk, C. (2007) The economy of symbolic property (เศรษฐกิจของทรพัยส์ินเชิงสญัลกัษณ์), Bangkok: 
Torch Printing. (in Thai) 

https://theactive.net/news/lawright-20220729/


 
 

 CONNEXION Journal of Humanities and Social Sciences, 12(1), Article ID: 262004 doi: 10.14456/connexion.2023.4 

Sakkawattana, C. (1994) Woman and environment in a changing society: A case study of Ban Don Samran Mu 4 
Tambol Yongkom, Amphoe Phon Sai, Changwat Roi Et (ผูห้ญิงกบัสิ่งแวดลอ้มในสงัคมทีป่รบัเปลีย่น: 
กรณีศกึษาบา้นดอยส าราญ หมู่ 4 ต าบลยางค า อ าเภอโพนทราย จงัหวดัรอ้ยเอ็ด), Master’s thesis in 
Anthropology, Silpakorn University. (in Thai) 

Sitthivorada, K. (2009) Gender relations in natural resources management in changing community ecosystems in 
Lao (ความสมัพนัธ์หญิง-ชาย ในการจดัการทรพัยากรและระบบนเิวศชมุชนทีก่ าลงัเปลีย่นแปลงของลาว),  
Chiang Mai: Women’s Studies Center. (in Thai) 

Sujinpram, W. (2001) Women’s movement in public space for community forest management in Lamphun  
(การเคลือ่นไหวในพืน้ทีส่าธารณะของผูห้ญิงในการจดัการป่าชมุชน จงัหวดัล าพนู), Master’s thesis in  
Social Development, Chiang Mai University. (in Thai) 

Tanthuvanich, N., Chonwilai, S., & Kotawinont, S. (2002) ‘Battle experience of the people of the Mun River Basin: 
Case study of Pak Mun Dam and Rasi Salai Dam (ประสบการณก์ารตอ่สูข้องชาวลุม่น า้มลู กรณีศึกษาเข่ือนปาก
มลูและเข่ือนราษีไศล)’, in P. Khattiyoes (ed.), Way of life, way of fighting, contemporary people’s movement 
(วถิชีีวิต วธีิสู ้ขบวนการประชาชนร่วมสมยั), pp. 182-240, Chiang Mai: Silkworm Books. (in Thai) 

Tavisith, S. (2006) Feminist ethnography: Challenging the positivity paradigm (ชาตพินัธุน์ิพนธแ์นวสตรีนิยม: การทา้ทาย
กระบวนทศันป์ฏิฐานนิยม), Journal of Social Sciences, Chiang Mai University, vol. 18, no. 1, pp. 22-57. (in Thai) 

The Pgakenyaw Association for Sustainable Development. (2019) Taj Auf Le Quv: Cooking in the rotational farming 
(ต่า เอาะ เลอะ ค:ึ อาหารในไร่หมนุเวยีน), Bangkok: Amarin Printing and Publishing. (in Thai)  

Tunpattrakul, W. (2018) Through ecofeminist eyes: Woman, nature and maternal absence in Linda Hogan’s Solar 
Storm (ผูห้ญิง ธรรมชาติ และการหายไปของ “แม”่ กบัมมุมองสตรีนิยมสายนิเวศในนวนิยายเรื่อง Solar Storm ของลิน
ดา โฮแกน), Humanities Journal, vol. 25, no. 1, pp. 79-103. (in Thai) 

Yanyongkasemsuk, R. (2014) Concepts of class and capital of Pierre Bourdieu (มโนทศันช์นชัน้และทนุ ของ ปิแอร ์บรูด์เิออ), 
Burapha Journal of Political Economy, vol. 2, no. 1, pp. 29-44. (in Thai) 



 
 
Research Article         Journal homepage: https://so05.tci-thaijo.org/index.php/MFUconnexion 

 
Vol. 12 No. 1, Article ID: 262074. doi: 10.14456/connexion.2023.5 

 
 

Received: November 9, 2022 
Revised: June 26, 2023 

Accepted: June 27, 2023 
Published: June 28, 2023 

Develop a User-Friendly Stock Management Application for Small Businesses: A Case Study 
of Community Enterprises in Thailand 
Nuttaya Iam-Khong 

Faculty of Management of Science, Valaya Alongkorn Rajabhat University 
Corresponding author e-mail: nuttaya.iam@vru.ac.th 

Abstract  
This research aimed to develop an information system that aids in the storage of product quantities 

inventories and product sales revenue. The application operates on the Android platform. This research used 
qualitative interviews with OTOP entrepreneur and community enterprises in Thailand to develop a user-friendly 
stock management application for small businesses. Results showed that the IOK Stock inventory application 
improved inventory tracking and sales revenue management, leading to increased efficiency and profitability.  

Keywords: OTOP entrepreneur, Android application, Stock management, Digital business, Potential 

Introduction 
Today, the properties of good data must include accuracy, completeness, relevance to the user’s needs, 

and verifiability, which is a characteristic of information that has become an important marketing tool to enhance 
performance and help adjust the products and services of businesses until they can compete with their 
competitors (Lotame, 2020). Vendors are currently adjusting their business platforms by communicating via 
social media. The products sold must have a product identity (Boberts, 2021). Customers can be attracted to a 
product’s unique point of interest through visibility and trials, and build brand loyalty to create sales opportunities 
and quickly close deals. Therefore, information is essential for establishing a positive brand image. Easy-to-
understand communication creates lasting impressions that encourage customers to make quick purchasing 
decisions. Relationship management facilitated by communication yields a competitive advantage, increased 
sales and a good long-term relationship (Knippe, 2021; Cognism, 2021). The current OTOP businesses, or 
community enterprises, have transformed their business model from selling products in storefronts or at trade 
shows to selling products on social media. Most of the products of community enterprises are unique and have 
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their own distinctive features, including story-telling (Lotame, 2020) about the history of the community that has 
already made an impression on the products. In addition, the quality standard of One Tambon One Product 
(OTOP product) is a local entrepreneurship stimulus program designed by Thailand’s and aimed to support 
locally made and marketed products or a community enterprise (Business Development, 2021; Community 
Development Department, 2021; Ministry of Agriculture and Cooperatives, 2021). The problems that are often 
encountered by OTOP entrepreneurs, or community enterprises, involve a lack of knowledge in marketing 
analysis, Online communication skills, Photography skills, Only the knowledge of production has been inherited; 
they are unable to understand the use of technology for business management tools and have poor product 
information management, which greatly curtails their ability to reach their competitive potential in stock 
management e.g. manual recording or handwritten in transaction business processes and lack of use of 
application or online technology for stock management. It is difficult for today’s OTOP entrepreneurs who are 
elderly. The researcher therefore conducted a study on the needs of OTOP operators, or community enterprises, 
through an analysis and design of business systems in order to use the information obtained to develop IOK 
stock inventory application for business information management system.  

Research by Fenelli (2021) discusses the application of technology to small businesses. Research 
indicates that development must consider the availability of entrepreneurial resources and the investment of 
entrepreneurs in the business field. Due to the restricted funding of small businesses, it is difficult to expect public 
or private investment. Also, if there is new technology that can help small business owners reach their full 
potential, they will be willing to learn how to use it. The cost of managing a small business’s resources should 
also be based on the owners’ knowledge of the technology that will help them run their business. This will be part 
of the decision to develop technology for small business entrepreneurs (Akpan et al., 2021).  Research by Mkansi 
et al. (2020) says small e-retailers can leverage their stock storage data to quickly close sales electronically.  
Then it is an important strategy for small e-retailers business. Interviews should be conducted to discuss a 
business’s problems and requirements in order to study its business model for promoting products through social 
media, e-commerce or at the shop. The information acquired to develop information systems has the potential to 
help for entrepreneurs in the future (Iam-khong & Teerawut, 2021; Iam-khong, 2022a). 

Through the development of IOK stock inventory application, this study sought to resolve the problem of 
product information management. The researcher thinks that community enterprise business owners will be able 
to use the information from the developed system to collect product details, remaining quantity, inventory, cost, 
and revenue information that can then be used to communicate with customers about product offerings and 
increase sales through social media, e-commerce or at the shop. The application should also improve their ability 
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to clear product inventory and issue reports quickly. As a result, the application will potentially help create more 
sales opportunities by using the data obtained from the application to forecast production planning, list of 
products to be produced, view popular product from application reports, and notification of product low stock. 
The information available in the application should be useful for deciding which product to promote in order to 
gain an advantage against similar business competitors. 

Research Objectives 
1. To identify common problems faced by OTOP entrepreneur in managing inventory using existing 

technology solutions. 
2. Development a user-friendly stock management application for small business or community enterprises 

in Thailand.  

Materials and Method 
The samples used in the research 
This research combined experimental and qualitative research methods, and the data were collected 

using formal interview forms. The sample group used in this research consisted of 5 specifically selected OTOP 
product operators, or community enterprises (A-E operators) located provinces of Pathumthani and Sa Kaeo in 
Thailand. 

The tools used and research processes in the research consisted of: 
The tools of this research consist of 3 items: 

1. An open-ended interview question and need of OTOP product operators and community 
enterprises to be used in the development of IOK Stock inventory applications. 

2. A tool by Google was used to develop the IOK stock inventory applications with Android Studio as 
an IDE tool. This tool is for developing applications running on the Android operating system and Android Virtual 
Devices. It is a product used to simulate a phone on a computer. The system development language is Dart, 
developed by Google as a structured programming language with capabilities in Object Oriented Programming. 
The framework used was Flutter. It is a framework used to create user interfaces for mobile applications and SQL 
language used to store databases. 

3. A performance evaluation and user satisfaction form was used to assess with IOK Stock inventory 
management application for OTOP product operators or community enterprises. The assessment form used a 
rating scale, and was divided into 4 parts: (1) system functionality; (2) design and formatting; (3) data and content; 
and (4) utilization, through IOC testing with 3 experts. 
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The research process consists of two parts:  
Part 1 Official interviews inquiring about the problems and needs of the product operators. (OTOP and 

community enterprises) and asking for information about the general status of the interviewees, problems they 
encounter with sales, inventory amounts and recording business sales revenue data. The information obtained is 
then used to develop the IOK Stock inventory application further.  

Part 2 The process for developing the IOK Stock inventory application for OTOP product operators and 
community enterprises is shown in Figure 1.  

 
Figure 1 Mobile Application Development Life Cycle 

Figure 1 shows that this research follows the guidelines for application development from Rosenblatt and 
Tilley (2016) which mentioned the adoption of System Design Life Cycles Methodology. It starts from design 
conceptualization created according to user requirements using the results of the data collected from the 
interviews. The design application is developed using a paper-based map Combe (2006) and then tested 
according to Hassan et al. (2021) research. In addition, the application development is done according to the 
process of The Software Development Life Cycle and the researcher has modified it to be more suitable for this 
research. Starting from Systems Planning: study the existing literature and conduct preliminary research 
according to the requirements and design. Analysis and Design: the concept was picked out and created to 
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produce a set of design guidelines which are utilized in the design and implementation phase. In the testing 
process, the system performs tests according to the established requirements.  When problems are detected or 
the system crashes, or the defects are identified and resolved. The process then goes to evaluating the 
performance of the system from the user’s perspective. Changes are made until an efficient system and a design 
that is suitable for the needs of users are achieved (Hassan et al., 2021). 

There are 6 steps for system development as follows: 
1. System Planning: starting with a study of the problems and identification of the solutions in order 

to come up with the idea of developing a system. Conceptualization: determining what the work process is by 
observing and visiting sites. It has similar characteristics to a feasibility study. 

2. System Analysis conducted from observation and site visits to create an understanding of the work 
process and become familiar with the interviewees. Therefore, the information used to determine the scope of 
the interview objectives is summarized in order to create the official interview form. In this step, a preliminary 
investigation overview is conducted and data are collected from past community enterprise documents, along 
with relevant research studies to define the project scope and constraints, and fact-finding tools for the 
requirement analysis. Interviews are held with community enterprise entrepreneurs to summarize the results for 
the evaluation of the feasibility. 

3. System Designs started when the conceptualization of the requirements has been analyzed and 
the evaluation feasibility has been done. Specifications are developed into the user interface and data design of 
the IOK Stock inventory application by considering the historical data of the OTOP product operators or 
community enterprises (business profiles) from the data collection and operational processes of the businesses 
(business process). A layout design is then drafted for the operators the OTOP products or community enterprises 
to consider. After being considered and approved by the operators, a prototype will be created for further testing.  
This section includes the design of the business report screen. 

4. Development starts by building a wireframe before developing the actual application. The 
wireframe is then brought to the users, who are OTOP product operators or community enterprises, to consider 
the app's working process, applications and procedures. These will be the characteristics of the developed 
application and iteration. At this stage, community enterprise A is selected for consider action of the application 
trials are done involving community enterprises B to E. 
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Table 1 Information (Business Profile and Business Process) of Community Enterprise Operators: Problems and 
Needs of Community Enterprises and The Need for Information System Development to Promote Sales Potential 

Enterprise 
Name 

Products, Business Models, Problems and Needs for Information System 
Development to Promote Entrepreneurial Potential 

Experience in a 
Community Enterprise 

Business / Year 
A Products: Tableware sets, coffee sets and other kitchenware with Benjarong 

pattern. 
Business process: Make pottery and containers then add Benjarong patterns on it. 
Sales channels and Business profile: Sold through a middleman and a Facebook 
page and Shopee Market Place. Started an online sales 4 years ago. There are 
more than 20 types of products, with about 350 pieces in stock. 
Problems: Trouble finding the log entry document. Trouble finding the product, not 
sure if it exists or has been sold. Trouble remembering the cost of products.  The 
sales revenue cannot be calculated precisely, only estimate.  
Needs: Need a system to record product costs, remaining balance, and sales 
revenue. In order to estimate production, it is necessary to have sales history 
information and market products based on when customers have ordered them. 

10 

B Products: Artificial flowers made with from Thai clay. There are a variety of shapes 
of flowers, such as lotus flowers, orchids, jasmine, garlands, and Mon-saree.  
There are more than 20 shades of colors and more than 50 patterns of embroidery 
on the fabric. Each color used in embroidery had different patterns. 
Business process: The clay is shaped into lotus flowers for worshipping Buddha 
images or decorating homes and embroidered with Mon-saree.  
Sales channels and Business profile: Exhibitions and sales via Facebook pages.  
There are two types of products in stock; there is no more than 100 pieces of each 
type.  
Problems: There are many products, difficulty in finding the products. No products 
in stock, difficulty in finding pictures to send to customers. No exact product 
details, lack of product images for customers to purchase, handwritten cost and 
sales records. 
Needs: Need a system to help record product information, product prices and 
sales revenue that can be done on the phone easily. 

7 
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Table 1 (continued) 

Enterprise 
Name 

Products, Business Models, Problems and Needs for Information System 
Development to Promote Entrepreneurial Potential 

Experience in a 
Community Enterprise 

Business / Year 
C Products: Mon clothing, swan tail flags, centipede flags 

Business process: Craft products made from fabric embroidery, sewing, Mon 
clothes and Mon patterns that include Matat flowers, swans, ivy patterns, 
invented paper to make swan tails and centipede flags, all used to decorate 
Mon houses.  
Sales channels and Business profile: Selling through retail shops and online. 
There are five product categories. The quantity of products in stock exceeds 
300 units. 
Problems: There are numerous products but the exact number, colors and 
patterns of products in stock are not known.  
The product information and details not recorded. Each time a customer 
contacts for information, fresh photographs and measurements must be taken. 
Needs: Need a mobile application that can store product information such as 
color, size, and length, as well as product costs and profit per unit, and 
provide the current number of items in stock, notify when a product is nearing 
depletion and display current sales revenue. 

5 

D Products: Organic products, pickled fish and processed organic products  
Business process: Cultivate organic products and harvest agricultural 
products such as fish, fruits, and vegetables, and process organic agricultural 
products. 
Sales channels and Business profile: Retailing by means of a store and selling 
via the LINE mobile application. There are seven product categories. The 
number of products in stock does not exceed a weight of 50 kilograms. 
Problems: Lack of product information and illustrations when customers ask for 
product information. Unable to view customer order history and estimate 
revenue from sales of products. 
Needs: An application to work on a mobile phone that does not require the 
internet to work. It should help to take notes and keep detailed information and 
product images, and display sales items to estimate production needs. 

3 
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Table 1 (continued) 

Enterprise 
Name 

Products, Business Models, Problems and Needs for Information System 
Development to Promote Entrepreneurial Potential 

Experience in a 
Community Enterprise 

Business / Year 
E Products: Processed food products made from local ingredients such as 

cookies, compotes, and seasonal snacks. 
Business process: Bringing raw materials from the community to process them 
into preserved foods so that they can be kept for a longer time, packing and 
selling. 
Sales channels and Business profile: Selling through store exhibitions and 
Facebook pages. There are more than 10 product categories; the number of 
products in stock is not more than 50 pieces for each category. 
Problems: Product image information is hard to find because it is collected 
through Facebook. Lack of keeping product details, as well as income, sales 
history, and product origins. The number of stock products that are currently 
available is unknown. 
Needs: To help develop an application that can work offline and collect 
detailed information such as product illustrations. The data from the 
application should be easily sent to customers. An application that can keep 
the history of purchases and sales items to estimate production needs and 
post information to promote products. 

8 

The reason for choosing Community Enterprise A stems from the nature of the product listing, 
recording product details, and the storage of documents that entrepreneurs have listed in detail and completed. 
Community Enterprise A thus serves as a model and co-developer that can offer advice that can be useful in the 
development of the application to reduce errors before testing the functionality with other community enterprises 
by Blackbox testing it to check for deficiencies in the use of various user functions. Community Enterprise A does 
a one-month trial system test by logging into the system and inputting product information, managing inventory, 
and generating a sales revenue summary report prepared to promote product information using information from 
the application’s conversations, engagement, and information exchange with customers. When a problem is 
discovered during testing, the researcher is notified so that the program can be modified to fix the issue and 
meet the requirements of Community Enterprise A. The researcher makes the necessary adjustments based on 
the gathered information then retests the application to make it more useful and easier to access. 
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5. Usability Test is done using feedback from the test and the deployment section to see if defects 
and bugs it can be identified and resolved. The researcher tests the application with the OTOP operators and 
Community Enterprises B to E for a period of 3 months (beta testing). At the end of the test period, problems 
encountered during use are identified and a questionnaire is answered to assess the performance of the system 
and the satisfaction obtained from using the IOK Stock inventory application. This is a test to see the level of 
acceptance of the IOK Stock inventory application. 

6. Maintenance is done once the application passes the test and receives user approval. To increase 
the benefits, the researcher will share the training with other community enterprise users. If users discover issues 
or have questions, they can provide feedback. 

Results 
The results of this research consist of two parts:  

Part 1: Problems and needs of OTOP product operators and community enterprises to be used in the 
development of the IOK Stock inventory application. This was the first step in the development using interviews 
with five community enterprise operators in Pathumthani Province and Sa Kaeo Province. The preliminary data 
are summarized and shown in Table 1, and consist of information on the general status of the interviewees, 
problems encountered in data recording inventory and sales revenue, as well as the need to develop information 
systems to boost sales potential.  

As can be seen from Table 1, the problems encountered by OTOP product operators and community 
enterprises can be summarized as being the overall data storage that is currently done by taking notes on 
notebook paper. In each note, there is a lack of consistency and granularity because there is no standardized 
form as shown in Figure 2, 

  
Figure 2 Example of Recording Product Cost, Income and Profit Data 
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This leads to problems such as not remembering a product’s cost or revenue, not being able to locate 
a product, not knowing the cause of its disappearance, or simply misplacing the logbook altogether. The quantity 
of items might not match the actual count. These issues impact trade opportunities that are missed as a result of 
stockpiles. It also impacts the ability to build consumer connection by providing buyers with product-specific 
information such as color, size, and shape. The data might be still lacking when communicating with clients, 
either through messages or speaking, without the needed attachments.  This leads to a lack of corporate image 
standardization for communication, thus impacting the ability of OTOP product operators’ and community 
businesses to build strength and confidence.  

The researcher can conclude from the analysis of the needs of the OTOP product operators or 
community enterprises that they require a system that can work on a phone without relying on the internet 
because some locations do not have internet access. The developed information system should help them record 
product details, collect information and product images, and provide sources and sales history. It should provide 
inventory sales revenue and a notify the user when a product is about to run out of stock in order to help with 
decision making so that products can be produced on time to meet customer demands. The information that is 
gathered could then be used to decide how to manage marketing, product, product’s cost, revenue and estimate 
how many produce the product were made correct the problem in the past.  

Part 2: IOK Stock inventory application development for OTOP product operators and community 
enterprises has the following process.  

After having defined the steps, this will be the second step: observations and site visits.  
The analysis of the data obtained from the OTOP product operators and community enterprises can be 

used to create a conceptualization that will be developed as a tool to help manage the information systems for 
OTOP product operators and community enterprises. A context diagram of the application IOK stock inventory 
is shown in Figure 3 and a function decomposition diagram of the application IOK stock inventory is shown in 
Figure 4. 

 
Figure 3 Context Diagram of Application IOK Stock inventory 
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Figure 4 Function Decomposition Diagram 

Figure 3, the context diagram should contain external entity to interact IOK Stock System. Figure 4, the 
function decomposition diagram, is divided into the main functions as follows: Manage product profiling for 
management and modify products in detail; monitor stock inflow and outflow for stock monitoring and evaluation; 
manage usage and maintenance histories, manage stock replenishment, and manage sales.   

Step 3: System Design from Conceptualization. The system was created as a user interface and data 
design of the IOK stock inventory application. It was then brought to community enterprise entrepreneur A for 
their consideration. Adjustments were made according to the recommendations, resulting in a work structure as 
shown in Figure 5, the main screen layout, and Figure 6, the sub screen layout. 
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Figure 5 Main Screen Layout 

 

 
Figure 6 Sub Screen Layout 
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Steps 4, Development, and 5, Usability Test, are combined for the development. The screen layout is 
user-considered, and a wireframe was created. The system development was done together with the test and its 
deployment. Therefore, the tested application was brought to community enterprise A for a trial period of 1 month 
in order to identify and fix bugs and defects.  

The results of the test run helped determine the unit of measure, the number of pieces, and the weight of the 
product. Each type of product has a different measurement resolution. Users recommended that the system should 
not be specific to the units used and should be flexible for ease of use in the future. The quantity of goods at the point 
of purchase should allow the user to customize it. The writing-off of products in stock and addition of products to the 
system stock should be automatically calculated according to the inventory. The report summary format should be 
weekly and monthly, and the user should be able to choose to display them at the desired time interval. The system 
should display the best-selling products and notify the user when inventory is almost depleted, allowing the user to 
estimate future production. After adapting it to customer needs, it was launched for a new two-month trial. There were 
no new recommendations for any changes. As a result, the IOK Stock inventory application was made available to 
community enterprise operators B to E for a three-month beta testing period. Users were able to report any problems 
so that further adjustment could be made in accordance with their recommendations. 

   

(1) (2)   (3) 

Figure 7 List of Products; Bestsellers and Inventory; Product Detail Information 

The results of the trial, as shown in figure 7, (1) show the list of products, (2) the list of best-selling items, 
and (3) the amount of inventory and product detail information. The community enterprise operators B to E 
conducted the beta testing. They used the system and found that it had the ability to help them decide which 
items in the shop should be advertised by analyzing the stock quantity. The application also helped them to 
answer customer questions about product information, which was provided in an easier to read format with 
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illustrations. OTOP entrepreneur or community enterprises B to E then evaluated their level of satisfaction with 
the IOK stock inventory application and incorporated their feedback was incorporated into the IOK stock 
inventory application. The satisfaction evaluation of the IOK stock inventory application on the Android operating 
system revealed that the users were satisfied with the system operation design and its performance, with an 
average satisfaction rating of 4.90 (X̅= 4.90). The reasons given were that the application was simple to use, it 
managed of product information and inventories, as well as provided a compilation of sales reports with a profit 
and loss summary. Users were quickly able to find information, answer customer questions, and give customers 
information and pictures about their products.  

Step 6, Maintenance When users use the system and need advice, they can inquire or report back to the 
researcher. In addition, the researcher also made the application widely available and provided training to OTOP 
operators or other community enterprises who wish to use the application as shown in Figure 8.  

   
Figure 8 Application Publication and Training to OTOP Operators or Other Community Enterprises 

Discussion 
The potential for development of OTOP entrepreneurs or community businesses begins with the provision 

of information based on the entrepreneurs’ demands. Therefore, the researcher created the IOK stock inventory 
application. The procedure began by examining the demands of the entrepreneurs by questioning them about 
their difficulties and the need for information technology solutions to handle product information. Similar to the 
research of Islind and Lundh Snis (2017), the interviewing process for software development began with the 
generation of conceptualization and a working process based on the interview data, and the building of 
comprehension by explaining to the interviewees the research tools employed. Consequently, the interviewee 
procedure involves three components for the researcher: (1) introduction talks to create familiarity with the 
interview in order to reduce or eliminate negative bias; (2) interview chats regarding the ability to use information 
technology to make a transition to the business process; and (3) discussion/questions concerning the issue of 
data storage requirements and expectations as a result of information technology use; the data entry procedure; 
data display; report and screen layout production; and system evaluation (Islind & Lundh Snis, 2017). In the 
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process of collecting data, the researcher remained consistent with the theory of Rosenblatt and Tilley (2016) 
and used the fact-finding tool as an important tool for interviewing. This consisted of 7 steps: determine the people 
to interview, establish objectives for the interview, develop interview questions, prepare for the interview, conduct 
the interview, document the interview and evaluate the interview. 

The interviews were done with entrepreneurs who chose to use applications on the Android operating 
system, and they described the business process that corresponded to their choice of using the Android 
operating system. The researcher used this data to develop the IOK stock inventory application to store product 
data instead of the original data storage model, which is consistent with the research of Emmanuel et al. (2020) 
that stated that business processes developed into applications should be designed with a user-centric 
approach so that the applications are ultimately designed to solve problems and increase work efficiency. 
Research by Vandana et al. (2020) states that application development requires user feasibility studies to meet 
their needs and purposes. Most users choose applications that run on the Android operating system because it 
is versatile enough to be used according to the needs, the structure is easy to modify and the cost of use is 
minimal. It's easy to update versions in the future without any additional cost for using the application. Research 
by Holzer and Ondrus (2011) provides the point of view that developers who use the open technology parts of 
the SDK and OS source code and make use of open technology offered by platform providers encourages the 
gathering of a community of developers. In the current market, Linux and Google have chosen to provide open 
platforms. The user interface and application design were then created by the researcher using the conceptualization 
information gathered from the interviews. The process of developing user flow diagrams and wireframes, using 
requirements as screen layouts, using wireframes in design implementations, using visual layouts to communicate 
with the users, and creating a consistent understanding of the layout implementation were all used in the 
development of the design applications. The layout screen is used to test the screen’s design and adjust an 
object’s size on the screen. As for the reporting system, the researchers developed it in accordance with the 
research of Muhamat et al. (2021) that states that feasibility studies should be conducted to formulate reporting 
strategies to avoid the risk of loss, to make planning easier, to make it easier to implement, to simplify supervision, 
and to make it easier to control, depending on the suitability of the business model used. If there is an unsuitable 
aspect, suggestions for improvements should be given, so that the proper criteria are met. As for the design of 
business reports, studies include legal aspects, marketing aspects, financial aspects, technical and operational 
aspects, management and organizational aspects, economic and social aspects, and environmental impact aspects 
(Pathak, 2016). They can also be used for income benefits as well (Vandana et al., 2020). The development and 
usability test that was co-developed with community enterprises involved black box testing techniques to 
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evaluate usability. This was done from the user test and deployment development using a prototype model in 
conjunction with an iterative model. This can be modified using user feedback, shortening the development time 
and leading to the best solution in less time and with lower costs. The advantages of an iterative model are that 
it allows the step-by-step building and improving of applications, and the ability to track defects at early stages. 
It also allows participation in the development and commenting on the application throughout the development 
period. Users get real access to productivity and so users can imagine how the application will work. Iterative 
models reduce design and documentation time (Pathak, 2016; Kirmani, 2017). Application satisfaction and 
acceptance assessments were conducted to test the performance and functionality of the software. Users can 
contact the application developer should they experience any issues or have any questions about how the system 
works. Future application developments should heed to user feedback by incorporation innovations that bring 
together fresh concepts to help increase the commercial potential of information technology. It should develop ties 
with customers to boost business performance (Kruachottikul et al., 2021; Iam-khong, 2022b) and make business 
operations more competitive than those of other companies. As the business model is being modified (Kotler & 
Keller, 2021), it should encourage the use of marketing strategies that will help products be sold and promoted 
using digital systems. Service improvements are necessary (Deloitte, 2020; Kotarba, 2018) for transforming 
business processes into potential digital business operations. They should have the capacity to compete with 
businesses elsewhere. Additionally, developing long lasting relationships with customers is crucial to operating 
a digital business (Gumasing et al., 2022). The IOK stock inventory application provides operators with ways to 
satisfy the needs of their customers, including raising awareness of the added value of the product by providing 
information about the product’s components. Every time information is provided to customers online, the same 
standards should be met in order to earn their trust and confidence. This includes inventories and shipping 
estimates that correspond to reality (Seitz et al., 2017).  

Conclusion 
To increase the potential development of OTOP entrepreneurs or community enterprises, the researcher 

has developed an information system in the form of an application by collecting data concerning their problems 
and needs. Community enterprise operators and OTOP entrepreneurs want applications that can run on the 
Android operating system, that can run offline and be used to record information and product images, inventory 
costs of goods, and income from sales of goods. The researcher has developed the IOK stock inventory 
application according to the needs of entrepreneurs by applying the application development process of 
Rosenblatt and Tilley (2016) which suggests the application of the System Design Life Cycles Methodology in 
the development stage along black box testing and user testing. Users have expressed satisfaction with the 
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application system. The developed application system has been made available on google play store for the 
benefit of OTOP entrepreneurs and other community enterprises.   

A follow up on the research findings of the application development should be done in the future. The use 
of information communication, the use of information derived from the application, and the outcomes of its 
implementation should be discussed. The transfer of knowledge from successful OTOP entrepreneurs or 
community enterprises to serve as guidelines for transforming business models into digital business enhancing 
capabilities, it encourages the use of information technology applications by upcoming small business owners.   

A guideline for developers of mobile applications for small businesses must be simple and relevant, like 
using apps that serve a purpose. With a lot of options available, users and entrepreneurs tend to prefer apps 
whose designers managed to avoid overcomplication while keeping the interface minimalistic and close to 
universally accepted standards. 
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