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คํานาํ 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของสาํนักวิชาศิลปศาสตร์ ประจําปีการศึกษา 2558      

เป็นการดาํเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง เพ่ือให้  

การประกนัคุณภาพการศึกษาเกดิประโยชน์มากย่ิงขึ้น จึงกาํหนดให้มีการประกนัคุณภาพภายใน 3 ระดับ 

คือ ระดับหลักสูตร ระดับสาํนักวิชา และระดับสถาบัน โดยใช้หลักการตรวจสอบเอกสาร หลักฐาน        

เชิงประจักษ์ ตามตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประเมินคุณภาพของสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(สกอ.) โดยในปีการศึกษา 2558 ได้ดาํเนินการประเมินคุณภาพภายในมีการสมัภาษณ์บุคลากรภายใน

สาํนักวิชา เพ่ือนาํข้อมูลมาวิเคราะห์ประกอบกับการดาํเนินงานประกันคุณภาพ เพ่ือนาํไปสู่การพัฒนา

คุณภาพทั้งทางด้านวิชาการและการบริหารจัดการ ให้มีคุณภาพและมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 

รายงานฉบับน้ีเป็นรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของสาํนักวิชาศิลปศาสตร์ 

ประจาํปีการศึกษา 2558 โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสตูร และระดับ

สาํนักวิชา ทั้งน้ี ส่วนประกันคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง หวังเป็น

อย่างย่ิงว่า รายงานฉบับน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุง พัฒนา คุณภาพการศึกษาภายในให้ดีย่ิงขึ้ น 

ในการน้ี ขอขอบคุณ ผู้บริหาร บุคลากรของสาํนักวิชาศิลปศาสตร์ทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการประเมิน

เป็นอย่างดีย่ิง  

 

 

ส่วนประกนัคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสตูร  

    มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 
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ส่วนที ่1 

ขอ้มูลพื้ นฐาน 

สํานกัวิชาศิลปศาสตร ์ประจําปีการศึกษา 2558 

***********************   

1.ประวติัความเป็นมา 

สาํนักวิชาศิลปศาสตร์ เป็นหน่วยงานระดับสาํนักวิชา ในมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงซ่ึงเป็นมหาวิทยาลัยใน

กาํกบัของรัฐที่ไม่ใช่ส่วนราชการ จัดตั้งขึ้นเพ่ือเป็นอนุสรณ์สถานแห่งความจงรักภักดีของปวงชนชาวไทยมีต่อสมเดจ็

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี ผู้ทรงมีพระคุณอันประเสริฐต่อจังหวัดเชียงรายและประชาชนผู้ด้อยโอกาส และ    

ยังมุ่งหมายให้เกดิสถาบันอุดมศึกษาขึ้น เพ่ือเสริมสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกจิและสงัคมในเขตภาคเหนือ

ตอนบน รวมทั้งมุ่งเน้นให้มีสถาบันการศึกษาขั้นสงูที่จะเป็นศูนย์กลางการพัฒนาความรู้ของกลุ่มประเทศอนุภมิูภาค

ลุ่มแม่นํา้โขง  รัฐบาลมีมติให้จัดตั้งมหาวิทยาลัยขึ้ นที่จังหวัดเชียงราย โดยมอบหมายให้ทบวงมหาวิทยาลัยเป็น

ผู้รับผิดชอบดาํเนินการ ได้มีการตราพระราชบัญญัติจัดตั้งมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงขึ้น ดังปรากฏในหนังสือราช

กจิจานุเบกษา  ฉบับวันที่ 25 กนัยายน 2541  

สํานักวิชาศิลปศาสตร์ จัดตั้ งตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง วันที่ 9 มีนาคม 2542           

เร่ิมดาํเนินการรับนักศึกษาเม่ือ ปีพุทธศักราช 2542 โดยสอนในกลุ่มวิชาศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัย และได้เปิด

การเรียนการสอนระดับปริญญาตรี หลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษ ในปีการศึกษา 2544    

ต่อมาในปีการศึกษา 2547 เปิดการเรียนการสอนหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 

หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาบริหารการศึกษา   

ปีการศึกษา 2548  เปิดการเรียนการสอนหลักสตูรศิลปศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาวัฒนธรรมศึกษา    

ปีการศึกษา 2549 เปิดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการปกครองท้องถิ่น 

และหลักสตูรปรัชญาดุษฎบีัณฑติ สาขาวิชาสงัคมศาสตร์  

ปีการศึกษา 2550 เปิดการเรียนการสอนหลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ  สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย 

ปีการศึกษา 2551 เปิดการเรียนการสอนหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน 

(หลักสูตร 5 ปี ) หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ            

และหลักสตูรศิลปศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการแปลและล่าม 

ปีการศึกษา 2552 เปิดการเรียนการสอนหลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาภาษาจีน (ปริญญาตรีใบที่ 2)  

ปีการศึกษา 2555 จะเปิดการเรียนการสอนหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือ

การพัฒนาวิชาชีพ และหลักสตูรปรัชญาดุษฎบีัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ 
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ปีการศึกษา 2557 มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงได้เปิดสาํนักวิชาใหม่ 2 สาํนักวิชา ได้แก่ สาํนักวิชานวัตกรรม

สังคม และสาํนักวิชาจีนวิทยา และได้มีการโอนย้ายหลักสูตรหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 

หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีน(หลักสูตร 5 ปี ) หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ  และหลักสตูร  ศิลปศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการแปลและ

ล่าม และหลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาภาษาจีน (ปริญญาตรีใบที่ 2)ไปสาํนักวิชาจีนวิทยา  

ปัจจุบันสาํนักวิชาศิลปศาสตร์เปิดการเรียนการสอนอยู่ 6 หลักสูตร ได้แก่หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขา วิชาภาษาอังกฤษ  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต   สาขา วิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย  หลักสูตร              

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาสงัคมศาสตร์ 
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รองอธกิารบดี (รศ.ดร.ชยาพร วัฒนศิริ) 

ผู้ช่วยคณบดี               

สาํนักวิชาศิลปศาสตร์ 

คณะกรรมการประจาํ 

สาํนักวิชาศิลปศาสตร์ 

งานแผน งบประมาณ และพัฒนาบุคลากร 

ประธานคณะทาํงาน 

รศ.ดร.สรบุศย์ รุ่งโรจน์สวุรรณ 

 

งานวิจัย 

ประธานคณะทาํงาน 

อ.ดร.พลวัฒ ประพัฒน์ทอง 

 

งานประกนัคุณภาพ 

ประธานคณะทาํงาน 

อ.ดร.ธนิษฐา รัศมีเจริญ 

งานบริการวิชาการ 

ประธานคณะทาํงาน 

อ.ตรัยธนา เชาวนปรีชา 

งานประชาสมัพันธ ์และความสมัพันธภ์ายใน 

ประธานคณะทาํงาน 

อ.ดร.อลันด์ คงไทย 

งานเวบ็ไซต์ของสาํนักวิชา 

ประธานคณะทาํงาน 

อ.เกณฑ ์เช้ือพลากจิ 

 

 

อธกิารบดี 

งานกจิการนักศึกษา 

ประธานคณะทาํงาน 

อ.สทุธา รัตนศักดิ์ 

งานทาํนุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม 

ประธานคณะทาํงาน 

ผศ. วิไลลักษณ ์บุญเคลือบ 

 

ศูนย์การเรียนรู้ภาษาด้วย

ตนเอง (SALLC) 

ประธานคณะทาํงาน 

อ.ธนพงษ์ สมบัติ 

รองคณบดี                

สาํนักวิชาศิลปศาสตร์ 
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3. ปรชัญา / ปณิธาน 

สาํนักวิชาศิลปศาสตร์ มีปณธิานในการผลิตบัณฑติที่มีภมิูรู้ภมิูธรรม สร้างและถ่ายทอดความรู้ทางมนุษยศาสตร์

และสงัคมศาสตร์แก่สงัคม 

4. วิสยัทศัน ์

สาํนักวิชาศิลปศาสตร์มีความเป็นเลิศทางวิชาการด้านภาษา สงัคม และวัฒนธรรม เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่

ย่ังยืน  
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ประจําปีการศึกษา 2558 

ระดบัหลกัสูตร 
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บทสรุปผูบ้ริหาร 

การประเมินคุณภาพระดบัหลกัสูตร สาํนกัวิชาศิลปศาสตร ์

ประจําปีการศึกษา 2558 (สิงหาคม 2558 – กรกฎาคม 2559) 

****************************************** 

   ตามที่ สาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ประกาศนโยบายการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน โดยกาํหนดให้สถาบันการศึกษาจะต้องมีการประเมินคุณภาพการศึกษา 3 ระดับ ประกอบด้วย 

การประเมินคุณภาพระดับหลักสตูร การประเมินคุณภาพระดับสาํนักวิชา และการประเมินคุณภาพระดับสถาบัน 

และเร่ิมดาํเนินการตั้งแต่ ปีการศึกษา 2558 เป็นต้นไป ซ่ึงจากนโยบายดังกล่าว มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง จึงได้

กาํหนดให้มีการประเมินคุณภาพระดับหลักสตูรของสาํนักวิชาศิลปศาสตร์ ระหว่างวันที่ 15-16 กนัยายน 2559 

และได้แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินประกอบด้วย 

๑. รองศาสตราจารย์ ดร.สมสรรญก ์ วงษ์อยู่น้อย  ประธาน 

๒. อาจารย์ ดร.ปิยธดิา  เพียรลุประสทิธิ์   กรรมการ  

๓. อาจารย์อวิกา  ผลไม้     กรรมการ 

๔. หัวหน้าส่วนประกนัคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสตูร กรรมการและเลขานุการ 

๕. นางเกษมศรี  คงมีลาภ     ผู้ช่วยเลขานุการ 

 (อ้างองิ คาํสั่งมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงที่ 1792 /2559 ลงวันที่ 23 สงิหาคม 2559) 

   คณะกรรมการประเมินคุณภาพระดับหลักสูตร สาํนักวิชาศิลปศาสตร์ได้ดําเนินการประเมิน

หลักสตูรของสาํนักวิชา จาํนวน 6 หลักสตูร ประกอบด้วยหลักสตูรระดับปริญญาตรี 2 หลักสตูร หลักสตูรระดับ

ปริญญาโท 2 หลักสูตร และหลักสูตรระดับปริญญาเอก 2 หลักสูตรโดยใช้กระบวนการพบผู้บริหารของ      

สาํนักวิชา เพ่ือสอบถามข้อมูลบริบททั่วไปของ  สาํนักวิชา สัมภาษณ์อาจารย์ประจาํหลักสูตร สัมภาษณ์ผู้แทน

นักศึกษา ตรวจสอบข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากเอกสาร/หลักฐานของสาํนักวิชา พร้อมทั้งรายงานผลการประเมินต่อ

ผู้บริหาร อาจารย์ประจาํหลักสูตร เพ่ือพิจารณาโดยเปิดโอกาสให้สามารถส่งข้อมูลเพ่ิมเติมได้ภายใน 7 วัน 

หลังจากได้รับทราบผลการประเมินด้วยวาจาไปแล้ว 

  จากกระบวนการประเมินคุณภาพระดับหลักสตูรของสาํนักวิชาศิลปศาสตร์ มีผลการประเมินดังน้ี 

1. หลกัสูตรศิลปศาสตรบ์ณัฑิต สาขาวิชาภาษาองักฤษ 

 

องคป์ระกอบ 

ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1  

การกาํกบัมาตรฐาน 

 ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 
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องคป์ระกอบ 

ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ  3.91 ด ี  

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 3.00 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  2.22 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน  

                       การประเมินผู้เรียน  
3.50 ด ี

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 3.04 ดี  

2. หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาภาษาและวฒันธรรมไทย 

องคป์ระกอบ 

ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ  4.80 ดีมาก  

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 3.00 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  2.96 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

การประเมินผู้เรียน  
2.75 ปานกลาง 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 3.11 ดี  
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3. หลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาภาษาองักฤษเพือ่การพฒันาวิชาชีพ 

องคป์ระกอบ 

ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1 การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ  4.12 ดีมาก  

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 3.00 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  3.39 ด ี  

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

                       การประเมินผู้เรียน  
3.00 ปานกลาง 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 3.19 ดี 
 

 

4. หลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

องคป์ระกอบ 

ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1 การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ  2.13 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 1.50 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  2.50 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

                       การประเมินผู้เรียน  
2.00 น้อย 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 1.00 น้อย  

ผลการประเมิน 1.98 นอ้ย 
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5. หลกัสูตรปรชัญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาภาษาองักฤษเพือ่การพฒันาวิชาชีพ 

องคป์ระกอบ 

ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1 การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ     

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 2.33 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  3.00 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

                       การประเมินผู้เรียน  
3.50 ด ี

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 2.91 ปานกลาง 
 

 

6. หลกัสูตรปรชัญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาสงัคมศาสตร ์

องคป์ระกอบ 

ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1 การกาํกบัมาตรฐาน  ผ่านเกณฑ ์

มาตรฐานหลักสตูร 

 

องคป์ระกอบที ่2 บัณฑติ  2.50 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่3 นักศึกษา 1.33 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 อาจารย์  2.67 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่5 หลักสตูร การเรียนการสอน 

                       การประเมินผู้เรียน  
2.88 ปานกลาง 

 

องคป์ระกอบที ่6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย  

ผลการประเมิน 2.35 ปานกลาง 
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สรปุโดยภาพรวม สาํนักวิชาศิลปศาสตร์ มีหลักสตูรที่รับการประเมินทั้งสิ้น 6 หลักสตูร ซ่ึงเป็นไปตาม 

เกณฑม์าตรฐานหลักสตูร 6 หลักสตูร คือ  

1.  หลักสตูรศิลปศาสตร์บัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษ 

มีผลการประเมิน 3.04 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพดี  

2. หลักสตูรศิลปศาสตร์บัณฑติ สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย 

 มีผลการประเมิน 3.11 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

3. หลักสตูรศิลปศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ  

มีผลการประเมิน 3.19 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพดี  

4. หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ 

มีผลการประเมิน 1.98 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพน้อย 

5. หลักสตูรปรัชญาดุษฎบีัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ  

มีผลการประเมิน 2.91 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

6. หลักสตูรปรัชญาดุษฎบีัณฑติ สาขาวิชาสงัคมศาสตร์ 

มีผลการประเมิน 2.35 จากคะแนนเตม็ 5.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

หมายเหตุ :  ระดับคุณภาพ 

0.01 – 2.00 ระดับคุณภาพน้อย  

2.01 – 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง  

3.01 – 4.00 ระดับคุณภาพดี  

4.01 – 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 
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1. หลกัสูตรศิลปศาสตรบ์ณัฑิต สาขาวิชาภาษาองักฤษ 

 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 

ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์3 ขอ้ 
3   

ผ่านการ

ประเมิน 
  เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

142.2 

3.95 3.95   

36 

ตวับ่งช้ี 2.2 

106 

77.37 3.87   

137 

3. นกัศึกษา ตวับ่งช้ี 3.1 4 4 4   

ตวับ่งช้ี 3.2 3 3 3 
ยงัไม่พบผลจากการปรบัปรุง

เห็นชดัเจนเป็นรูปธรรม 

ตวับ่งช้ี 3.3 2 2 2 
ไม่พบแนวโนม้ผล 

การดําเนินที่ดีข้ึน 

4. อาจารย ์
ตวับ่งช้ี 4.1 3 3 3   

ตวับ่งช้ี 4.2     1.67   

 4.2.1 
1 

20.00 5.00   

5 

 4.2.2 0 0.00 0.00   
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

5 

4. อาจารย ์

 4.2.3 

0 

0.00 0.00   

5 

ตวับ่งช้ี 4.3 2 2 2 
ไม่พบแนวโนม้ผล 

การดําเนินที่ดีข้ึน 

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 3 3 3   

ตวับ่งช้ี 5.2 3 3 3   

ตวับ่งช้ี 5.3 3 3 3   

ตวับ่งช้ี 5.4 100 5 5 

มีการดําเนินการ 

ขอ้ที ่1-9,11,12 

ไม่ประเมินขอ้ที่ 10 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้

ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2 

ไม่พบการปรบัปรุง/พฒันา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 
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องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุก 

ตัวบ่งช้ีใน

องค์ประกอบ

ที่ 2-6 

- - 3.91 3.91 ระดบัคุณภาพดี 

3 3.00 - - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

4 2.22 - - 2.22 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

5 3.00 3.67 - 3.50 ระดบัคุณภาพดี 

6 - 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 2.67 3.25 3.91 3.04 ระดบัคุณภาพดี 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง 

ระดบั

คุณภาพดี 

ระดบั

คุณภาพดี 
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2. หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาภาษาและวฒันธรรมไทย 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 

ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์3 ขอ้ 
3   

ผ่านการ

ประเมิน 
  เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

9.2 

4.60 4.60   

2 

ตวับ่งช้ี 2.2 

3 

100.00 5.00   

3 

3. นกัศึกษา ตวับ่งช้ี 3.1 3 3 3   

ตวับ่งช้ี 3.2 3 3 3   

ตวับ่งช้ี 3.3 3 3 3 
มีแนวโน้มผลการดาํเนินงาน

ที่ดีขึ้นในบางเร่ือง 

4. อาจารย ์
ตวับ่งช้ี 4.1 3 3 3   

ตวับ่งช้ี 4.2     2.89   

 4.2.1 
1 

20.00 5.00   

5 

 4.2.2 

1 

20.00 1.67 ผศ 1 ท่าน 

5 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

4. อาจารย ์

 4.2.3 

0.4 

8.00 2.00 ค่านํา้หนัก 0.4*1 ช้ิน 

5 

ตวับ่งช้ี 4.3 3 3 3 
มีแนวโน้มผลการดาํเนินงาน

ที่ดีขึ้นในบางเร่ือง 

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 2 2 2 
ไม่พบการปรับปรุง/ 

พัฒนากระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.2 2 2 2 
ไม่พบการปรับปรุง/ 

พัฒนากระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.3 2 2 2 
ไม่พบการปรับปรุง/ 

พัฒนากระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.4 100 5 5 
ดาํเนินการข้อที่ 1-9,11,12  

ไม่ประเมินข้อที่ 10 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้

ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2 
ไม่พบการปรับปรุง/ 

พัฒนากระบวนการ 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2558 

สาํนักวิชาศิลปศาสตร์ 

 

ส่วนประกันคุณภาพการศึกษาและพฒันาหลกัสตูร มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง 18 

 

องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุก 

ตัวบ่งช้ีใน

องค์ประกอบ

ที่ 2-6 

- - 4.80 4.80 ระดบัคุณภาพดีมาก 

3 3.00 - - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

4 2.96 - - 2.96 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

5 2.00 3.00 - 2.75 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

6 - 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 2.84 2.75 4.80 3.11 ระดบัคุณภาพดี 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง 

ระดบั

คุณภาพ

ดีมาก 
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3. หลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาภาษาองักฤษเพือ่การพฒันาวิชาชีพ 

 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 

ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์11 ขอ้ 
11   

ผ่านการ

ประเมิน 
  

เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่3   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่4   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่5   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่6   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่7   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่8   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่9   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่10   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

4.91 

4.91 4.91   

1 

ตวับ่งช้ี 2.2 

0.8 

26.67 3.33 ค่านํา้หนัก 0.4*2 

3 

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.1 3 3 3 

ยังไม่พบผลจากการ

ปรับปรุงเหน็ชัดเจน

เป็นรูปธรรม 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.2 3 3 3 

ยังไม่พบผลจากการ

ปรับปรุงเหน็ชัดเจน

เป็นรูปธรรม 

ตวับ่งช้ี 3.3 3 3 3 
มีแนวโน้มผลการที่ดีขึ้น

ในบางเร่ือง 

4. อาจารย ์

ตวับ่งช้ี 4.1 3 3 3 

ยังไม่พบผลจากการ

ปรับปรุงเหน็ชัดเจน

เป็นรูปธรรม 

ตวับ่งช้ี 4.2     4.17   

 4.2.1 

5 

100.00 5.00   

5 

4.2.2 

2 

40.00 2.50 ผศ 1 ท่าน รศ 1 ท่าน 

5 

4.2.3 

3.2 

64.00 5.00 

ผลงานมี 5 ช้ิน ค่า

นํา้หนัก 0.2*1 ช่ิน 

 0.4*1 ช่ิน 

0.8*2 ช่ิน 

1*1 ช่ิน 
5 

ตวับ่งช้ี 4.3 3 3 3 
มีแนวโน้มผลการที่ดีขึ้น

ในบางเร่ือง 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2558 

สาํนักวิชาศิลปศาสตร์ 

 

ส่วนประกันคุณภาพการศึกษาและพฒันาหลกัสตูร มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง 21 

 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 1 1 1 

ไม่พบการประเมิน

กระบวนการ การ

จัดการเรียนการสอน 

เพ่ือให้ได้ผลลัพธท์ี่

ต้องการ 

ตวับ่งช้ี 5.2 3 3 3 

ยังไม่พบผลจากการ

ปรับปรุงเหน็ชัดเจน

เป็นรูปธรรม 

ตวับ่งช้ี 5.3 3 3 3 

ยังไม่พบผลจากการ

ปรับปรุงเหน็ชัดเจน

เป็นรูปธรรม 

ตวับ่งช้ี 5.4 100 5 5 

ดาํเนินการข้อที่ 1-9 

,11-12 ไม่ประเมินข้อ

ที่ 10 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้ ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2 
ไม่พบการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 
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องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนนผ่าน I P O 
คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุก 

ตัวบ่งช้ีใน

องค์ประกอบ

ที่ 2-6 

- - 4.12 4.12 ระดบัคุณภาพดีมาก 

3 3.00 - - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

4 3.39 - - 3.39 ระดบัคุณภาพดี 

5 1.00 3.67 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

6 - 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 2.88 3.25 4.12 3.19 ระดบัคุณภาพดี 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง 

ระดบั

คุณภาพดี 

ระดบั

คุณภาพดี

มาก 
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4. หลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 
ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์11 ขอ้ 
11   

ผ่านการ

ประเมิน 
  

เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่3   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่4   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่5   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่6   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่7   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่8   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่9   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่10   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

21.25 

4.25 4.25   

5 

ตวับ่งช้ี 2.2 

0 

0.00 0.00   

18 

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.1       
ปีการศึกษา 2558  

งดรับนักศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.2 2 2 2   
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

3. นกัศึกษา ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1 
มีการรายงานผลดาํเนินการ

บางเร่ือง 

4. อาจารย ์
ตวับ่งช้ี 4.1 2 2 2   

ตวับ่งช้ี 4.2     3.50   

 4.2.1 

3 

60.00 5.00   

5 

4.2.2 

2 

40.00 2.50 ผศ. 1 ท่าน รศ. 1 ท่าน 

5 

4.2.3 

1.2 

24.00 3.00 ค่านํา้หนัก 0.4*1  0.8*1 

5 

ตวับ่งช้ี 4.3 2 2 2   

5. หลกัสูตร การ

เรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 1 1 1 
ไม่พบการประเมิน

กระบวนการ 

ตวับ่งช้ี 5.2 2 2 2   

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1   

5. หลกัสูตร  

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.4 88.89 4 4 

มีการดาํเนินการข้อที่ 1-

6,11,12 

ไม่ได้ดาํเนินการข้อ 9 

ไม่ประเมินข้อที่ 7,8,10 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

6. สิง่สนบัสนุน 

การเรียนรู ้ ตวับ่งช้ี 6.1 1 1 1 
ไม่พบการประเมิน

กระบวนการ 

 

 

องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนนผ่าน I P O 
คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุก 

ตัวบ่งช้ีใน

องค์ประกอบ

ที่ 2-6 

- - 2.13 2.13 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3 1.50 - - 1.50 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

4 2.50 - - 2.50 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

5 1.00 2.33 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

6 - 1.00 - 1.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 1.92 2.00 2.13 1.98 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง 
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6. หลกัสูตรปรชัญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาภาษาองักฤษเพือ่การพฒันาวิชาชีพ 

 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 
ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์11 ขอ้ 
11   

ผ่านการ

ประเมิน 
  

เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่3   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่4   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่5   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่6   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่7   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่8   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่9   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่10   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

 

   

 

ตวับ่งช้ี 2.2 

 

   

  

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.1 3 3 3 

ยังไม่พบผลจากการ

ปรับปรงุเหน็ชัดเจนเป็น

รปูธรรม 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.2 3 3 3 

ยังไม่พบผลจากการ

ปรับปรงุเหน็ชัดเจนเป็น

รปูธรรม 

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1   

4. อาจารย ์
ตวับ่งช้ี 4.1 3 3 3   

ตวับ่งช้ี 4.2     3.00   

 4.2.1 

5 

100.00 5.00   

5 

 4.2.2 

2 

40.00 2.00 ผศ 1 รศ 1 

5 

 4.2.3 

3.2 

64.00 5.00 

ผลงานมี 5 ช้ิน 

ค่านํา้หนัก 0.2*1 ช่ิน 

 0.4*1 ช่ิน 

0.8*2 ช่ิน 

1*1 ช่ิน 

5 

4.2.4 

0 

0.00 0.00   

5 

ตวับ่งช้ี 4.3 3 3 3 
มีแนวโน้มผลการที่ดีขึ้นใน

บางเร่ือง 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 3 3 3 

ยังไม่พบผลจากการ

ปรับปรงุเหน็ชัดเจนเป็น

รปูธรรม 

ตวับ่งช้ี 5.2 3 3 3 

ยังไม่พบผลจากการ

ปรับปรงุเหน็ชัดเจนเป็น

รปูธรรม 

ตวับ่งช้ี 5.3 3 3 3 

ยังไม่พบผลจากการ

ปรับปรงุเหน็ชัดเจนเป็น

รปูธรรม 

ตวับ่งช้ี 5.4 100 5 5 
ดาํเนินการข้อที่ 1-9  

ไม่ประเมินข้อที่ 10-12 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้

ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2 
ไม่พบการปรับปรงุ/พัฒนา

กระบวนการ 
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องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุก 

ตัวบ่งช้ีใน

องค์ประกอบ

ที่ 2-6 

          

3 2.33 -  - 2.33 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

4 3.00 -  - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

5 3.00 3.67  - 3.50 ระดบัคุณภาพดี 

6 - 2.00  - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 2.71 3.25  0.00 2.91 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง 

ระดบั

คุณภาพดี 
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7. หลกัสูตรปรชัญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาสงัคมศาสตร ์

 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การกํากบั

มาตรฐาน 

ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์11 ขอ้ 
11   

ผ่านการ

ประเมิน 
  

เกณฑข์อ้ที ่1   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่3   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่4   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่5   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่6   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่7   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่8   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่9   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่10   ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11   ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 

5 

5.00 5.00   

1 

ตวับ่งช้ี 2.2 

0 

0.00 0.00 
ผลงานนักศึกษาเป็นปี 2016 

และ 2017 
3 

3. นกัศึกษา 
ตวับ่งช้ี 3.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 3.2 2 2 2   
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

3. นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1 
มีการรายงานผลดาํเนินงาน

ในบางเร่ือง 

4. อาจารย ์
ตวับ่งช้ี 4.1 2 2 2   

ตวับ่งช้ี 4.2     3.00   

 4.2.1 

5 

100.00 5.00   

5 

 4.2.2 

2 

40.00 2.00 ผศ 1 รศ 1 

5 

 4.2.3 

4.8 

96.00 5.00 

ผลงานมี 10 เร่ือง   

0.2*4 

0.4*2 

0.8*4 

รวม 4.8 

5 

4.2.4 

0 

0.00 0.00   

5 

ตวับ่งช้ี 4.3 3 3 3   

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 2 2 2   

ตวับ่งช้ี 5.2 3 3 3   

ตวับ่งช้ี 5.3 2 2 2   
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการดําเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.4 90 4.5 4.5 

มีการดาํเนินการ 

ข้อที่ 1-7,9,12 

(ไม่ได้ดาํเนินการข้อที่ 11) 

ไม่ประเมินข้อที่ 8,10 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้

ตวับ่งช้ี 6.1 2 2 2   

 

องค ์

ประกอบ 

ที ่

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

2.01 - 3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดบัคุณภาพดี 

4.01 - 5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน หลกัสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน 

2 

คะแนนเฉล่ีย

ของทุก 

ตัวบ่งช้ีใน

องค์ประกอบ

ที่ 2-6 

- - 2.50 2.50 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

3 1.33 - - 1.33 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

4 2.67 - - 2.67 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

5 2.00 3.17 - 2.88 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

6 - 2.00 - 2.00 ระดบัคุณภาพนอ้ย 

รวม 2.00 2.88 2.50 2.35 ระดบัคุณภาพปานกลาง 

ผลการประเมิน 

ระดบั

คุณภาพ

นอ้ย 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง 

ระดบั

คุณภาพ

ปานกลาง   
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ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

จากการประเมินคุณภาพระดบัหลกัสูตร สํานกัวิชาศิลปศาสตร ์

ประจําปีการศึกษา 2558 

ระหว่างวนัที ่15 - 16 กนัยายน 2559 

******************************************* 

จุดเด่น 

1. การดูแลนักศกึษาทั้งด้านวิชาการและทกัษะการใช้ชีวิตเป็นไปอย่างอบอุ่น 

2. จากการมีโครงการค่ายวิจัย ทาํให้มีการตพิีมพ์ผลงานทางวิชาการเพ่ิมมากขึ้น 

3. ตอบสนองต่อความคดิเหน็ของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนของหลักสตูรอย่างรวดเรว็   
4. อาจารย์ประจาํหลักสตูรส่วนใหญ่ของสาํนักวิชามีความเข้าใจในระบบการประกนัคุณภาพมากขึ้น 

 

จุดทีค่วรพฒันา 

1. ช่องทางในการรับข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
2. การเกบ็ข้อมูลผลการดาํเนินงาน เพ่ือใช้สาํหรับการเปรียบเทยีบในแต่ละปี 

3. การประเมินผลความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาแต่ละหลักสตูร 
 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. ควรเพ่ิมช่องทางการรับข้อร้องเรียนของนักศึกษา เช่น การร้องเรียนผ่านเวบ็ไซด์ของสาํนักวิชา 

2. ควรเพ่ิมระบบการจัดเกบ็ข้อมูลผลการดาํเนินงานตามวัตถุประสงค์ เพ่ือใช้เป็นฐานในการเปรียบเทยีบผล
ในแต่ละปี 

3. ควรจัดให้มีการประเมินผลความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาที่เฉพาะในแต่ละหลักสตูร 
4. ควรมีการปรับปรงุหลักสตูร โดยเพ่ิมรายวิชาหรือสาระรายวิชาให้ตรงกบัความต้องการของนักศึกษา เช่น 

รายวิชาภาษาถิ่น (สาํหรับหลักสตูรภาษาและวัฒนธรรมไทย) 

5. ควรกระจายและแลกเปล่ียนความรู้ความเข้าใจในเร่ืองระบบการประกนัคุณภาพกบัทุกหลักสตูรใน      

สาํนักวิชา 
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ระดบัสาํนกัวิชา 
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บทสรุปผูบ้ริหาร 

การประเมินคุณภาพระดบัสํานกัวิชา สาํนกัวิชาศิลปศาสตร ์

ประจําปีการศึกษา 2558 (สิงหาคม 2558 – กรกฎาคม 2559) 

****************************************** 

สาํนักวิชาศิลปศาสตร์ได้ประเมินตนเองตามองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีการประกนัคุณภาพการศึกษา

โดยได้รายงานผลการดาํเนินงานขององค์ประกอบและตัวบ่งช้ีของสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

จาํนวน 13 ตัวบ่งช้ี ซ่ึงเน้นปัจจัยนาํเข้าและกระบวนการ โดยมีรายละเอยีดดังน้ี 

 องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑติ    (6 ตัวบ่งช้ี) 

 องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย     (3 ตัวบ่งช้ี) 

 องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ   (1 ตัวบ่งช้ี) 

 องค์ประกอบที่ 4 การทาํนุบาํรงุศิลปะและวัฒนธรรม  (1 ตัวบ่งช้ี) 

 องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ    (2 ตัวบ่งช้ี) 

รายนามคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 ตามคาํสั่งมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง ที่  1793/2559 ลงวันที่ 23 สิงหาคม พ.ศ. 2559 มหาวิทยาลัย      

แม่ฟ้าหลวงได้แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสาํนักวิชา เพ่ือทาํหน้าที่เป็นกรรมการ

ประเมินคุณภาพภายใน สาํนักวิชาศิลปศาสตร์ ประจาํปีการศึกษา 2558 ดังน้ี 

๑. รองศาสตราจารย์ประดิษฐ์  มีสขุ    ประธาน 

๒. อาจารย์ ดร.ปิยธดิา  เพียรลุประสทิธิ์   กรรมการ  

๓. อาจารย์อาทติยา  ปาทาน     กรรมการ 

๔. หัวหน้าส่วนประกนัคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสตูร  กรรมการและเลขานุการ 

๕. นางเกษมศรี  คงมีลาภ     ผู้ช่วยเลขานุการ 

 (อ้างองิ คาํสั่งมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงที่ 1793 /2559 ลงวันที่ 23 สงิหาคม 2559) 

  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา ได้ดาํเนินการประเมินสาํนักวิชา ในวันที่ 31 ตุลาคม 

2559 โดยใช้กระบวนการพบผู้บริหารของสาํนักวิชา เพ่ือสอบถามข้อมูลบริบททั่วไปของสาํนักวิชา สัมภาษณ์

อาจารย์ประจาํสาํนักวิชา สมัภาษณ์ผู้แทนนักศึกษา ตรวจสอบข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากเอกสาร/หลักฐานของสาํนักวิชา 

พร้อมทั้งรายงานผลการประเมินต่อผู้บริหาร อาจารย์ประจาํหลักสูตร เพ่ือพิจารณาโดยเปิดโอกาสให้สามารถส่ง

ข้อมูลเพ่ิมเติมได้ภายใน 7 วัน หลังจากได้รับทราบผลการประเมินด้วยวาจาไปแล้ว 
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ผลการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัสํานกัวิชา 

มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง ประจําปีการศึกษา 2558 

จากผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจาํปีการศึกษา 2558 สาํนักวิชาศิลปศาสตร์ มีผลการประเมิน

คุณภาพตามองค์ประกอบ ดังน้ี 

 

องคป์ระกอบคุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

ปัจจยันาํเขา้ กระบวนการ 

ผลผลิตหรือ 

ผลลพัธ ์

รวม 

องค์ประกอบที่ 1  

การผลิตบัณฑติ 
1.36 5.00 2.76 2.81 พอใช ้

องค์ประกอบที่ 2  

การวิจัย 
4.74 5.00 4.24 4.66 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 3  

การบริการวิชาการ 
- 4.00 - 4.00 ดี 

องค์ประกอบที่ 4  

การทาํนุบาํรงุศิลปะและ

วัฒนธรรม 

- 5.00 - 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 5  

การบริหารจัดการ 
- 4.00 - 4.00 ดี 

เฉลีย่รวมทุกตวับ่งช้ีของ

ทุกองคป์ระกอบ 
2.20 4.57 3.50 3.68 ดี 

ผลการประเมิน ตอ้งปรบัปรุง ดีมาก พอใช ้   

ขอ้สรุปตามองคป์ระกอบคุณภาพ 

ผลการประเมินตาม องค์ประกอบคุณภาพ 5 องค์ประกอบ พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับดี ค่าเฉล่ีย 3.68 

เม่ือพิจารณาในมุมมองตามระบบ พบว่า ปัจจัยนาํเข้า อยู่ในระดับต้องปรับปรุง ค่าเฉล่ีย 2.20 กระบวนการ อยู่ใน

ระดับดีมาก ค่าเฉล่ีย 4.57 และผลผลิต อยู่ในระดับพอใช้ ค่าเฉล่ีย 3.50 

สาํหรับรายองค์ประกอบพบว่า องค์ประกอบที่อยู่ในระดับดีมากมีจาํนวน 2 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 2 

การวิจัย ค่าเฉล่ีย 4.66 และองค์ประกอบที่ 4 การทาํนุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรม ค่าเฉล่ีย 5.00 องค์ประกอบที่อยู่

ในระดับดี มีจาํนวน 2 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ ค่าเฉล่ีย 4.00และองค์ประกอบที่ 5       
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การบริหารจัดการ ค่าเฉล่ีย 4.00 องค์ประกอบที่อยู่ในระดับพอใช้ มีจาํนวน 1 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1   

การผลิตบัณฑติ ค่าเฉล่ีย 2.81 

 

หมายเหตุ :  ระดับคุณภาพ 

0.00=1.50การดาํเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน 

1.51–2.50 การดาํเนินงานต้องปรับปรงุ 

2.51–3.50 การดาํเนินงานระดับพอใช้ 

3.51-4.50 การดาํเนินงานระดับดี 

4.51-5.00 การดาํเนินงานระดับดีมาก 
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   ผลการประเมิน สาํนกัวิชาศิลปศาสตร ์

 

ตวับ่งชี้คุณภาพ 
(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

องคป์ระกอบที่ 1 

การผลิตบณัฑิต                     

การประกนัคุณภาพระดับหลักสตูร 

(ระบุจาํนวนหลักสตูรที่สาํนักวิชาเปิดสอนใน

ทุกระดับการศึกษา)               

  

ระดับปริญญาตรี 2 หลักสตูร             

ระดับปริญญาโท 3 หลักสตูร             

ระดับปริญญาเอก 4 หลักสตูร             

1. หลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษ ผ่าน 3.04 2.02     

2. หลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย ผ่าน 3.11 2.04     

3. หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ ผ่าน 1.98 1.33     

4. หลักสตูรศลิปศาสตรมหาบัณฑติสาขาวิชาภาษาองักฤษเพื่อการพัฒนาวิชาชีพ ผ่าน 3.19 1.78     

5. หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาสงัคมศาสตร์ ผ่าน 2.35 1.30     

6. หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษเพื่อการพัฒนาวิชาชีพ ผ่าน 2.91 1.34     
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ตวับ่งชี้คุณภาพ 
(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

ตัวบ่งชี้ 1.1   คะแนน 

16.58 

2.76 

16.58 
2.76 X 2.76 2.76 ผลรวมของ 6 หลักสตูรที่ผ่าน

เกณฑก์ารกาํกบัมาตรฐาน 6 6 

ตัวบ่งชี้ 1.2 ร้อยละ   

17 

27.20 

17 
27.20 / 3.40 3.40 

ป.เอก 17 คน 62.5 62.5 

ตัวบ่งชี้ 1.3 ร้อยละ   

5 

8.00 
5 

8.00 / 0.67 0.67 รศ. 2 คน 

ผศ. 3 คน 62.5 62.5 

ตัวบ่งชี้ 1.4   คะแนน 105.96 0 105.96 0 / 0.00 0.00 
สดัส่วนนกัศึกษาเต็มเวลา

เทียบเท่า ต่อ อาจารยป์ระจํา 

เกินเกณฑ ์25 :1 

ตัวบ่งชี้ 1.5   ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) / 5.00 5.00   

ตัวบ่งชี้ 1.6   ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) / 5.00 5.00 
  

องคป์ระกอบที่ 2 การวิจยั 

ตัวบ่งชี้ 2.1   ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) / 5.00 5.00 
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ตวับ่งชี้คุณภาพ 
(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

ตัวบ่งชี้ 2.2 
       

60,000  

บาท/ 

คน 

      

1,385,400.00  

23,682.05 

         1,385,400.00  

         

23,682.05  
X 4.74 4.74 

เงนิสนับสนุนงานวิจัย       

1,385,400 บาท 

ภายใน 74,700 บาท 

ภายนอก 1,310,700 บาท 58.5 58.5 

ตัวบ่งชี้ 2.3  ร้อยละ    
10.2 

16.32 
10.6 

16.96 / 4.08 4.24 

ผลงาน 21 ชิ้น  

ค่านํา้หนัก 0.2*6 , 0.4*6 , 

0.6*2 , 0.8*6 , 1.0*1  62.5 62.5 

องคป์ระกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 

ตัวบ่งชี้ 3.1   ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) 5 ขอ้ (1,2,3,4,5,6) / 5.00 4.00 

ข้อ 5 ไม่พบการนาํผลการประเมิน

มาพัฒนาแผนบริการวิชาการหรือ

การบริการวิชาการ 

องคป์ระกอบที่ 4 การทํานุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรม 

ตัวบ่งชี้ 4.1   ข้อ 6 
ข้อ 

(1,2,3,4,5,6,7) 
6 

ขอ้ 

(1,2,3,4,5,6,7) 
/ 5.00 5.00 

  

องคป์ระกอบที่ 5 การบริหารจดัการ 
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ตวับ่งชี้คุณภาพ 
(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

ตัวบ่งชี้ 5.1   ข้อ 7 
ข้อ 

(1,2,3,4,5,6,7) 
4 

ขอ้ 

(1,2,3,4,5,6,7) 
/ 5.00 3.00 

ข้อ 2 เพิ่มรายละเอยีดการ

วิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยของ

หลักสตูร 

ข้อ 5 ไม่พบแนวปฏบิัติที่ดีในการ

จัดการความรู้ 

ตัวบ่งชี้ 5.2   ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) / 5.00 5.00 
  

ค่าเฉลีย่รวม 3.90 3.68  
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ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

จากการประเมินคุณภาพการศึกษา สํานกัวิชาศิลปศาสตร ์

ประจําปีการศึกษา 2558 

****************************** 

องคป์ระกอบที ่1 การผลิตบณัฑิต 

จุดเด่น 

1. ระบบการให้คาํปรึกษาและดูแลนักศึกษา 

2. หลักสตูรภาษาและวัฒนธรรมไทยเป็นหลักสตูรที่นักศึกษาต่างชาติให้ความสนใจ 
 

จุดทีค่วรพฒันา 

1. สดัส่วนของคุณวุฒิอาจารย์ประจาํระดบัปริญญาเอกและตาํแหน่งทางวิชาการ 

2. สดัส่วนของอาจารย์ประจาํต่อจาํนวนนักศกึษาเตม็เวลาเทยีบเท่า (FTES) 51.49:1 

ขอ้เสนอแนะในการพฒันา 

1. ควรจัดทาํแผนพัฒนาบุคลากรทางวิชาการเป็นรายบุคคลทั้งการเข้าสู่ตาํแหน่งทางวิชาการและ

การศึกษาต่อในคุณวุฒิที่สงูขึ้น โดยมีการติดตามตรวจสอบ ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการดาํเนินการ

ตามแผนอย่างเป็นรปูธรรม 

2. เน่ืองจากสาํนักวิชาศิลปศาสตร์รับผดิชอบจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาทั่วไปให้กบันักศึกษาทั้ง

มหาวิทยาลัย จึงควรพิจารณาเร่งรัดการบรรจุบุคคลเข้าสู่ตาํแหน่งเพ่ิมขึ้น 

 

องคป์ระกอบที ่2 การวิจยั 

จุดเด่น 

ระบบและกลไกการส่งเสริมสนับสนุนพันธกจิด้านวิจัยที่มีประสทิธภิาพ จนส่งผลให้เกดิจาํนวน

ผลงานวิชาการที่ตีพิมพ์เผยแพร่อย่างต่อเน่ือง 

แนวทางเสริมจุดเด่น 

ควรพัฒนาระบบและกลไกการส่งเสริมสนับสนุนพันธกจิด้านวิจัยของสาํนักวิชา ให้เป็นแนวปฏบิตัิที่

ดีและสร้างเวทกีารแลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในมหาวิทยาลัย 

 

องคป์ระกอบที ่3 การบริการวิชาการ 

จุดเด่น 

1. โครงการบริการวิชาการแก่สงัคมของสาํนักวิชาตอบสนองความต้องการของสงัคมชุมชน 

2. มีการบูรณาการกบัการเรียนการสอนและการวิจัยร้อยละ 80 
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จุดทีค่วรพฒันา 

1. โครงการบริการวิชาการควรกาํหนดพ้ืนที่เป้าหมายที่ชัดเจน เพ่ือให้เหน็การพัฒนาของสงัคมชุมชน

อย่างต่อเน่ืองและย่ังยืน 

2. การประเมินผลสาํเรจ็ของโครงการ/กจิกรรม ในด้านบริการวิชาการ ควรประเมินให้สอดคล้องกบั

วัตถุประสงคท์ี่กาํหนดไว้ 

3. การกาํหนดวัตถุประสงค์และตัวช้ีวัดของโครงการ/กจิกรรม ควรมีทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

เพ่ือให้สะท้อนผลการดาํเนินงานที่แท้จริง 

ขอ้เสนอแนะในการพฒันา 

1. ควรมีการสาํรวจความต้องการของสงัคมชุมชน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการจัดทาํแผนบริการวิชาการ

ของสาํนักวิชา 

2. ควรจัดวางระบบการประเมินผลพันธกจิด้านบริการวิชาการ โดยกาํหนดวัตถุประสงค์และตัวช้ีวัดที่

ครอบคลุมทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ และประเมินความสาํเรจ็ให้สอดคล้องกบัวัตถุประสงค์

ที่ตั้งไว้ 

 

องคป์ระกอบที ่4 การทํานุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรม 

จุดทีค่วรพฒันา 

1. การประเมินผลสาํเรจ็ของโครงการ/กจิกรรม ในด้านทาํนุบาํรงุศิลปะและวัฒนธรรม ควรประเมินให้

สอดคล้องกบัวัตถุประสงคท์ี่กาํหนดไว้ 

2. การกาํหนดวัตถุประสงค์และตัวช้ีวัดของโครงการ/กจิกรรม ควรมีทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

เพ่ือให้สะท้อนผลการดาํเนินงานที่แท้จริง 

3. การบูรณาการกจิกรรมการเรียนการสอนเข้ากบักจิกรรมด้านทาํนุบาํรงุศิลปะและวัฒนธรรม 

ขอ้เสนอแนะในการพฒันา 

1. ควรจัดวางระบบการประเมินผลพันธกจิด้านทาํนุบาํรงุศลิปะและวัฒนธรรม โดยกาํหนด

วัตถุประสงค์และตัวช้ีวัดที่ครอบคลุมทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ และประเมินความสาํเรจ็ให้

สอดคล้องกบัวัตถุประสงคท์ี่ตั้งไว้ 

2. ควรเพ่ิมการบูรณาการกจิกรรมการเรียนการสอนเข้ากบักจิกรรมด้านทาํนุบาํรงุศิลปะและวัฒนธรรม 

เพ่ิมมากขึ้น 

3. ควรจัดกจิกรรมด้านทาํนุบาํรงุศิลปะและวัฒนธรรมให้สอดคล้องและครอบคลุมตามกลยุทธท์ี่

กาํหนดในแผนพัฒนาสาํนักวิชา 

 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2558 

สาํนักวิชาศิลปศาสตร์ 

 

ส่วนประกันคุณภาพการศึกษาและพฒันาหลกัสตูร มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง 44 

 

องคป์ระกอบที ่5 การบริหารจดัการ 

จุดเด่น 

ระบบและกลไกการบริหารจดัการหลักสตูรให้เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานหลักสตูร 

แนวทางเสริมจุดเด่น 

ควรพัฒนาให้ทุกหลักสตูรมีผลประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสตูร ระดับดีขึ้นไป เพ่ือเป็น

โอกาสในการขอขึ้นทะเบียนการรับรองหลักสตูรจาก สกอ. 

จุดทีค่วรพฒันา 

1. ความชัดเจนของวิสยัทศัน์และพันธกจิ 

2. การจัดการความรู้ภายในสาํนักวิชา 

ขอ้เสนอแนะในการพฒันา 

1. ควรอธบิายคาํสาํคัญในวิสยัทศัน์ เพ่ือให้เข้าใจตรงกนั และนาํไปสู่การพัฒนาที่ชัดเจน รวมทั้ง

กาํหนด 

ตัวบ่งช้ีของการประเมินวิสยัทศัน์ และกาํหนดพันธกจิทั้ง 4 ด้านให้สอดคล้องหรือตอบสนอง

วิสยัทศัน์ 

2. ควรพิจารณาจัดระบบการจัดการความรู้ โดยเน้นการค้นหาแนวปฏบิัตทิี่ดีในพันธกจิด้านการผลิต

บัณฑติและการวิจัย 
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ภาคผนวก 
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ประมวลภาพ 
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ประมวลภาพ 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดบัหลกัสูตรและระดบัสาํนกัวิชา 

สํานกัวิชาศิลปศาสตร ์
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      ประมวลภาพ 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัสํานกัวิชา 

สํานกัวิชาศิลปศาสตร ์

วนัจนัทรที์ ่31 ตุลาคม 2559 

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

       

 

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2558 

สาํนักวิชาศิลปศาสตร์ 

 

ส่วนประกันคุณภาพการศึกษาและพฒันาหลกัสตูร มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง 51 

 

            

         










































