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ส ำนกังำนจัดกำรทรพัยสิ์นและรำยได ้

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 รำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

ส ำนกังำนจดักำรทรพัยสิ์นและรำยได ้

มหำวิทยำลยัแม่ฟ้ำหลวง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2558 
 

 มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง ได้มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับศูนย์/หน่วยงานสนับสนุน (ส านักงานจัดการทรัพย์สินและรายได้) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2558 ตามค าสั่งที่ 1898 /2558 ลงวันที่ 12 ตุลาคม 2558 มีรายนามคณะกรรมการ ดังน้ี 

1. รองศาสตราจารย์ สปุราณี  อทัธเสรี                ประธาน        

2. อาจารย์ ดร.นิรมล  สนัติภาพวิวัฒนา   กรรมการ 

3. นางดาวนภา  สุยะนนท์    กรรมการ 

4. นางเกษมศรี  คงมีลาภ    กรรมการและเลขานุการ 

อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการชุดดังกล่าว คือ การตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในของส านักงานจัดการทรัพย์สินและรายได้ ตามมาตรฐานและตัวบ่งช้ีที่ก  าหนดตามค ารับรองการ

ปฏบัิติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 และให้ข้อคิดเหน็ ข้อเสนอแนะส าหรับหน่วยงาน เพ่ือใช้

เป็นแนวทางในการพัฒนา และปรับปรุงระบบและกลไกการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน และตัวบ่งช้ี

คุณภาพการศึกษาที่มหาวิทยาลัยก าหนด และเสนอรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาต่อหัวหน้า

ส านักงานจัดการทรัพย์สนิและรายได้ และมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงต่อไป  

 

 

............................................................... ประธาน 

                  (รองศาสตราจารย์ สปุราณี  อทัธเสรี) 

 

   ............................................................... กรรมการ 

                 (อาจารย์ ดร.นิรมล  สนัติภาพวิวัฒนา) 

 

   ............................................................... กรรมการ 

                         (นางดาวนภา  สยุะนนท)์ 

 

   .............................................................. กรรมการและเลขานุการ 

                         (นางเกษมศรี  คงมีลาภ) 
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ส ำนกังำนจัดกำรทรพัยสิ์นและรำยได ้

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 ส่วนที ่1 

ขอ้มูลพื้ นฐำนของหน่วยงำน 

********************  

1.  โครงสรำ้งกำรแบ่งส่วนงำนและผงักำรบงัคบับญัชำ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

อธิกำรบดี 

รองศำสตรำจำรย ์ดร.วนัชยั ศิริชนะ 
คณะกรรมกำรด ำเนินกำร

ส ำนกังำนจดักำรทรัพย์สิน

และรำยได ้
รองอธิกำรบดี 

นำงพรทิพย ์ ภูติโยธิน(1 ต.ค.57-18 มิ.ย.58) 

อำจำรย ์ดร.พนม  วิญญำยอง(19 มิ.ย.-30 ก.ย.58) 
คณะกรรมกำรบริหำรหน่วย

บริกำรทำงวิชำกำร 

ผูอ้ ำนวยกำรส ำนกังำนจดักำรทรพัยสิ์นและรำยได ้

นำยกมัพล  ไชยเลิศ(1 ต.ค.57-18 มิ.ย.58) 

ผูก้ ำกบัดูแลส ำนกังำนจดักำรทรพัยสิ์นและรำยได ้

อำจำรย ์ดร.ต่อพนัธ ์ ทนัดร (19 มิ.ย.-ปัจจุบนั) 

รกัษำกำรแทน  

ผูอ้ ำนวยกำรส ำนกังำนจดักำรทรพัยสิ์นและรำยได ้

หน่วยบริกำรทำง

วิชำกำร 

อตัราครอง  6  อตัรำ 

น.ส.นันทวัน วงค์หวัน       เจ้าหน้าที่บริหาร 

น.ส.ณัทชกา ประชุมพันธุ ์  เจ้าหน้าที่บริหาร 

น.ส.กฤษณา จัดสม         เจ้าหน้าที่บริหาร 

น.ส.เสาวนีย์  เช้ือปาละ     พนักงานธรุการ 

น.ส.สพุรรณี  กนัติ๊บ       พนักงานธุรการ 

นายสรุพงษ์ ชาวค าเขตต์    ช่างเทคนิค 

 

งำนสนบัสนุน งำนบริหำรจดักำรทรพัยสิ์น 

อตัราครอง 3 อตัรา 

นายสมยศ  จันทาพูน    เจ้าหน้าที่บริหาร 

นายสริุยะ  สวุรรณ์       เจ้าหน้าที่บริหาร 

น.ส.สพัุตรา  อริยะมั่ง   เจ้าหน้าที่บริหาร 

วนาเวศน์ 

ศูนย์หนังสอื 

วนาศรม 
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ส ำนกังำนจัดกำรทรพัยสิ์นและรำยได ้

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 2. ภำระหนำ้ทีข่องหน่วยงำน 

เพ่ือเป็นหน่วยงานจัดหารายได้จากทรัพย์สินและทรัพยากรต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 

เพ่ือให้เกดิประโยชน์สงูสดุอย่างต่อเน่ืองและเสริมสร้างกจิกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 

บริหารจัดการทรัพย์สินทั้งระบบและจัดหารายได้จากอสังหาริมทรัพย์ที่ เป็นของ

มหาวิทยาลัย 

ตลอดจนที่มหาวิทยาลัยปกครองดูแลหรือใช้ประโยชน์เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด  โดย

แบ่งภารกจิหลัก ดังน้ี 

1. Financial management    การจัดหารายได้จากทรัพย์สนิ 

2. Operating management   การบริหารจัดการการด าเนินงานให้มีประสทิธภิาพ 

3. Human resource management    การพัฒนาบุคลากรภายในหน่วยงานให้มี

ประสทิธภิาพในการด าเนินงาน 

4. Organization development    การติดต่อประสานงานการสร้างเครือข่ายกับ

หน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
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ส ำนกังำนจัดกำรทรพัยสิ์นและรำยได ้

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 ส่วนที ่2 

รำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2558 

ส ำนกังำนจดักำรทรพัยส์นิและรำยได ้

วนัจนัทรที์ ่2 พฤศจิกำยน 2558 

********************  

ส านักงานจัดการทรัพย์สินและรายได้ ได้จัดท าค ารับรองการปฏบัิติงานทุกปีงบประมาณ โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นกลไกในการขับเคล่ือนการด าเนินงานตามภารกิจและแผนปฏบัิติการประจ าปีของ

หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย รวมถึงเพ่ือเป็นการเช่ือมโยงผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนา

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง ระยะที่ 3 (พ.ศ.2555 - 2559) ลงสู่หน่วยปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 

2558 ได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินค ารับรองการปฏบัิติ จ านวน 4 คน ดังรายนามต่อไปนี้  

1. รองศาสตราจารย์ สปุราณี  อทัธเสรี                ประธาน        

2. อาจารย์ ดร.นิรมล  สนัติภาพวิวัฒนา   กรรมการ 

3. นางดาวนภา  สุยะนนท ์    กรรมการ 

4. นางเกษมศรี  คงมีลาภ    กรรมการและเลขานุการ 

โดยการประเมินคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ส าคัญ คือ เพ่ือทราบตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายในของส านักงานจัดการทรัพย์สินและรายได้ ตามมาตรฐานและตัวบ่งช้ีที่ก  าหนดตาม     

ค า รับรองการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2558 โดยมีกระบวนการประเมินดัง น้ี  

คณะกรรมการพบหัวหน้าหน่วยงานและคณะท างานของหน่วยงาน เพ่ือแนะน าคณะกรรมการและช้ีแจง

วัตถุประสงค์ของการประเมิน รับฟังการบรรยายสรุปจากหัวหน้าหน่วยงานและคณะท างานของ

หน่วยงาน หลังจากฟังรายงานสรุปผลการด าเนินงานของหน่วยงาน ศึกษารายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) ที่หน่วยงานจัดท าข้ึน และน าข้อมูลมาอภิปรายร่วมกนั เพ่ือวิเคราะห์ สรุปผลการตรวจเย่ียม และ

จัดท าข้อเสนอแนะ รวมถึงจัดท ารายงานสรุปผลการประเมินค ารับรองการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ต่อไป  

ล ำดบั ตวับ่งช้ี เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนนิงำน คะแนน 

1 รายได้จากการด าเนินงาน    

    1.1 ส านักงานจัดการทรัพย์สนิและรายได้ ร้อยละ

100.00 

ร้อยละ 122.75 5 

    1.2 หน่วยงานในก ากบัดูแลของส านักงานจัดการ

ทรัพย์สนิและรายได้ 
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ส ำนกังำนจัดกำรทรพัยสิ์นและรำยได ้

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 ล ำดบั ตวับ่งช้ี เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนนิงำน คะแนน 

         1.2.1 ศูนย์หนังสอื ร้อยละ

100.00 

ร้อยละ 83.82 2.38 

         1.2.2 วนาเวศน์ ร้อยละ

100.00 

ร้อยละ 71.21 1.12 

         1.2.3 วนาศรม - - - 

2 ผลการด าเนินงาน    

   2.1 การสรรหาผู้ประกอบการได้ครบถ้วนตาม

พ้ืนที่ที่ก  าหนด 

ร้อยละ

100.00 

> ร้อยละ 100.00 5 

   2.2 การจัดท าสญัญาครบถ้วน ร้อยละ

100 

> ร้อยละ 100.00 5 

3 การจัดเกบ็รายได้เมื่อเทยีบกบัการเรียกเกบ็ ร้อยละ

90.00 

ร้อยละ 96.53 4.65 

4 ร้อยละของการคืนเงินทดรองจ่ายตามก าหนดเวลา ร้อยละ

80.00 

ร้อยละ 100.00 5 

5 

  

  

ระดับความพึงพอใจต่อบริการของหน่วยงาน    

   5.1) พนักงาน ระดับ

3.50 

ระดับ 4.18 4 

   5.2) นักศึกษา       

5.2.1) การให้บริการผู้จ าหน่ายอาหาร/

อาหารว่างและเคร่ืองด่ืม ภายใน

มหาวิทยาลัย 

ระดับ

3.50 

ระดับ 3.72 4 

      5.2.2) ด้านการให้บริการรถไฟฟ้า ระดับ

3.50 

ระดับ 4.02 4 

      5.2.3) โครงการถนนคนเดิน ระดับ

3.50 

ระดับ 4.29 4 

6 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาทั้งภายในและ

ภายนอก 

ร้อยละ

80.00 

ร้อยละ 100.00 

 

5 

 

 

ผลการประเมินค ารับรองการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 เท่ากับ 87.85 

คะแนน จากคะแนนเตม็ 100 คะแนน 

บรรลุเป้าหมายจ านวน 10 ตัวบ่งช้ี  จากจ านวนตัวบ่งช้ีที่ท  าการประเมินทั้งหมด 12 ตัวบ่งช้ี   

คิดเป็นร้อยละ 83.33 
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ส ำนกังำนจัดกำรทรพัยสิ์นและรำยได ้

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 ส่วนที ่3 

ขอ้เสนอแนะเพิม่เติม กำรประเมินค ำรบัรองกำรปฏิบติังำน 

ส ำนกังำนจดักำรทรพัยส์นิและรำยได ้

******************** 

1. ตัวบ่งช้ีของค ารับรองข้อที่ 5.2 หัวข้อ ระดับความพึงพอใจต่อบริการของหน่วยงาน ด้านการ

ให้บริการผู้จ าหน่ายอาหาร/อาหารว่างและเคร่ืองดื่ม ภายในมหาวิทยาลัย  ด้านการ

ให้บริการรถไฟฟ้า ด้านโครงการถนนคนเดิน ควรเพ่ิมการเขียนบรรยายสรุปผลการ

ด าเนินงานว่า การเกบ็ข้อมูลมาจากใคร โดยวิธีใด จ านวนผู้ที่ตอบแบบสอบถามมีจ านวน

เทา่ไหร่   

2. ตัวบ่งช้ีของค ารับรองข้อที่ 6 หัวข้อ ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาทั้งภายในและ

ภายนอก ควรเพ่ิมการเขียนบรรยายสรุปผลการด าเนินงาน จากตารางบุคลากรที่ได้รับการ

พัฒนาของหน่วยงาน ซ่ึงเพ่ิมเติมการเขียนว่า จ านวนบุคลากรภายในหน่วยงานมีจ านวนกี่

ท่าน ได้รับการพัฒนากี่ท่าน คิดเป็นร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนากี่ท่าน เพ่ือ

สะท้อนผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี 
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ส ำนกังำนจัดกำรทรพัยสิ์นและรำยได ้

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 ประมวลภำพกำรประเมินค ำรบัรองกำรปฏิบติังำน 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2558 

ส ำนกังำนจัดกำรทรพัยสิ์นและรำยได ้

********************  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 






