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สถาบันชา 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. !""# 

 ส่วนที+ , 

ขอ้มูลพื1 นฐานของหน่วยงาน 

********************  

1.  โครงสรา้งการแบ่งส่วนงานและผงัการบงัคบับญัชา 

 

 
 
 
 
 

 

ฝ่ายธุรการ 

หวัหนา้สถาบนัชา 

อาจารย ์ดร.ปิยาภรณ ์เชื+อมชยัตระกูล 

คณะกรรมการบริหาร 
สถาบนัชา รองอธิการบดี  

รศ.ดร.ดรุณี วฒันศิริเวช 

อธิการบดี 

รศ.ดร.วนัชยั ศิริชนะ 

ฝ่ายหอ้งปฏิบติัการชา 

เจ้าหน้าที-บริหาร 

อตัราว่าง 

นักวิทยาศาสตร์ 

น.ส.จิราพร  ไร่พุทธา 

เจ้าหน้าที-เกษตร 

นายทวิพิชญ์ อายะนันท ์

ฝ่ายการเกษตร 

คณะทํางานประจํา 
สถาบนัชา 

คนงานเกษตร 

นายประเวทย์ เตชะไกล 
พนักงานธุรการ 

น.ส.วิไลวรรณ  จาํปาทราย 
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2. ภาระหนา้ที+ของหน่วยงาน 

ภารกิจหลักของสถาบันชา มี " ด้าน ดังนี/  

5. ด้านการวิจัย 

!. ด้านการให้บริการวิชาการ 

:. ด้านห้องปฏิบัติการ 

;. ด้านการเกษตร 

". ด้านการจัดการข้อมูล 

การบริหารงานของสถาบันชา ประกอบด้วย : ฝ่าย ได้แก่ 

,. ฝ่ายธุรการ 

• งานติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

• งานจัดทาํระบบฐานข้อมูล 

• งานธุรการ การเงิน งบประมาณ 

• งานการประกนัคุณภาพการศึกษาและระบบความคุมภายใน 

• สนับสนุนการดาํเนินงานวิจัย การบริการวิชาการ ในงานที-เกี-ยวข้องกบัการประสานงาน 

(. ฝ่ายหอ้งปฏิบติัการ 

• ดูแลระบบการจัดการในห้องปฏบิัติการชา 

• จัดทาํระบบคุณภาพห้องปฏิบัติการ 

• ประสานงานเพื-อจัดซื/อ-จัดหาวัสดุอุปกรณ์ สารเคมี และครุภัณฑวิ์ทยาศาสตร์ 

• ให้บริการวิเคราะห์ทดสอบชา 

• สนับสนุนการดาํเนินงานวิจัย การบริการวิชาการ ในงานที-เกี-ยวข้องกบัห้องปฏบิัติการ 

?. ฝ่ายการเกษตร 

• วางแผนการปลูก ควบคุม ดูแล บาํรุงรักษา แปลงอนุรักษ์เชื/ อพันธุกรรมชา    

• (ไร่บุญรอดฯ แม่กรณ์), แปลงอนุรักษ์พันธุพื์ช และโรงเรือนเพาะชาํชา 

• ประสานงานกบัหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในงานที-เกี-ยวกบัการเกษตร 

• สนับสนุนการดาํเนินงานวิจัย การบริการวิชาการ ในงานที-เกี-ยวข้องกบัการเกษตร 
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สถาบันชา 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. !""# 

 ส่วนที+ ( 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.())* 

สถาบนัชา 

วนัพฤหสับดีที+ ) พฤศจิกายน ())* 

********************  

สถาบันชา ได้จัดทาํคาํรับรองการปฏิบัติงานทุกปีงบประมาณ โดยมีวัตถุประสงค์เพื-อเป็น

กลไกในการขับเคลื-อนการดําเนินงานตามภารกิจและแผนปฏิบัติการประจําปีของหน่วยงานภายใน

มหาวิทยาลัย รวมถึงเพื-อเป็นการเชื-อมโยงผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 

ระยะที-  : (พ.ศ.!"""-!""6) ลงสู่หน่วยปฏิบัติในปีงบประมาณ พ.ศ.!""# ได้มีการแต่งตั/ ง

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับศูนย์/หน่วยงานสนับสนุน (สถาบันชา) จาํนวน 

; คน ดังรายนามต่อไปนี/  

5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ น.อ.ดร.ธงชัย  อยู่ญาติวงศ์ ประธาน 

!. อาจารย์ ดร.ต่อพันธ ์ ทันดร กรรมการ 

:. นายชัยพงศ์  แกล้วกล้า กรรมการ 

;. นางสาววรรณภา  เนตรสุวรรณ กรรมการและเลขานุการ 

โดยการประเมินครั/งนี/ มีวัตถุประสงค์สาํคัญ คือ เพื-อทราบ ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายในของสถาบันชา ตามมาตรฐานและตัวบ่งชี/ ที-กําหนดตามคํารับรองการปฏิบัติงาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.!""# โดยมีกระบวนการประเมินดังนี/  คณะกรรมการพบหัวหน้าหน่วยงาน 

เพื-อแนะนําคณะกรรมการและชี/ แจงวัตถุประสงค์ของการประเมิน รับฟังการบรรยายสรุปจากหัวหน้า

หน่วยงาน หลังจากฟังรายงานสรุปผลการดําเนินงานของหน่วยงาน ศึกษารายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) ที-หน่วยงานจัดทาํขึ/น และนาํข้อมูลมาอภิปรายร่วมกนั เพื-อวิเคราะห์ สรุปผลการตรวจเยี-ยม และ

จัดทําข้อเสนอแนะ รวมถึงจัดทาํรายงานสรุปผลการประเมินคํารับรองการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. !""# ต่อไป 
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ลําดบั ตวับ่งชี1  เป้าหมาย 
ผลการ

ดําเนินงาน 
คะแนน 

5 
จาํนวนข้อเสนอโครงการวิจัยที-ยื-นขอรับทุน
สนับสนุนจากมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 

2 โครงการ 0 โครงการ 0 

! 
จาํนวนโครงการวิจยัที-ได้รับทุนสนับสนุนจาก
มหาวิทยาลัย 

2 โครงการ 0 โครงการ 0 

: 
จาํนวนข้อเสนอโครงการวิจัยที-ยื-นขอรับทุน
สนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก 

2 โครงการ 3 โครงการ 5 

; 
จาํนวนโครงการวิจยัที-ได้รับทุนสนับสนุนจาก
หน่วยงานภายนอก 

2 โครงการ 2 โครงการ 4 

" 
การสนับสนุนโครงการวิจัยของ นักเรียน 
นักศึกษา อาจารย์ 

7 โครงการ 15 โครงการ 5 

S 
จาํนวนการบริการวิชาการและถ่ายทอดความรู้
และเทคโนโลยี 

 

 6.1 การให้บริการวิชาการ 25 ครั/ง 48 ครั/ง 5 

 6.2 จดหมายข่าวชา (ไตรมาสละ 1 ฉบับ) 4 ฉบับ 4 ฉบับ 5 

W รายการการตรวจวิเคราะห์ทดสอบตัวอย่าง 50 รายการ 95 รายการ 5 

# จาํนวนการให้บริการห้องปฏบัิติการ 100 ครั/ง 441 ครั/ง 5 

6 การขยายสายพันธุ์ชา 30 ต้น 2,020 ต้น 5 

5Y การใช้ประโยชน์จากแปลงอนุรักษ์พันธุกรรม 10 ครั/ง 10 ครั/ง 4 

55 
ร้อยละของการดาํเนินการตามแผนการ
ดาํเนินงานตามภารกจิ 

ร้อยละ 90 ร้อยละ 100 5 

5! 
ร้อยละของการดาํเนินการจัดซื/อจัดจ้างเป็นไป
ตามแผนที-กาํหนด 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 5 

5: 
ร้อยละของการคืนเงินทดรองจ่ายตาม
กาํหนดเวลา 

ร้อยละ  
80 

ร้อยละ
83.33 

4.33 
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ลําดบั ตวับ่งชี1  เป้าหมาย 
ผลการ

ดําเนินงาน 
คะแนน 

5; ระดับความพึงพอใจต่อบริการของหน่วยงาน  

    14.1 พนักงาน 
ระดับ  
4.00 

ระดับ  
4.72 

5 

    14.2 นักศึกษา 
ระดับ  
4.00 

ระดับ  
4.65 

5 

5" 
ร้อยละของบุคลากรที-ได้รับการพัฒนาทั/งภายใน
และภายนอก 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 5 

ผลการประเมินคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.!""# เท่ากับ #W.#: 

คะแนน จากคะแนนเตม็ 5YY คะแนน 

บรรลุเป้าหมายจาํนวน 5" ตัวบ่งชี/  จากจาํนวนตัวบ่งชี/ ที-ทาํการประเมินทั/งหมด 5W ตัวบ่งชี/  

คิดเป็นร้อยละ ##.!; 



 

 

สถาบันชา 
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 ส่วนที+ ? 

ขอ้เสนอแนะเพิ+มเติม การประเมินคํารบัรองการปฏิบติังาน 

สถาบนัชา 

******************** 

จุดเด่น 
- การดําเนินงานโดยรวมทาํได้ดี เมื-อเทียบกับจาํนวนบุคลากร มีการนําวงจรคุณภาพ 

PDCA มาใช้ชัดเจน 
จุดที+ควรพฒันา 

- ควรมีการปรับลดตัวบ่งชี/ รวมกัน เรื-อง จาํนวนโครงการวิจัยที-ได้รับทุนสนับสนุนจาก
มหาวิทยาลัย และทุนสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก  

- ควรกาํหนดตัวบ่งชี/ ให้สะท้อนเชิงคุณภาพ หรือสะท้อนเชิงความสาํเร็จของโครงการ 
(Outcome) มากยิ-งขึ/น 
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 ประมวลภาพการประเมินคํารบัรองการปฏิบติังาน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ())* 

สถาบนัชา 

********************  
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ภาคผนวก 



2557 

(เป้าหมาย)

2557

(ผล)

2558 

(เป้าหมาย)
1 2 3 4 5

1 จาํนวนข้อเสนอโครงการวิจัยที่ยื่นขอรับทุน

สนับสนุนจากมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง

โครงการ 7.50 2 0 2 0 0  -  - 1 2 3 0 0 ×

2 จาํนวนโครงการวิจัยที่ได้รับทุนสนับสนุนจาก

มหาวิทยาลัย

โครงการ 2.50 2 0 2 0 0  -  - 1 2 3 0 0 ×

3 จาํนวนข้อเสนอโครงการวิจัยที่ยื่นขอรับทุน

สนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก

โครงการ 7.50 2 6 2 3 3  -  - 1 2 3 5 37.50 

4 จาํนวนโครงการวิจัยที่ได้รับทุนสนับสนุนจาก

หน่วยงานภายนอก

โครงการ 2.50 2 1 2 2 2  -  - 1 2 3 4 10.00 

5 การสนับสนุนโครงการวิจัยของ นักเรียน 

นักศึกษา อาจารย์

โครงการ 15.00  -  - 7 15 15 1 3 5 7 9 5 75.00 

6 จาํนวนการบริการวิชาการและถ่ายทอดความรู้

และเทคโนโลยี

6.1 การให้บริการวิชาการ ครั้ง 10.00  -  - 25 48 48 10 15 20 25 30 5 50.00 

6.2 จดหมายข่าวชา (ไตรมาสละ 1 ฉบับ) ฉบับ 5.00  -  - 4 4 4  - 1 2 3 4 5 25.00 
7 รายการการตรวจวิเคราะห์ทดสอบตัวอย่าง รายการ 5.00 80 33 50 95 95 20 30 40 50 60 5 25.00 

8 จาํนวนการให้บริการห้องปฏบิัติการ ครั้ง 10.00 60 87 100 441 441 70 80 90 100 110 5 50.00 

9 การขยายสายพันธุช์า ต้น 5.00  -  - 30 2,020 2,020 0 10 20 30 40 5 25.00 

10 การใช้ประโยชน์จากแปลงอนุรักษ์พันธุกรรม ครั้ง 5.00  -  - 10 10 10 4 6 8 10 12 4 20.00 

11 ร้อยละของการดาํเนินการตามแผนการ

ดาํเนินงานตามภารกจิ

ร้อยละ 5.00 80 90.03 90 100 100 60 70 80 90 100 5 25.00 

 ผลการประเมินคํารบัรองการปฏิบตัิงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558

สถาบนัชา

ลําดบั
การประเมิน

จากกรรมการ
หน่วยนบั

ปีงบประมาณ 

นํ้ าหนกั
การบรรลุ

เป้าหมาย
ตวับ่งชี้

การประเมิน

ตนเอง

คะแนน

คูณนํ้าหนกั

เกณฑก์ารประเมิน
คะแนน



2557 

(เป้าหมาย)

2557

(ผล)

2558 

(เป้าหมาย)
1 2 3 4 5

 ผลการประเมินคํารบัรองการปฏิบตัิงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558

สถาบนัชา

ลําดบั
การประเมิน

จากกรรมการ
หน่วยนบั

ปีงบประมาณ 

นํ้ าหนกั
การบรรลุ

เป้าหมาย
ตวับ่งชี้

การประเมิน

ตนเอง

คะแนน

คูณนํ้าหนกั

เกณฑก์ารประเมิน
คะแนน

12 ร้อยละของการดาํเนินการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไป

ตามแผนที่กาํหนด

ร้อยละ 5.00 100 100 100 100 100 20 40 60 80 100 5 25.00 

13 ร้อยละของการคืนเงินทดรองจ่ายตาม

กาํหนดเวลา

ร้อยละ 5.00 80 63 80 83.33 83.33 50 60 70 80 90 4.33 21.65 

14 ระดับความพึงพอใจต่อบริการของหน่วยงาน

   14.1 พนักงาน ระดับ 2.50 4.00 4.08 4.00 4.72 4.72 0.00-1.50 1.51-2.50 2.51-3.50 3.51-4.50 4.51-5.00 5 12.50 

   14.2 นักศึกษา ระดับ 2.50 4.00 4.57 4.00 4.65 4.65 0.00-1.50 1.51-2.50 2.51-3.50 3.51-4.50 4.51-5.00 5 12.50 

15 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาทั้ง

ภายในและภายนอก

ร้อยละ 5.00 100 100 100 100 100 20 40 60 80 100 5 25.00 

รวม 100.00 439.15

ผลการประเมินคํารบัรองการปฏิบตัิงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 เท่ากบั 87.83 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน

บรรลุเป้าหมายจํานวน 15 ตวับ่งชี้  จากจํานวนตวับ่งชี้ที่ทําการประเมินทั้งหมด 17 ตวับ่งชี้ คิดเป็นรอ้ยละ 88.24
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.����01 1 ก��������ก��  

1. �����	ก��	��ก��
����������� (����������� 
���ก�����) 

25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 �� 

2. %��	��ก����������	ก�
� - ���� '
�()���		��ก�� 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 �� 

3. ����		%�ก��%��	��ก�����+���,� 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 �� 

4. %��	��ก��������-�����
�ก��'
�()���		��ก�� 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 �� 

.����01 2 �7�������ก�� 

5. .����/%��'�
�)����
����+���,� 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 �� 

6. ��-����)�%���������	(��+
	�12�
������ 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 �� 

7. ����34�.��5��67����� 50.00 50.00 0 0 0 4.50 0.58 �� 

8. ��ก��%��	��ก�����.39�5����ก����� ��,� 50.00 50.00 0 0 0 4.50 0.58 �� 

9. ;���ก��.39�5 50.00 50.00 0 0 0 4.50 0.58 �� 

10. ��-�������%,%�ก��%��	��ก�� 50.00 50.00 0 0 0 4.50 0.58 �� 

11. .����/%��-��;�����/'�
-����������12�1��=�+�7
ก�	()��������
 

25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 �� 

.����01 3 
8#���-��ก��������ก��  

12. -3>9�5'
�(���567��������	,�กก��	��ก�� 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 �� 

13. %��	��ก�����������-�����
�ก��'
�()���		��ก�� 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 �� 

14. 	��ก����������	.����/����1%+�1��=�+�7��� 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 �� 

.����01 4 
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15. -���5?�5
%,��
ก��%��	��ก��%�9�5��� 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 �� 
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