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ส่วนประกนัคุณภาพการศึกษาและพฒันาหลกัสูตร 

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ส่วนประกนัคุณภาพการศึกษาและพฒันาหลกัสูตร 

วนัพฤหสับดีที ่31 ตุลาคม 2562 

********************  

ส่วนประกันคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร ได้จัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานทุก

ปีงบประมาณ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นกลไกในการขับเคล่ือนการด าเนินงานตามภารกิจและ

แผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย ส าหรับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน โดยใช้ค ารับรองการ

ปฏิบัติงานเป็นตัวบ่งช้ีในการประเมินของส่วนประกันคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร จ านวน    

4 คน  ดังรายนามต่อไปนี้  

1. อาจารย์ ดร.ต่อพันธ ์ทนัดร ประธาน 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มัชฌิมา นราดิศร กรรมการ      

3. นางดาวนภา สยุะนนท์ กรรมการ 

4. นางศิริขวัญ ปัญสมคิด กรรมการและเลขานุการ 

โดยการประเมินคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ส าคัญ คือ เพ่ือตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในของ

ส่วนประกนัคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสตูร ตามมาตรฐานและตัวบ่งช้ีที่ก  าหนดตามค ารับรองการ

ปฏบัิติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยมีกระบวนการประเมินดังน้ี คณะกรรมการพบหัวหน้า

หน่วยงานและคณะท างานของหน่วยงาน เพ่ือแนะน าคณะกรรมการและช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการ

ประเมิน รับฟังการบรรยายสรุปจากหัวหน้าหน่วยงานและคณะท างานของหน่วยงาน หลังจากฟังรายงาน

สรุปผลการด าเนินงานของหน่วยงาน ศึกษารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ที่หน่วยงานจัดท าข้ึน 

และน าข้อมูลมาอภิปรายร่วมกัน เพ่ือวิเคราะห์ สรุปผลการตรวจเย่ียม และจัดท าข้อเสนอแนะ รวมถึง

จัดท ารายงานสรุปผลการประเมินค ารับรองการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2562 ต่อไป  
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ล าดบั ตวับ่งช้ี 
หน่วย

นบั 
เป้าหมาย 

ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

การบรรลุ

เป้าหมาย

(/) 

1  ร้อยละของโครงการหรือกจิกรรมสนับสนุนการประกนั

คุณภาพที่มรีะดบัความ 

พึงพอใจอยู่ในระดบั 4.30 ขึ้นไป 

ร้อยละ 100 63.64 2.00 

2  ระยะเวลาในการสง่ผลการประเมนิคุณภาพภายในไปยัง

ระบบฐานข้อมูลของ สกอ. (สกอ. ก าหนดภายใน 120 

วันหลงัสิ้นปีการศึกษา)  

วัน 118 N/A N/A N/A 

3  ร้อยละของโครงการหรือกจิกรรมสนับสนุนการจัดการ

ความรู้ที่มรีะดบัความพึงพอใจอยู่ในระดบั 4.25 ขึ้นไป  

ร้อยละ 100 50.00 0.00 

4  การแจ้งผลการประเมนิการสอนอาจารย์ (ระยะเวลานับ

จากวันสดุท้ายของการเรียนการสอนในแต่ละภาค

การศึกษา) 

วัน 25 27 4.00 

5  การส่งรายงานควบคุมภายในไปยังหน่วยงานต้นสงักดั 

(กระทรวงศึกษาธกิาร)  

(คตง.ก าหนดภายใน 90 วันหลงัสิ้นปีงบประมาณ)  

วัน 90 89 5.00 

6  การส่งรายงานควบคุมภายในให้หน่วยตรวจสอบภายใน 

ภายใน 70 วัน (หลงัสิ้นปีงบประมาณ) 

วัน 70 70 4.00 

7  ร้อยละของหลักสตูรที่ได้รับการพัฒนาตามวงรอบการใช้

หลักสตูร 

ร้อยละ 100 100 5.00 

8  การยืนยันแผนการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษาแล้วเสรจ็

ก่อนก าหนดการประชุมคณะกรรมการจัดตารางสอน

ตารางสอบ (อย่างน้อย 14 วนั) 

วัน 20 18 4.00 

9  ร้อยละของหลักสตูรที่ครบวงรอบการใช้หลักสตูรได้รับ

การประเมนิหลักสตูร 

ร้อยละ 100 100 5.00 

10  ร้อยละของการจัดท ามตกิารประชุมสภาวิชาการ เพ่ือแจ้ง

หน่วยงานภายใน 5 วันท าการ (นับจากวนัที่ประชุม ถงึ

วันที่เสนอผู้บริหารลงนาม)  

ร้อยละ 95 92.30 5.00 

11  ร้อยละของการเวียนรับรองมตกิารประชุมคณะกรรมการ

พิจารณาหลักสตูรและการเรียนการสอน(ภายใน 3 วนั

หลังการประชุม) 

ร้อยละ 80 100 5.00 

12  ร้อยละของการด าเนินการตามแผนการด าเนินงานตาม ร้อยละ 100 100 5.00 
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ล าดบั ตวับ่งช้ี 
หน่วย

นบั 
เป้าหมาย 

ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

การบรรลุ

เป้าหมาย

(/) 

ภารกจิ 

13  ร้อยละของการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามแผนที่

ก าหนด (ถ้าม)ี 

ร้อยละ 100 N/A N/A N/A 

14  ร้อยละของการคนืเงินทดรองจ่ายตามก าหนดเวลา  ร้อยละ 100 90.91 4.00 

15  การจัดส่งรายงานการควบคุมภายในและบริหารความ

เสี่ยงตามระยะเวลาที่ก  าหนด (ภายใน 7 วนัหลังสิ้น

ปีงบประมาณ) 

วันท า

การ 

7 6 5.00 

16  ระดบัความพึงพอใจของผู้ใช้บรกิารของหน่วยงาน ระดบั 4 5 5.00 

17  ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาทั้งภายในและ

ภายนอก 

ร้อยละ 100 100 5.00 

18  ร้อยละของการด าเนินงานตามจ านวนข้อเสนอแนะตาม

แผนการตรวจสอบภายใน (ถ้าม)ี 

ร้อยละ 100 N/A N/A N/A 

19  การเสนอรายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจ าปีผ่าน

ความเหน็ส่วนพัสดุ ภายใน 60 วัน นับแต่วนัที่ออก

รายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจ าปี 

     

 ข้อย่อยที่ 1 : จ านวนวนัที่เสนอรายงานผลการตรวจสอบ

ครภุัณฑป์ระจ าปีงบประมาณ 

วัน ≤45 2 5.00 

 ข้อย่อยที่ 2 : จ านวนวนัที่เสนอรายงานผลการตรวจสอบ

วัสดุคงเหลือสิ้นปีงบประมาณ 

วัน ≤45 4 5.00 

 

ผลการประเมินค ารับรองการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เท่ากับ 85.88 

คะแนน จากคะแนนเตม็ 100 คะแนน       

บรรลุเป้าหมายจ านวน 11 ตัวบ่งช้ี จากจ านวนตัวบ่งช้ีที่ท  าการประเมินทั้งหมด 17 ตัวบ่งช้ี     

คิดเป็นร้อยละ 64.71          
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ขอ้เสนอแนะเพิม่เติม การประเมินคุณภาพภายใน  

(ตามตวับ่งช้ีในค ารบัรองการปฏิบติังาน) 

ส่วนประกนัคุณภาพการศึกษาและพฒันาหลกัสูตร 

******************** 

1. ด้านการก าหนดตัวบ่งช้ี และความสอดคล้องของภารกจิกบัค ารับรองการปฏบัิติงาน 

1) ตัวบ่งช้ีที่ 2 ควรรายงานผลจ านวนระยะเวลาที่ส่งผลให้ สป.อว. ของปีการศึกษาที่ผ่านมา 

เพ่ือให้มีการรายงานผลสบืเน่ืองในทุกๆปี 

2) ทบทวนเป้าหมายของตัวบ่งช้ีที่ 4 เน่ืองจากมีการปรับระบบเป็นแบบ Real Time จึงส่งผล

ให้สามารถรายงานผลการประเมินได้รวดเรว็ขึ้น 

 

2. ด้านการพัฒนาคุณภาพการท างาน 

- 

3. ด้านการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

ควรเพ่ิมรายละเอียดข้อมูลประกอบเพ่ือให้ผู้ประเมินทราบถึง ข้อคิดเหน็ หรือข้อเสนอแนะของ

ผู้เข้าร่วมอบรมบางโครงการที่มีผลการประเมินค่อนข้างต ่า อาท ิตัวบ่งช้ีที่ 1 เป็นต้น 

4.  ข้อเสนอแนะอื่นๆ 

ในการน าเสนอมีการเทียบเคียงผลการด าเนินงานที่ผ่านมาของตัวบ่งช้ีแต่ละตัว ท าให้เห็น

พัฒนาการหรือแนวโน้มการพัฒนา ในแต่ละตัวบ่งช้ีได้ชัดเจนขึ้น 
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ประมวลภาพ 

การประเมินคุณภาพภายใน (ตามตวับ่งช้ีในค ารบัรองการปฏิบติังาน) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 ส่วนประกนัคุณภาพการศึกษาและพฒันาหลกัสูตร 

********************  
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ภาคผนวก 


















