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ส่วนประกนัคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 
 

ส่วนรบันกัศึกษา 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2556 

 
ส่วนที ่1 

ขอ้มูลพื้ นฐานของหน่วยงาน 

********************  

1. ภาระหน้าที่ของหน่วยงาน 

 ส่วนรับนักศึกษา มีหน้าที่รับผิดชอบในการด าเนินงานเกี่ยวกบัการรับนักศึกษาทุกระดับ

ในมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง ตั้งแต่การจัดท าเอกสารและสื่อประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษา การแนะแนว

ประชาสมัพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการรับนักศึกษา การรับสมัครและคัดเลือกนักศึกษา รวบรวม

และศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกบัการรับนักศึกษา 

2. โครงสรา้งการบริหารงานและผงัการบงัคบับญัชา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อธิการบดี 

หวัหนา้ฝ่ายรบันกัศึกษา 

(นายเรืองศักด์ิ  เกล้ียงกมล) 

 

งานรบัสมคัรและคดัเลือกนกัศึกษา

นักศึกษา 

งานประชาสมัพนัธแ์ละแนะแนว

การศึกษา 

อตัราก าลงัครอง 

ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหาร  3 คน 

ผู้รับผิดชอบ 

1.นางสาวรุ่งอรุณ เยน็ใจ 

2.นางสาวโศรดา ป้านตุน 

3.นางสาวบุญฑริกา สริิชยานุกุล 

 

อตัราก าลงัครอง 

ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหาร  2 คน

ผู้รับผิดชอบ 

1.นายศักย์ศรน์ มงคลอทิธเิวช 

2.นางสาวพิมพร มัคลา 

 

รองอธิการบดี 

(รองศาสตราจารย์กลัณกา  สาธติธาดา) 
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ส่วนที ่2 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2556 

ส่วนรบันกัศึกษา 

วนัศุกรที์ ่27 มิถุนายน 2557 

********************  

ส่วนรับนักศึกษา ได้ด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย          

อย่างต่อเน่ือง และได้รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2556  โดยใช้

องค์ประกอบ และตัวบ่งช้ีการประเมินคุณภาพของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)            

ใน 3 องค์ประกอบ 4 ตัวบ่งช้ี โดยได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

จ านวน 4 คน ดังรายนามต่อไปนี้  

1. รองศาสตราจารย์กลัณกา   สาธติธาดา                ประธาน        

2. อาจารย์ เตือนจิต สทุธหลวง   กรรมการ 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุทธวัิลย์ สทีา   กรรมการ 

4. นางสาววรรณภา เนตรสวุรรณ  กรรมการและเลขานุการ 

โดยการประเมินคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ส าคัญ คือ เพ่ือทราบระดับคุณภาพของหน่วยงาน และให้

ข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยมีกระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ดังน้ี 

คณะกรรมการพบผู้แทนหน่วยงาน เพ่ือแนะน าคณะกรรมการและช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการประเมิน 

รับฟังการบรรยายสรุปจากผู้แทนหน่วยงาน หลังจากฟังรายงานสรุปผลการด าเนินงานของหน่วยงาน 

ศึกษารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ที่หน่วยงานจัดท าข้ึน  และน าข้อมูลมาอภิปรายร่วมกัน            

เพ่ือวิเคราะห์ สรุปผลการตรวจเย่ียม และจัดท าข้อเสนอแนะ รวมถึงจัดท ารายงานสรุปผลการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน ของส่วนรับนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2556 ต่อไป 
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แนวทางการประเมิน 

ใช้การประเมินตัวบ่งช้ีในแต่ละมาตรฐานข้อก าหนดของส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 

(สกอ.) ใน 3 องค์ประกอบ 4 ตัวบ่งช้ี ดังน้ี 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการด าเนินงาน(ตัวบ่งช้ี 1.1) 

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ (ตัวบ่งช้ี 7.2 และตัวบ่งช้ี 7.4) 

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ (ตัวบ่งช้ี 9.1) 

 

เกณฑก์ารประเมินตัวบ่งช้ี ก าหนดเป็น 5 ระดับ ในแต่ละตัวบ่งช้ี โดยมีความหมายดังน้ี 

คะแนน 0.00-1.50  หมายถึง  การด าเนินงานต้องปรับปรุงโดยเร่งด่วน 

คะแนน 1.51-2.50  หมายถึง  การด าเนินงานต้องปรับปรุง 

คะแนน 2.51-3.50  หมายถึง  การด าเนินงานระดับพอใช้ 

คะแนน 3.51-4.50  หมายถึง  การด าเนินงานระดับดี 

คะแนน 4.51-5.00  หมายถึง  การด าเนินงานระดับดีมาก 

 

 

 

 

 

 



-  4 
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สรุปผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ 

 

ตวับ่งช้ีคุณภาพ เป้าหมาย ผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินโดยกรรมการ 
บรรลุ 

เป้าหมาย 

คะแนนประเมิน 

หมายเหตุ 

ประเมินตนเอง 
ประเมินโดย 

กรรมการ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 8 ข้อ 
8  ข้อ  
(1,2,3,4,5,6,7,8) 

8  ข้อ  

(1,2,3,4,5,6,7,8) 
 5.00 5.00  

ตัวบ่งช้ีที่ 7.2 5 ข้อ 5  ข้อ  (1,2,3,4,5) 4  ข้อ  (1,2,3,4)  5.00 4.00  

ตัวบ่งช้ีที่ 7.4 6 ข้อ 6  ข้อ  (1,2,3,4,5,6) 6  ข้อ  (1,2,3,4,5,6)  5.00 5.00  

ตัวบ่งช้ีที่ 9.1 8 ข้อ 
8  ข้อ  
(1,2,3,4,5,6,7,8) 

7  ข้อ  (1,2,3,4,6,7,8)  4.00 4.00  

ค่าเฉลีย่รวม 4.67 4.50  

ผลกระประเมิน ระดบัดีมาก ระดบัดี  
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ส่วนรบันกัศึกษา 
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ส่วนที ่3 

ขอ้เสนอแนะเพิม่เติมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ประจ าปีการศึกษา 2556 

ส่วนรบันกัศึกษา 

******************** 

องคป์ระกอบที ่1 ปรชัญา ปณิธาน วตัถุประสงค ์และแผนการด าเนนิการ 

จุดแข็ง 

ส่วนรับนักศึกษา มีการด าเนินการตามแผนซ่ึงเช่ือมโยงจากแผนพัฒนามหาวิทยาลัย             

ระยะที่ 3 (พ.ศ.2555-2559) และแผนปฏบัิติการของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเน่ือง 

แนวทางเสริมจุดแข็ง  

ควรเ พ่ิมการ ถ่ายทอดแผนสู่ บุคลากรในหน่วยงานให้ ชัด เจน ย่ิงขึ้ น  ตลอดจน                    

การน าค าแนะน าจากผู้บริหารเกี่ยวกบัผลการด าเนินงานมาปรับปรุงให้ชัดเจนย่ิงข้ึน 

 

องคป์ระกอบที ่7 การบริหารและการจดัการ 

จุดทีค่วรพฒันา 

ควรถอดบทเรียนจากการจัดท าการแลกเปล่ียนความรู้ ของส่วนงานให้ชัดเจนเพ่ือเผยแพร่ 

และก่อให้เกดิแนวปฏบัิติที่ผู้อื่นสามารถน าไปปฏบัิติได้ และอาจเป็นแนวปฏบัิติที่ดีต่อไป 
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องคป์ระกอบที ่9 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ  

จุดแข็ง 

บุคลากรในหน่วยงานให้ความส าคัญ และความร่วมมือ ในการพัฒนากระบวนการประกัน

คุณภาพภายในของหน่วยงานให้ดีย่ิงขึ้น 

แนวทางเสริมจุดแข็ง  

ควรน าผลการประกันคุณภาพภายในมาปรับปรุงการท างานของหน่วยงานซ่ึงจะสามารถ       

ดูได้จากผลการพัฒนาในตัวบ่งช้ีตามการปฏบัิติงานของหน่วยงานให้พัฒนาขึ้นทุกตัวบ่งช้ี 

 

ขอ้เสนอแนะในการปรบัปรุงการเขียน SAR 

ควรปรับปรุงรูปแบบการเขียน SAR โดยเพ่ิมรายละเอียดหรืออธิบายถึงกระบวนการ                

ว่าหน่วยงานด าเนินการอย่างไร  
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ประมวลภาพการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ประจ าปีการศึกษา 2556 

ส่วนรบันกัศึกษา 

********************  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  


