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รายงานการสาํรวจความพงึพอใจของนายจางที่มตีอการปฏบัิตงิานของ
บัณฑติมหาวทิยาลัยแมฟาหลวง ระดับปรญิญาตรี รุนปการศกึษา 2556

1 หลกัการและเหตผุล

จากแนวคิดของการจัดทํากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thailand
Qualifications Framework for Higher Education: TQF) ที่ มุ ง เ น น ที่ ผ ล ก า ร เ รี ย น รู (Learning
outcomes) ของผูเรียน ซึ่งเปนมาตรฐานขั้นต่ําเชิงคุณภาพ เพื่อประกันคุณภาพบัณฑิตและสื่อสาร
ใหหนวยงานรวมถึงผูเกี่ยวของไดเขาใจและมั่นใจถึงกระบวนการผลิตบัณฑิตโดยมีการกําหนด
มาตรฐานผลการเรยีนรูของบัณฑติ เปนผลผลติและผลลัพธของการจัดการศกึษาไว 5 ดาน คอื

1. ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Moral) หมายถึง การพัฒนานิสัยในการ
ประพฤติอยางมีคุณธรรม จริยธรรม และดวยความรับผิดชอบ ทั้งในสวนตนและสวนรวม
ความสามารถในการปรับวิถชีีวิตในความขัดแยงทางคานิยม การพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตาม
ศลีธรรมทัง้ในเรื่องสวนตัวและสังคม

2. ดานความรู (Knowledge) หมายถงึ ความสามารถในการเขาใจ การนึกคิด และการ
นําเสนอขอมูล การวิเคราะหและจําแนกขอเท็จจริงในหลักการ ทฤษฎี ตลอดจนกระบวนการตางๆ
และสามารถเรยีนรูดวยตนเองได

3. ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห
สถานการณ และใชความรู ความเขาใจในแนวคิด หลักการ ทฤษฎี และกระบวนการตางๆ ในการ
คดิวิเคราะหและการแกปญหาเมื่อตองเผชิญกับสถานการณใหมๆ ที่ไมไดคาดคดิมากอน

4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal Skills
and Responsibility) หมายถึง ความสามารถในการทํางานเปนกลุม การแสดงถึงภาวะผูนํา
ความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม ความสามารถในการวางแผนและรับผิดชอบการเรียนรูของ
ตนเอง

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
(Numerical Analysis, Communication and Information Technology Skills) หมายถึง ความสามารถ
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ในการวิเคราะหเชิงตัวเลข ความสามารถในการใชเทคนิคทางคณิตศาสตรและสถิติ ความสามารถ
ในการสื่อสาร ทัง้การพูด การเขยีน และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง ในฐานะเปนมหาวิทยาลัยที่อยูภายใตการกํากับดูแลดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)
มีพันธะที่จะตองจัดทํารายงานการประเมินตนเอง เพื่อรับการตรวจประเมินคุณภาพภายนอกโดย
สมศ. ตัวช้ีวัดที่สําคัญของการประเมินดังกลาวก็คือ รายงานภาวะการมีงานทําของผูสําเร็จ
การศึกษา และความพึงพอใจของนายจางที่มีตอการปฏิบัติงานของบัณฑิตมหาวิทยาลัย
แมฟาหลวง ที่มหาวิทยาลัยฯ ตองรายงานผลการดําเนินงานตอ สมศ. ในการนี้มหาวิทยาลัยฯ
จึงไดดําเนินการสํารวจขอมูลและจัดทํารายงานการสํารวจความพึงพอใจของนายจางที่มีตอการ
ปฏิบัติงานของบัณฑิตมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงฉบับนี้ขึ้น เพื่อนําผลไปใชในการปรับปรุงคุณภาพ
การเรยีนการสอนอยางตอเนื่อง และใชเปนขอมูลในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลอง
กับการเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ ที่เกี่ยวของ ตลอดจนความตองการของสังคมตอไป

2 วัตถุประสงค

2.1 เพื่อศึกษาเหตุผลที่ทําใหนายจางตัดสินใจเลือกบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง
เขาทํางาน

2.2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนายจางที่มีตอการปฏิบัติงานของบัณฑิตมหาวิทยาลัย
แมฟาหลวงในภาพรวม และในระดับสํานักวิชา โดยจําแนกตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาต ิ5 ดาน และดานที่มหาวิทยาลัยฯ ศกึษาเพิ่มเตมิอีก 1 ดาน คอื ดานอัตลักษณ รวมเปน 6 ดาน

3 วธิดีําเนนิการ

3.1 ประชากร/ตัวอยาง

การศึกษาความพึงพอใจของนายจางที่มีตอการปฏิบัติงานของบัณฑิตมหาวิทยาลัย
แมฟาหลวง รุนปการศึกษา 2556 ไดทําการสํารวจขอมูลกับกลุมประชากรทั้งหมด ซึ่งไดแก
นายจางหรอื ผูบังคับบัญชา ของบัณฑิตมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง ปการศึกษา 2556 ที่ไดงานทํา
แลวและมีที่อยูที่ทํางานที่มีรายละเอียดสมบูรณ โดยเปนนายจางหรือผูบังคับบัญชาของบัณฑิต
ระดับปรญิญาตร ีจํานวน 621 คน
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3.2 เครื่องมือรวบรวมขอมูล

1. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสํารวจความพึงพอใจของ
นายจางที่มีตอการปฏิบัติงานของบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงปการศึกษา 2556 โดยแบง
เนื้อหาออกเปน 4 สวน คอื

1) ขอมูลทั่วไปของนายจางและหนวยงาน ซึ่งเปนขอคําถามเกี่ยวกับขอมูล
ทั่วไปของนายจางและหนวยงาน ไดแก ตําแหนงของนายจาง ความสัมพันธกับบัณฑิต ประเภท
หนวยงาน และระยะเวลารวมงานกับบัณฑติ มลีักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (check list)

2) การพิจารณารับบุคคลเขาทํางานในหนวยงาน ซึ่งเปนขอคําถามเกี่ยวกับ
วิธีการคัดเลือกบุคคลเขาทํางานในหนวยงาน และจุดมุงเนนในการพิจารณารับบุคคลเขาทํางาน
มลีักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (check list)

3) ขอมูลเหตุผลที่ทําใหนายจางตัดสินใจเลือกบัณฑิตจากมหาวิทยาลัย
แมฟาหลวงเขาทํางาน ซึ่งเปนขอคําถามถึงปจจัยในการตัดสินใจเลือกบัณฑิตจากมหาวิทยาลัย
แมฟาหลวงเขาทํางานในหนวยงาน มลีักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (check list)

4) ความพึงพอใจของนายจางที่มีตอบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง ซึ่ง
เปนการวัดระดับความพึงพอใจของนายจางหรือผูบังคับบัญชาที่มีตอการปฏิบัติงานของบัณฑิต
จากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง จําแนกตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดาน
และมหาวิทยาลัยฯ ไดศกึษาเพิ่มเตมิอีก 1 ดาน คอืดานอัตลักษณ รวมเปน 6 ดาน

2. การเก็บรวบรวมขอมูล ดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีขัน้ตอนดังตอไปนี้
- สงแบบสํารวจฯ พรอมทั้งแนบหนังสือขอความอนุเคราะหขอมูลทาง

ไปรษณียถงึนายจางของบัณฑติตามรายช่ือและสถานที่ทํางานที่มีรายละเอียดสมบูรณ ถูกตองและ
ชัดเจนที่ไดจากการสํารวจขอมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิตผานระบบภาวะการมีงานทํา
ของบัณฑติซึ่งเปนระบบของ สกอ. ในชวงเดอืน พฤศจกิายน 2557-กุมภาพันธ 2558 จํานวน 3 ครัง้

- ขอความอนุเคราะหไปยังบัณฑิต เพื่อใหบัณฑิตนําแบบสํารวจฯ ใหนายจางตอบ
และจัดสงมายังมหาวิทยาลัยฯ ทางจดหมายอิเล็คทรอนกิส

- สัมภาษณนายจางทางโทรศัพท
- ขอความอนุเคราะหสํานักวิชาในการสํารวจขอมูลเพิ่มเตมิ
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3.3 สถติทิี่ใช
การวิเคราะหขอมูลไดดําเนินการจัดระเบียบขอมูลใหถูกตอง แลวใชโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถติ ิในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้
1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไป ใชสถิติแบบพรรณนา เพื่อบรรยายลักษณะของขอมูล

ไดแก คาความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean)
2. การวัดความพงึพอใจของนายจางจะเปนคําถามแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ

(Rating scale) ตามรูปแบบของ Likert’s scale โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้

คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถงึ ความพงึพอใจอยูในระดับมากที่สุด
คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถงึ ความพงึพอใจอยูในระดับมาก
คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถงึ ความพงึพอใจอยูในระดับปานกลาง
คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถงึ ความพงึพอใจอยูในระดับนอย
คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถงึ ความพงึพอใจอยูในระดับนอยที่สุด

4 ผลการสํารวจ

ในปการศึกษา 2556 มีบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวนทั้งสิ้น
1,865 คน (ภาคปกติจํานวน 1,856 คน ภาคพิเศษ จํานวน 9 คน) ไดรับความรวมมือจากนายจาง
ตอบแบบสํารวจฯ จํานวน 493 คน (ภาคปกติ จํานวน 492 คน ภาคพิเศษ จํานวน 1 คน) คิดเปน
รอยละ 26.43 ของจํานวนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาทั้งหมด (ขอมูล ณ วันที่ 23 กันยายน 2558)
ซึ่งเปนไปตามเงื่อนไขการเก็บขอมูลตามเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษา (ไมต่ํากวารอยละ
20) หากพิจารณาในระดับสาขาวิชา พบวา สาขาวิชานิติศาสตร (สํานักวิชานิติศาสตร) และ
สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ (สํานักวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ) มีนายจางตอบแบบ
สํารวจฯ ต่ํากวาเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษา (รอยละ 12.50 และ 7.14 ตามลําดับ)
รายละเอียดตามตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 จํานวนผูสําเร็จการศึกษา จํานวนนายจางตอบแบบสํารวจฯ และรอยละการตอบ
แบบสํารวจ จําแนกตามสํานักวิชาและสาขาวิชา ระดับปรญิญาตรี

สํานักวิชา/สาขาวิชา

จํานวน (คน) รอยละการตอบแบบ
สํารวจฯ เทียบกับ
จํานวนบัณฑิตท่ี
สําเร็จการศึกษา

บัณฑิตท่ีสําเร็จ
การศึกษา*

นายจางท่ีตอบแบบ
สํารวจ**

ปรญิญาตร ี(รวม) 1,865 493 26.43

ปรญิญาตรภีาคปกติ 1,856 492 26.51

สํานักวิชาศิลปศาสตร 383 118 30.81

สาขาวชิาภาษาและวัฒนธรรมไทย 9 3 33.33

สาขาวชิาภาษาอังกฤษ 196 54 27.55

สาขาวชิาภาษาจนีธุรกิจ 144 47 32.64

สาขาวชิาการสอนภาษาจนี 34 14 41.18

สํานักวิชาวิทยาศาสตร 73 21 28.77

สาขาวชิาเคมีประยุกต 25 8 32.00

สาขาวชิาวทิยาศาสตรชวีภาพ 48 13 27.08

สํานักวิชาการจัดการ 448 108 24.11

สาขาวชิาการบัญชี 71 20 28.17

สาขาวชิาเศรษฐศาสตร 44 12 27.27

สาขาวชิาบริหารธุรกิจ 111 23 20.72

สาขาวชิาการจัดการการทองเท่ียว 74 16 21.62

สาขาวชิาการอุตสาหกรรมการบริการ 54 11 20.37

สาขาวชิาการจัดการธุรกิจการบิน 94 26 27.66
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ตารางที่ 1 จํานวนผูสําเร็จการศึกษา จํานวนนายจางตอบแบบสํารวจฯ และรอยละการตอบ
แบบสํารวจ จําแนกตามสํานักวิชาและสาขาวิชา ระดับปรญิญาตรี (ตอ)

สํานักวิชา/สาขาวิชา

จํานวน (คน) รอยละการตอบแบบ
สํารวจฯ เทียบกับ
จํานวนบัณฑิตท่ี
สําเร็จการศึกษา

บัณฑิตท่ีสําเร็จ
การศึกษา*

นายจางท่ีตอบแบบ
สํารวจ**

สํานักวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 180 49 27.22

สาขาวชิาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 14 1 7.14

สาขาวชิาวทิยาการคอมพวิเตอร 24 6 25.00

สาขาวชิาวศิวกรรมซอฟแวร 30 9 30.00
สาขาวชิาเทคโนโลยีมัลตมีิเดยีและการสราง

ภาพเคลื่อนไหว
43 14 32.56

สาขาวชิาวศิวกรรมคอมพวิเตอร 48 14 29.17

สาขาวชิาวศิวกรรมการสื่อสารและสารสนเทศ 21 5 23.81

สํานักวิชาอุตสาหกรรมเกษตร 36 14 38.89

สาขาวชิาเทคโนโลยีการอาหาร 32 12 37.50
สาขาวชิาเทคโนโลยีการจัดการผลติผลเกษตรและ

การบรรจุ
4 2 50.00

สํานักวิชานิติศาสตร 288 36 12.50

สาขาวชิานติศิาสตร 288 36 12.50

สํานักวิชาวิทยาศาสตรเครื่องสําอาง 104 29 27.88

สาขาวชิาวทิยาศาสตรเคร่ืองสําอาง 72 21 29.17

สาขาวชิาเทคโนโลยีความงาม 32 8 25.00
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ตารางที่ 1 จํานวนผูสําเร็จการศึกษา จํานวนนายจางตอบแบบสํารวจฯ และรอยละการตอบ
แบบสํารวจ จําแนกตามสํานักวิชาและสาขาวิชา ระดับปรญิญาตรี (ตอ)

สํานักวิชา/สาขาวิชา

จํานวน (คน) รอยละการตอบแบบ
สํารวจฯ เทียบกับ
จํานวนบัณฑิตท่ี
สําเร็จการศึกษา

บัณฑิตท่ีสําเร็จ
การศึกษา*

นายจางท่ีตอบแบบ
สํารวจ**

สํานักวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 250 79 31.60

สาขาวชิาแพทยแผนไทยประยุกต 52 15 28.85

สาขาวชิากายภาพบําบัด 55 19 34.55

สาขาวชิาสาธารณสุขศาสตร 128 35 27.34

สาขาวชิาวทิยาศาสตรการกีฬาและสุขภาพ 5 3 60.00

สาขาวชิาอนามัยสิ่งแวดลอม 10 7 70.00

สํานักวิชาพยาบาลศาสตร 94 38 40.43

สาขาวชิาพยาบาลศาสตร 94 38 40.43

ปรญิญาตรภีาคพิเศษ 9 1 11.11

สํานักวิชาศิลปศาสตร 9 1 11.11

สาขาวชิาภาษาจนี 9 1 11.11
ท่ีมา:* สวนทะเบียนและประมวลผล (https://reg.mfu.ac.th/registrar/graduate_date.asp) (ขอมูล ณ วันท่ี 19 ก.พ. 58)

**จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558

ผลการศกึษา มรีายละเอียดดังตอไปนี้

1) ขอมูลท่ัวไปของนายจางและหนวยงาน
จากการศึกษาขอมูลทั่วไปของนายจาง พบวา นายจางของบัณฑิตดํารงตําแหนง

เปนหัวหนากลุมงาน/หัวหนาฝาย/หัวหนางานหรือเทียบเทา มากที่สุด คิดเปนรอยละ 52.13
รองลงมาเปนผูอํานวยการ/ผูจัดการฝาย/ผูจัดการสาขาหรือเทียบเทา และเปนผูรับผิดชอบงาน/
พนักงานปฏบิัตกิาร คดิเปนรอยละ 31.03 และ 7.91 ตามลําดับ
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ดานความสัมพันธกับบัณฑิต สวนใหญเปนผูบังคับบัญชาระดับตนของบัณฑิต
คดิเปนรอยละ 46.45 รองลงมา เปนผูบังคับบัญชาระดับกลาง และระดับสูง คิดเปนรอยละ 31.44
และ 16.63 ตามลําดับ

ดานประเภทหนวยงาน เปนหนวยงานเอกชนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 71.60
รองลงมา เปนหนวยงานราชการ และหนวยงานอ่ืนๆ เชน NGOs มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ฯลฯ
คดิเปนรอยละ 21.70 และ 3.85 ตามลําดับ

ดานระยะเวลาที่รวมงานกับบัณฑิตของมหาวิทยาลัยฯ สวนใหญรวมงานกับ
บัณฑิต ระหวาง 6 เดือน-1 ป คิดเปนรอยละ 52.53 รองลงมา รวมงานกับบัณฑิตต่ํากวา 6 เดือน
และมากกวา 1 ป คดิเปนรอยละ 41.18 และ 5.07 ตามลําดับ รายละเอียดตามตารางที่ 2

ตารางที่ 2 จํานวนและรอยละของนายจางของบัณฑิตระดับปริญญาตรี จําแนกตามขอมูลทั่วไป
ของนายจางและหนวยงาน

ขอมูลทั่วไปของนายจางและหนวยงาน จํานวน รอยละ
ตําแหนงของนายจาง (n=493) 100.00

หัวหนากลุมงาน/หัวหนาฝาย/หวัหนางานหรือเทียบเทา 257 52.13
ผูอํานวยการ/ผูจัดการฝาย/ผูจัดการสาขาหรือเทียบเทา 153 31.03
ผูรับผิดชอบงาน/พนักงานปฏบัิตกิาร 39 7.91
เจาของกจิการ 38 7.71
อื่นๆ (อ.ท่ีปรึกษา ประธานหลักสูตร) 4 0.81
ไมตอบ 2 0.41

ความสัมพันธกับบัณฑติ (n=493) 100.00
ผูบังคับบัญชาระดับตน 229 46.64
ผูบังคับบัญชาระดับกลาง 155 31.57
ผูบังคับบัญชาระดับสูง 82 16.50
เพื่อนรวมงาน 24 4.68
ไมตอบ 3 0.61
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ตารางที่ 2 จํานวนและรอยละของนายจางของบัณฑิตระดับปริญญาตรี จําแนกตามขอมูลทั่วไป
ของนายจางและหนวยงาน (ตอ)

ขอมูลทั่วไปของนายจางและหนวยงาน จํานวน รอยละ
ประเภทหนวยงาน (n=493) 100.00

เอกชน 353 71.60
หนวยงานราชการ 107 21.70
อ่ืนๆ (เชน NGOs มหาวทิยาลัยในกํากับของรัฐ องคกรการกุศล ฯลฯ) 19 3.85
รัฐวสิาหกจิ 14 2.85

ระยะเวลาในการรวมงานกับบณัฑติ (n=493) 100.00
ตํ่ากวา 6 เดอืน 203 41.18
6 เดอืน- 1 ป 259 52.53
มากกวา 1 ป 25 5.07
ไมตอบ 6 1.22

ท่ีมา: จากการสํารวจ, 2558. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558

2) การพจิารณารับบุคคลเขาทํางานในหนวยงาน

การพิจารณาบุคคลเขาทํางานในหนวยงาน พบวา หนวยงานสวนใหญมีวิธีการ
คัดเลือกบุคคลเขาทํางานโดยวิธีการสอบปากเปลา/สัมภาษณ คิดเปนรอยละ 42.26 รองลงมาคือ
พิจารณาจากประวัติ/คุณสมบัติ/ประสบการณ และสอบขอเขียน  คิดเปนรอยละ 30.48 และ 17
ตามลําดับ

จุดมุงเนนที่สําคัญในการพจิารณารับบุคคลเขาทํางานของหนวยงาน พบวา หนวยงาน
สวนใหญมุงเนนที่บุคลิกภาพ/ทัศนคติ/อุปนิสัย คิดเปนรอยละ 24.15 รองลงมา เนนที่ระดับ
การศึกษา และสาขาวิชาที่สําเร็จการศึกษา คิดเปนรอยละ 17.85 และ 15.50 ตามลําดับ
รายละเอียดตามตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 จํานวนและรอยละของวิธีการคัดเลือกบุคคล และจุดเนนที่สําคัญในการพิจารณา
บุคคลเขาทํางานของนายจางของบัณฑติระดับปริญญาตรี

การพจิารณาบุคคลเขาทํางานในหนวยงาน จํานวน รอยละ
วธิคีัดเลือกบคุคลเขาทํางานในหนวยงาน

สอบปากเปลา/สัมภาษณ 445 42.26
พจิารณาจากประวัต/ิคุณสมบัต/ิประสบการณ 321 30.48
สอบขอเขยีน 179 17.00
สอบปฏบัิติ 86 8.17
อื่นๆ (เชน เคยฝกงานมากอน ทดลองงาน ภาษาอังกฤษ ฯลฯ) 22 2.09

จุดมุงเนนในการพจิารณารับบุคคลเขาทํางาน
บุคลกิภาพ/ทัศนคต/ิอุปนสิัย 441 24.15
ระดับการศึกษา 326 17.85
สาขาวชิา 283 15.50
ความรูความสามารถพเิศษ 274 15.01
ประสบการณ 209 11.45
ผลการเรียน (คะแนนเฉลี่ยสะสม) 175 9.58
สถาบันการศึกษา 99 5.42
อื่นๆ (เชน ความสามารถดานภาษา มไีหวพริบ ฯลฯ) 19 1.04

ท่ีมา: จากการสํารวจ, 2558. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558
หมายเหตุ: เลอืกตอบไดมากกวา 1 คําตอบ

3) เหตุผลที่ทําใหนายจางตัดสนิใจเลอืกบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงเขาทํางาน

เหตุผลที่ทําใหนายจางตัดสนิใจเลอืกบัณฑติจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงเขาทํางาน 5
อันดับแรก คือ สาขาวิชาที่สําเร็จตรงกับตําแหนงที่ตองการ (รอยละ 49.47) มีทักษะดานการใช
ภาษาไทยและภาษาตางประเทศ (อังกฤษ จีน ฯลฯ) ในการสื่อสารได (รอยละ 26.85) มีอัธยาศัย
และมนุษยสัมพันธดี (รอยละ 21.35) ฉลาดและมีไหวพริบ (รอยละ 19.03) และมีทักษะดาน
คอมพวิเตอร (รอยละ 17.97) ตามลําดับ รายละเอียดตามตารางที่ 4
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ตารางที่ 4 จํานวนและรอยละของเหตุผลที่ทําใหนายจางตัดสินใจเลือกบัณฑิตระดับปริญญาตรี
จากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงเขาทํางาน

เหตุผลในการตัดสินใจเลือกบณัฑติจากมหาวทิยาลัยแมฟาหลวง จํานวน รอยละ
สาขาวชิาท่ีสําเร็จตรงกับตําแหนงท่ีตองการ 234 49.47
มทัีกษะดานการใชภาษาไทยและภาษาตางประเทศ (อังกฤษ จนี ฯลฯ) ในการ
สื่อสารได

127 26.85

มอัีธยาศัย และมมีนุษยสัมพันธดี 101 21.35
ฉลาดและมไีหวพริบ 90 19.03
ทักษะดานคอมพวิเตอร 85 17.97
มคีวามกระตอืรือรน มคีวามคลองแคลววองไว 83 17.55
บุคลกิภาพดี 72 15.22
มคีวามคดิริเร่ิมสรางสรรค 69 14.59
กลาแสดงความคดิเห็น 58 12.26
รูจักใชวาทศิลป 54 11.42
ความมชีื่อเสยีงของสถานศึกษา 31 6.55
ประสบการณ และผลงานในการเขาในรวมกจิกรรมในสถาบันการศึกษา 31 6.55
รูจักและมสีัมพันธไมตรีท่ีดตีอกนัมากอน 27 5.71
เกรดเฉลี่ยสะสมหลังสาํเร็จการศึกษา 26 5.50
เคยฝกงานในชวงสหกจิศึกษามากอน/เคยฝกปฏบัิตงิานทางคลนิกิมากอน
(ดานวทิยาศาสตรสุขภาพ)

24 5.07

อื่นๆ (เชน มทัีศนคตท่ีิด ีซ่ือสัตย เกรดเฉลี่ย ฯลฯ) 8 1.69
ท่ีมา: จากการสํารวจ, 2558. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558
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4)  ความพงึพอใจของนายจางที่มตีอบัณฑิต

การศึกษาความพึงพอใจของนายจางที่มีตอบัณฑิตมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง มี
ขอบเขตการศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 5 ดานเปนหลัก คือ
1) ดานคุณธรรม จรยิธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ ทัง้นี้ มหาวิทยาลัยฯ ไดเพิ่มขอบเขตของการศึกษาโดยรวม ดานคุณลักษณะ
บัณฑติตามอัตลักษณเขาไวดวย ผลการศกึษาสรุปไดดังนี้

4.1)  ความพงึพอใจโดยรวม (ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศกึษาแหงชาต)ิ

ผลการศึกษา พบวา นายจางมีความพึงพอใจในภาพรวม อยูในระดับมาก
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.88 ทั้งนี้เมื่อพิจารณาระดับความพึงพอใจในแตละดาน พบวา นายจางมีความ
พงึพอใจดานคุณธรรม จรยิธรรม มากที่สุด มคีาเฉลี่ยเทากับ 4.07 รองลงมาคือ ดานความสัมพันธ
ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ และดานความรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 3.86 และ 3.84 ตามลําดับ สวน
ประเด็นที่นายจางมคีวามพึงพอใจนอยที่สุด คอืดานทักษะทางปญญา มคีาเฉลี่ยเทากับ 3.68

เมื่อจําแนกตามสํานักวิชา พบวา สํานักวิชานิติศาสตร มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจ
มากที่สุด เทากับ 4.04 รองลงมาคือ สํานักวิชาศิลปศาสตร และสํานักวิชาการจัดการ มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.99 และ 3.95 ตามลําดับ สวนสํานักวิชาพยาบาลศาสตร มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจ
นอยที่สุด เทากับ 3.60 รายละเอียดตามตารางที่ 5
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ตารางที่ 5 คาเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวม (ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาต)ิ ของนายจางที่มตีอบัณฑติระดับปริญญาตรี จําแนกตามสํานักวิชา

ประเด็น

คาเฉล่ีย

สํานักวิชา

เฉ
ลี่ย

นิต
ศิา

สต
ร

ศลิ
ปศ

าส
ตร



กา
รจั

ดก
าร

อุต
สา

หก
รร

ม
เก

ษต
ร

วิท
ยา

ศา
สต

ร

วิท
ยา

ศา
สต

ร
เค

รื่อ
งสํ

าอ
าง

วิท
ยา

ศา
สต

ร
สุข

ภา
พ

เท
คโ

นโ
ลย

ี
สา

รส
นเ

ทศ

พย
าบ

าล
ศา

สต
ร

ดานคุณธรรม จริยธรรม 4.26 4.11 4.10 4.08 3.95 4.07 4.07 3.94 3.90 4.07
(มาก)

ดานความรู 4.06 3.96 3.91 3.83 3.59 3.88 3.77 3.66 3.46 3.84
(มาก)

ดานทักษะทางปญญา 3.90 3.77 3.77 3.73 3.49 3.63 3.67 3.45 3.36 3.68
(มาก)

ดานความสัมพันธระหวาง
บุคคลและความรับผิดชอบ

4.22 4.20 4.11 4.04 3.89 4.06 4.06 3.83 3.75 4.06
(มาก)

ดานทักษะการวเิคราะหเชงิ
ตัวเลข การสื่อสาร และการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

3.94 4.01 3.92 3.92 3.76 3.83 3.85 3.67 3.55 3.86
(มาก)

เฉลี่ย 4.04
(มาก)

3.99
(มาก)

3.95
(มาก)

3.91
(มาก)

3.73
(มาก)

3.87
(มาก)

3.86
(มาก)

3.70
(มาก)

3.62
(มาก)

3.88
(มาก)

ท่ีมา: จากการสํารวจ, 2558. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558

4.2) ความพงึพอใจรายดาน
4.2.1 ดานคุณธรรม จรยิธรรม

ในภาพรวม นายจางมคีวามพงึพอใจตอบัณฑิตในดานคุณธรรม จริยธรรม
อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 ทั้งนี้เมื่อพิจารณาระดับความพึงพอใจในแตละประเด็น
พบวา นายจางมีความพึงพอใจในประเด็นมีความซื่อสัตย สุจริตในการปฏิบัติงาน มากที่สุด
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.26 รองลงมาคือ มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 มีความ
เสียสละในการปฏิบัติงาน และมีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06
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เทากัน สวนประเด็นที่นายจางมีความพึงพอใจตอบัณฑิตนอยที่สุด คือ รักษาผลประโยชนของ
หนวยงาน/สวนรวมเปนหลัก  มคีาเฉลี่ยเทากับ 3.94 รายละเอียดตามตารางที่ 6

ตารางที่ 6 คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนายจางที่มีตอบัณฑิตระดับปริญญาตรี ในดานคุณธรรม
จรยิธรรม จําแนกตามสํานักวิชา

ประเด็น

คาเฉล่ีย

สํานักวิชา

เฉ
ลี่ย

นิต
ศิา

สต
ร

ศลิ
ปศ

าส
ตร



กา
รจั

ดก
าร

อุต
สา

หก
รร

ม
เก

ษต
ร

วิท
ยา

ศา
สต

ร

วิท
ยา

ศา
สต

ร
เค

รื่อ
งสํ

าอ
าง

วิท
ยา

ศา
สต

ร
สุข

ภา
พ

เท
คโ

นโ
ลย

ี
สา

รส
นเ

ทศ

พย
าบ

าล
ศา

สต
ร

มีความซ่ือสัตย สุจริตในการ
ปฏิบัตงิาน

4.33 4.34 4.26 4.21 4.19 4.34 4.28 4.16 4.08 4.26
(มาก)

มีจรรยาบรรณในวชิาชพี 4.25 4.13 4.09 4.14 3.90 4.07 4.09 3.88 3.95 4.07
(มาก)

มีความเสยีสละในการ
ปฏิบัตงิาน

4.33 4.07 4.11 4.14 3.90 4.07 4.09 3.90 3.89 4.06
(มาก)

มีความรับผิดชอบตอตนเอง
และสังคม

4.28 4.09 4.08 4.00 3.86 4.03 4.06 4.06 3.89 4.06
(มาก)

มีระเบียบวนิัย 4.25 4.02 4.06 4.00 3.95 4.03 4.00 3.82 3.92 4.01
(มาก)

รักษาผลประโยชนของ
หนวยงาน/สวนรวมเปนหลัก

4.11 4.03 4.02 4.00 3.90 3.86 3.88 3.84 3.66 3.94
(มาก)

เฉลี่ย 4.26
(มาก)

4.11
(มาก)

4.10
(มาก)

4.03
(มาก)

3.95
(มาก)

4.07
(มาก)

4.07
(มาก)

3.94
(มาก)

3.90
(มาก)

4.07
(มาก)

ท่ีมา: จากการสํารวจ, 2558. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558
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4.2.2 ดานความรู
ในภาพรวม นายจางมีความพึงพอใจตอบัณฑิตในดานความรู อยูในระดับ

มากมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.84 ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาระดับความพึงพอใจในแตละประเด็น พบวา นายจาง
มีความพึงพอใจในประเด็นมีความสามารถในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนความรูกับผูอ่ืน มากที่สุด
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91 รองลงมาคือ มีการเรียนรู ศึกษา คนควาเพิ่มเติม และแสวงหาความรูใหม
เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน และสามารถนําความรูมาประยุกตใชในการปฏิบัติงานได
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.89 และ 3.83 ตามลําดับ สวนประเด็นที่นายจางมีความพึงพอใจตอบัณฑิต
นอยที่สุด คอื มคีวามรูในสาขามคีาเฉลี่ยเทากับ 3.76 รายละเอียดตามตารางที่ 7

ตารางที่ 7 คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนายจางที่มีตอบัณฑิตระดับปริญญาตรีในดานความรู
จําแนกตามสํานักวิชา

ประเด็น

คาเฉล่ีย

สํานักวิชา

เฉ
ลี่ย

นิต
ศิา

สต
ร

ศลิ
ปศ

าส
ตร



กา
รจั

ดก
าร

อุต
สา

หก
รร

ม
เก

ษต
ร

วิท
ยา

ศา
สต

ร

วิท
ยา

ศา
สต

ร
เค

รื่อ
งสํ

าอ
าง

วิท
ยา

ศา
สต

ร
สุข

ภา
พ

เท
คโ

นโ
ลย

ี
สา

รส
นเ

ทศ

พย
าบ

าล
ศา

สต
ร

มีความสามารถในการ
สื่อสารและแลกเปลี่ยน
ความรูกับผูอื่น

4.11 4.03 4.03 4.14 3.57 3.90 3.82 3.63 3.62 3.91
(มาก)

มีการเรียนรู ศกึษา คนควา
เพิ่มเตมิ และแสวงหา
ความรูใหมเพื่อพัฒนา
ตนเองและพัฒนางาน

4.31 4.01 3.99 4.00 3.62 4.00 3.75 3.67 3.39 3.89
(มาก)

สามารถนําความรูมา
ประยุกตใชในการปฏิบัตงิาน
ได

4.00 3.95 3.91 3.93 3.67 3.97 3.72 3.76 3.38 3.83
(มาก)
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ตารางที่ 7 คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนายจางที่มีตอบัณฑิตระดับปริญญาตรีในดานความรู
จําแนกตามสํานักวิชา (ตอ)

ประเด็น

คาเฉล่ีย

สํานักวิชา

เฉ
ลี่ย

นิต
ศิา

สต
ร

ศลิ
ปศ

าส
ตร



กา
รจั

ดก
าร

อุต
สา

หก
รร

ม
เก

ษต
ร

วิท
ยา

ศา
สต

ร

วิท
ยา

ศา
สต

ร
เค

รื่อ
งสํ

าอ
าง

วิท
ยา

ศา
สต

ร
สุข

ภา
พ

เท
คโ

นโ
ลย

ี
สา

รส
นเ

ทศ

พย
าบ

าล
ศา

สต
ร

มีความรูในระดับท่ีสามารถ
ปฏิบัตงิานใหบรรลุ
เปาหมาย

4.03 3.90 3.90 3.50 3.52 3.76 3.84 3.69 3.45 3.81
(มาก)

มีความรูในสาขาวชิา 3.86 3.94 3.76 3.57 3.55 3.79 3.73 3.63 3.45 3.76
(มาก)

เฉลี่ย 4.06
(มาก)

3.96
(มาก)

3.91
(มาก)

3.83
(มาก)

3.59
(มาก)

3.88
(มาก)

3.77
(มาก)

3.66
(มาก)

3.46
(ปาน
กลาง)

3.84
(มาก)

ท่ีมา: จากการสํารวจ, 2558. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558

4.2.3 ดานทักษะทางปญญา
ในภาพรวม นายจางมีความพึงพอใจตอบัณฑิตในดานทักษะทางปญญา

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 ทั้งนี้เมื่อพิจารณาระดับความพึงพอใจในแตละประเด็น
พบวา นายจางมีความพึงพอใจในประเด็นมีความสามารถในการรวบรวมขอมูล มากที่สุด มี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.80 รองลงมาคอื มกีารวางแผนและสามารถปฏิบัติงานไดสําเร็จตามกําหนดเวลา
และมีความคิดริเริ่ม สรางสรรคในการทํางาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76 และ 3.70 ตามลําดับ สวน
ประเด็นที่นายจางมีความพึงพอใจตอบัณฑิตนอยที่สุด คือ มีความสามารถในการสังเคราะหขอมูล
มคีาเฉลี่ยเทากับ 3.52 รายละเอียดตามตารางที่ 8
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ตารางที่ 8 คาเฉลี่ยความพงึพอใจของนายจางที่มตีอบัณฑิตระดับปริญญาตรีในดานทักษะทาง
ปญญา จําแนกตามสํานักวิชา

ประเด็น

คาเฉล่ีย

สํานักวิชา

เฉ
ลี่ย

นิต
ศิา

สต
ร

ศลิ
ปศ

าส
ตร
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รจั
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ร
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สุข
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พย
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ศา

สต
ร

มีความสามารถในการ
รวบรวมขอมูล

4.06 3.85 3.94 4.07 3.52 3.76 3.76 3.59 3.45 3.80
(มาก)

มีการวางแผนและสามารถ
ปฏิบัตงิานไดสําเร็จตาม
กําหนดเวลา

3.97 3.88 3.87 3.64 3.57 3.76 3.75 3.51 3.45 3.76
(มาก)

มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค
ในการทํางาน

3.92 3.81 3.81 3.79 3.62 3.66 3.62 3.51 3.34 3.70
(มาก)

สามารถแกไขปญหาเฉพาะ
หนาหรือหาแนวทางแกไข
ปญหาได

3.94 3.81 3.73 3.57 3.43 3.62 3.67 3.41 3.29 3.67
(มาก)

สามารถนําเสนอแนว
ทางการแกไขปญหาได

3.75 3.75 3.71 3.50 3.62 3.62 3.72 3.49 3.29 3.65
(มาก)

มีความสามารถในการ
วเิคราะหขอมูล

3.92 3.69 3.69 3.86 3.38 3.59 3.65 3.45 3.37 3.63
(มาก)

มีความสามารถในการ
สังเคราะหขอมูล

3.72 3.58 3.67 3.71 3.29 3.41 3.54 3.31 3.27 3.52
(มาก)

เฉลี่ย 3.90
(มาก)

3.77
(มาก)

3.77
(มาก)

3.73
(มาก)

3.49
(ปาน
กลาง)

3.63
(มาก)

3.67
(มาก)

3.45
(ปาน
กลาง)

3.36
(ปาน
กลาง)

3.68
(มาก)

ท่ีมา: จากการสํารวจ, 2558. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558
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4.2.4 ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ
ในภาพรวม นายจางมีความพึงพอใจตอบัณฑิตในดานความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความรับผดิชอบอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 ทั้งนี้เมื่อพิจารณาระดับ
ความพึงพอใจในแตละประเด็น พบวา นายจางมีความพึงพอใจในประเด็นมีความสามารถในการ
ทํางานรวมกับผูอ่ืนมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.29 รองลงมาคือ มีความสามารถในการปรับตัว
เขากับวัฒนธรรมองคกร และมีความรับผิด รับชอบตอการตัดสินใจและผลงานของตนเอง มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.24 และ 3.98 ตามลําดับ สวนประเด็นที่นายจางมีความพึงพอใจตอบัณฑิตนอย
ที่สุด คือ มีความเปนผูนํา และผูตามในการทํางานได มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.75 รายละเอียดตาม
ตารางที่ 9

ตารางที่ 9 คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนายจางที่มีตอบัณฑิตระดับปริญญาตรี ในดาน
ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ จําแนกตามสํานักวิชา

ประเด็น

คาเฉล่ีย

สํานักวิชา

เฉ
ลี่ย

นิต
ศิา

สต
ร

ศลิ
ปศ
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วิท
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สุข
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พย
าบ

าล
ศา

สต
ร

มีความสามารถในการ
ทํางานรวมกับผูอื่น

4.39 4.46 4.36 4.14 4.14 4.38 4.27 4.04 3.87 4.29
(มาก)

มีความสามารถในการ
ปรับตัวเขากับวัฒนธรรม
องคกร

4.39 4.38 4.25 4.29 4.10 4.28 4.23 4.04 3.97 4.24
(มาก)

มีความรับผิด รับชอบตอ
การตัดสนิใจและผลงานของ
ตนเอง

4.19 4.07 4.03 4.14 3.71 3.93 3.94 3.92 3.71 3.98
(มาก)
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ตารางที่ 9 คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนายจางที่มีตอบัณฑิตระดับปริญญาตรี  ในดาน
ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ จําแนกตามสํานักวิชา (ตอ)

ประเด็น

คาเฉล่ีย

สํานักวิชา

เฉ
ลี่ย

นิต
ศิา

สต
ร

ศลิ
ปศ

าส
ตร



กา
รจั

ดก
าร

อุต
สา

หก
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ร

วิท
ยา
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สต
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สต
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งสํ
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สุข
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พย
าบ

าล
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สต
ร

มีความเปนผูนํา และผูตาม
ในการทํางานได

3.89 3.89 3.84 3.57 3.62 3.66 3.82 3.37 3.45 3.75
(มาก)

เฉลี่ย 4.22
(มาก)

4.20
(มาก)

4.11
(มาก)

4.04
(มาก)

3.89
(มาก)

4.06
(มาก)

4.06
(มาก)

3.83
(มาก)

3.75
(มาก)

4.06
(มาก)

ท่ีมา: จากการสํารวจ, 2558. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558

4.2.5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ในภาพรวม นายจางมีความพึงพอใจตอบัณฑิตในดานทักษะการวิเคราะห
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.86
ทั้งนี้เมื่อพิจารณาระดับความพึงพอใจในแตละประเด็น พบวา นายจางมีความพึงพอใจบัณฑิตใน
ประเด็นมีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการฟง มากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.19
รองลงมาคือ มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการอาน และมีความสามารถในการใช
ภาษาไทย-ทักษะการพูด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 และ 4.13 ตามลําดับ สวนประเด็นที่นายจาง
มีความพึงพอใจตอบัณฑิตนอยที่สุด คือ มีทักษะในการวิเคราะหและจัดการขอมูลเชิงตัวเลข
มคีาเฉลี่ยเทากับ 3.48 รายละเอียดตามตารางที่ 10
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ตารางที่ 10 คาเฉลี่ยความพงึพอใจของนายจางที่มีตอบัณฑิตระดับปริญญาตรี ในดานทักษะ
การวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนก
ตามสํานักวิชา

ประเด็น

คาเฉล่ีย

สํานักวิชา

เฉ
ลี่ย

นิต
ศิา

สต
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รื่อ
งสํ

าอ
าง

วิท
ยา

ศา
สต

ร
สุข
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พย
าบ

าล
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สต
ร

มีความสามารถในการใช
ภาษาไทย-ทักษะการฟง

4.17 4.31 4.23 4.00 4.23 4.28 4.16 4.12 3.82 4.19
(มาก)

มีความสามารถในการใช
ภาษาไทย-ทักษะการอาน

4.17 4.26 4.18 4.07 4.31 4.17 4.19 4.08 3.87 4.16
(มาก)

มีความสามารถในการใช
ภาษาไทย-ทักษะการพูด

4.08 4.27 4.19 4.00 4.23 4.14 4.18 3.94 3.79 4.13
(มาก)

มีความสามารถในการใช
ภาษาไทย-ทักษะการเขียน

4.14 4.19 4.12 4.07 4.00 4.07 4.18 4.00 3.74 4.10
(มาก)

มีความสามารถในการใช
อุปกรณสํานักงาน

4.15 3.99 4.02 4.00 3.83 4.03 3.91 3.96 3.62 3.96
(มาก)

มีความสามารถในการใช
คอมพวิเตอรในการ
ปฏิบัตงิาน

4.17 3.92 3.95 4.07 3.83 3.86 3.90 3.98 3.68 3.93
(มาก)

มีความสามารถในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ปฏิบัตงิาน

4.15 3.92 3.94 4.07 3.92 3.86 3.86 3.96 3.65 3.92
(มาก)
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ตารางที่ 10 คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนายจางที่มีตอบัณฑิตระดับปริญญาตรี ในดานทักษะการ
วิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จําแนกตามสํานักวิชา
(ตอ)

ประเด็น

คาเฉล่ีย

สํานักวิชา

เฉ
ลี่ย

นิต
ศิา

สต
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าล
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ร

มีความสามารถในการใช
ภาษาตางประเทศ-ทักษะ
การฟง

3.58 4.06 3.75 3.71 3.58 3.52 3.63 3.20 3.35 3.66
(มาก)

มีความสามารถในการใช
ภาษาตางประเทศ-ทักษะ
การอาน

3.64 3.91 3.70 3.71 3.50 3.62 3.59 3.35 3.32 3.64
(มาก)

มีความสามารถในการใช
ภาษาตางประเทศ-ทักษะ
การพูด

3.55 4.04 3.75 3.79 3.50 3.52 3.52 3.06 3.27 3.64
(มาก)

มีความสามารถในการใช
ภาษาตางประเทศ-ทักษะ
การเขียน

3.61 3.81 3.64 3.79 3.22 3.59 3.55 3.15 3.24 3.57
(มาก)

มีทักษะในการวเิคราะหและ
จัดการขอมูลเชงิตัวเลข

3.76 3.40 3.59 3.71 3.42 3.38 3.55 3.33 3.22 3.48
(ปาน
กลาง)

เฉลี่ย 3.94
(มาก)

4.01
(มาก)

3.92
(มาก)

3.92
(มาก)

3.76
(มาก)

3.83
(มาก)

3.85
(มาก)

3.67
(มาก)

3.55
(มาก)

3.87
(มาก)

ท่ีมา: จากการสํารวจ, 2558. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558
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4.2.6 ดานคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ
นายจางมีความพึงพอใจตอบัณฑิตในดานคุณลักษณะบัณฑิตตามอัตลักษณ

คือ บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงมีคุณภาพ อยูในระดับมาก
มคีาเฉลี่ยเทากับ 3.98 รายละเอียดตามตารางที่ 11

ตารางที่ 11 คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนายจางที่มีตอบัณฑิตระดับปริญญาตรี ในดาน
คุณลักษณะบัณฑติตามอัตลักษณ จําแนกตามสํานักวิชา

ประเด็น

คาเฉล่ีย

สํานักวิชา

เฉ
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บัณฑิตท่ีสําเร็จจาก
มหาวิทยาลัยแมฟา
หลวง
มีคุณภาพ

4.18 4.06 4.06 3.93 3.83 4.10 3.92 3.83 3.66 3.98
(มาก)

ท่ีมา: จากการสํารวจ, 2558. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558

5) คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของหนวยงาน/นายจาง และ
ขอเสนอแนะจากหนวยงาน/นายจาง

5.1) คุณลักษณะบัณฑิตที่พงึประสงคตามความตองการของหนวยงาน/นายจาง
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค หมายถึง สิ่งที่หนวยงาน/นายจางตองการให

บัณฑิตมีคุณลักษณะนั้นๆ จากการสํารวจ พบวา 5 อันดับแรกของคุณลักษณะบัณฑิต
ที่พงึประสงค ไดแก

1) ตองมคีวามรับผดิชอบ (รอยละ 13.22)
2) ตองมคีวามรูและนําความรูมาประยุกตใชได (รอยละ 9.40)
3) มมีนุษยสัมพันธด/ีเขากับเพื่อนรวมงานไดดี (รอยละ 8.31)
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4) มทีักษะภาษาตางประเทศที่ดี (รอยละ 6.13)
5) ใฝรู/มกีารเรยีนรูงานไดดี (รอยละ 5.72)

รายละเอียดตามตารางที่ 12

ตารางที่ 12 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พงึประสงคตามความตองการของหนวยงาน

คุณลักษณะของบัณฑติที่พงึประสงค จํานวน รอยละ
มคีวามรับผิดชอบ 97 13.22
มคีวามรู/นําความรูมาประยุกต 69 9.40
เขากับเพื่อนรวมงานได/มนุษยสัมพันธดี 61 8.31
มทัีกษะภาษาตางประเทศ 45 6.13
ใฝรู/เรียนรูงานไดดี 42 5.72
มคีุณธรรม 39 5.31
มคีวามอดทน 33 4.50
มคีวามกระตอืรือรน/คลองแคลว 30 4.09
มคีวามขยัน/ทุมเทกับงาน 29 3.95
มคีวามซ่ือสัตย 27 3.68
มไีหวพริบ/ฉลาด 25 3.41
มทัีศนคตใินเชิงบวก 22 3.00
สามารถแกปญหาเฉพาะหนาได 21 2.86
มคีวามตัง้ใจ/มุงม่ัน 20 2.72
มคีวามม่ันใจ/กลาแสดงออก/กลาแสดงความคดิเห็น 20 2.72
อื่นๆ (เชน มรีะเบียบวนัิย มคีวามคดิสรางสรรค มจีติบริการ ฯลฯ) 154 20.98

รวม 439 100.0
ท่ีมา: จากการสํารวจ, 2558. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558

5.2) ขอเสนอแนะจากหนวยงาน/นายจาง
นายจางใหขอเสนอแนะกับมหาวิทยาลัยฯ ดังนี้ ควรปลูกฝงบัณฑิตใหมีความ

รับผดิชอบ มทีักษะดานภาษาตางประเทศเพิ่มขึ้น มีทักษะดานการปฏิบัติการรวมถึงการปฏิบัติทาง
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คลินิกเพิ่มขึ้น (รอยละ 10.34 เทากัน) มี โอกาสเขารับการฝกงานมากขึ้น มีคุณธรรม
มีภาวะผูนํา มีความกระตือรือรนและมีการพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ (รอยละ 6.90 เทากัน)
รายละเอียดตามตารางที่ 13

ตารางที่ 13 ขอเสนอแนะจากหนวยงาน/นายจาง

ขอเสนอแนะ จํานวน รอยละ
ปลูกฝงใหมคีวามรับผิดชอบ 3 10.34
มทัีกษะภาษาตางประเทศเพิ่มขึ้น 3 10.34
มทัีกษะดานปฏบัิตกิาร/ปฏบัิตกิารทางคลนิกิเพิ่มขึ้น 3 10.34
มโีอกาสเขารับการฝกงานมากขึ้น 2 6.90
มคีุณธรรม 2 6.90
มภีาวะผูนํา 2 6.90
กระตอืรือรน/พัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ 2 6.90
อื่นๆ (เชน เพิ่มทักษะการวางแผน เพิ่มทักษะการนําเสนองาน ปลูกฝงให
มคีวามรอบคอบ เสยีสละ มไีหวพริบ ฯลฯ)

12 41.38

รวม 29 100.0
ท่ีมา: จากการสํารวจ, 2558. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558

5 สรุปผลและขอเสนอแนะ

ผลการสํารวจความพึงพอใจของนายจางที่มีตอการปฏิบัติงานของบัณฑิตมาหาวิทยาลัย
แมฟาหลวง รุนปการศกึษา 2556 สรุปไดดังนี้

5.1) ขอมูลท่ัวไปของนายจางและหนวยงาน: นายจางของบัณฑิตสวนใหญ ดํารง
ตําแหนงเปนหัวหนากลุมงาน/หัวหนาฝาย/หัวหนางานหรือเทียบเทา เปนผูบังคับบัญชาระดับตน
ของบัณฑิต และเปนหนวยงานเอกชนมากที่สุด ดานระยะเวลาที่รวมงานกับบัณฑิตของ
มหาวิทยาลัยฯ สวนใหญรวมงานกับบัณฑติ ระหวาง 6 เดอืน-1 ป

5.2) การพิจารณารับบุคคลเขาทํางานในหนวยงาน: หนวยงานสวนใหญมีวิธีการ
คัดเลือกบุคคลเขาทํางานโดยวิธีการสอบปากเปลา/สัมภาษณ รองลงมาคือ พิจารณาจากประวัติ/



25

คุณสมบัติ/ประสบการณ และสอบขอเขียน ตามลําดับ สวนจุดมุงเนนที่สําคัญในการพิจารณา
รับบุคคลเขาทํางานของหนวยงาน พบวา หนวยงาน สวนใหญมุงเนนที่บุคลิกภาพ/ทัศนคติ/อุปนิสัย
รองลงมา เนนที่ระดับการศกึษา และสาขาวิชาที่สําเร็จการศกึษา ตามลําดับ

5.3) เหตุผลที่ทําใหนายจางตัดสินใจเลือกบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงเขา
ทํางาน: เหตุผลที่ทําใหนายจางตัดสินใจเลือกบัณฑิตเขาทํางาน 5 อันดับแรก คือ สาขาวิชาที่
สําเร็จตรงกับตําแหนงที่ตองการ มีทักษะดานการใชภาษาไทยและภาษาตางประเทศ (อังกฤษ จีน
ฯลฯ) ในการสื่อสารได มีอัธยาศัย และมนุษยสัมพันธดี ฉลาดและมีไหวพริบ และมีทักษะดาน
คอมพวิเตอร

5.4) ความพงึพอใจของนายจางที่มีตอบัณฑิต: ในภาพรวม นายจางมีความพึงพอใจใน
ระดับมาก โดยนายจางมีความพึงพอใจในดานคุณธรรม จริยธรรม มากที่สุด โดยสํานักวิชา
นติศิาสตรมคีาเฉลี่ยความพงึพอใจมากที่สุด รองลงมาคอืสํานักวิชาศิลปศาสตร และสํานักวิชาการ
จัดการ สวนสํานักวิชาพยาบาลศาสตร มคีาเฉลี่ยความพงึพอใจนอยที่สุด

5.5) คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคของหนวยงาน: คุณลักษณะของบัณฑิตที่
หนวยงานตองการเปนอับดับตนๆ ไดแก บัณฑิตตองมีความรับผิดชอบ บัณฑิตตองมีความรูและนํา
ความรูมาประยุกต ใช ได ตองมีมนุษยสัมพันธดี / เขากับ เพื่ อนรวมงานได  ตองมีทักษะ
ภาษาตางประเทศที่ด ีและตองเรยีนรูงานไดดี

5.6) ขอเสนอแนะอื่นๆ จากหนวยงาน/นายจาง: นายจางใหขอเสนอแนะอ่ืนๆ กับ
มหาวิทยาลัย ดังนี้ ควรปลูกฝงบัณฑิตใหมีความรับผิดชอบ มีทักษะดานภาษาตางประเทศเพิ่มขึ้น
มทีักษะดานการปฏบิัตกิารรวมถงึการปฏบิัตทิางคลนิกิเพิ่มขึ้น มโีอกาสเขารับการฝกงานมากขึ้น มี
คุณธรรม มภีาวะผูนํา มคีวามกระตอืรือรนและมกีารพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ

5.7) ขอเสนอแนะจากผลการสํารวจ:
1) มหาวิทยาลัยควรรักษาคุณภาพบัณฑิตดานทักษะภาษาตางประเทศของบัณฑิต

เนื่องจากเปนปจจัยอนดับตนๆ ในการคัดเลอืกบุคคลเขาทํางานในหนวยงาน
2) มหาวิทยาลัยควรทบทวน และนําขอที่นายจางมีความพึงพอใจนอยที่สุดในแต

ละดานมาพจิารณาปรับปรุงคุณภาพของบัณฑติ ดังนี้
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2.1) ดานคุณธรรม จริยธรรม ไดแก การคํานึงถึงผลประโยชนของ
สวนรวม/หนวยงานเปนหลัก

2.2) ดานความรู ไดแก ความรูในสาขาวิชา
2.3) ดานทักษะทางปญญา ไดแก การสังเคราะหขอมูล
2.4) ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ไดแก ความ

เปนผูนํา และผูตามในการทํางาน
2.5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ ไดแก การวิเคราะหและจัดการขอมูลเชิงตัวเลข
3) แมวาการปฏิบัติงานของบัณฑิตมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงทําใหนายจางมีความ

พึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก และตรงกับความตองการของของนายจาง ดวยเหตุวา
คุณภาพที่นายจางตองการนั้นมีหลากหลายประการ การที่จะผลิตบัณฑิตใหมีคุณสมบัติที่นายจาง
ตองการทุกประการอยางครบถวนสมบูรณคงเปนเรื่องยาก แตทวาหากผูใดสามารถผลิตบัณฑิตที่
มคีุณสมบัตเิหมาะสมมากกวากันยอมไดเปรียบคูแขงขัน ดังนั้นทุกสํานักวิชา/หนวยงานที่มีสวนรวม
ในการผลติบัณฑติ ควรตระหนักในประเด็นดังกลาวดวย
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ตารางภาคผนวก



บัณฑติที่สําเร็จ
การศกึษา*

นายจางที่ตอบ
แบบสํารวจ**

ปริญญาตรี (รวม) 1,865 493 26.43
ปริญญาตรีภาคปกติ 1,856 492 26.51

สํานักวชิาศลิปศาสตร 383 118 30.81
สาขาวชิาภาษาและวัฒนธรรมไทย 9 3 33.33
สาขาวชิาภาษาอังกฤษ 196 54 27.55
สาขาวชิาภาษาจีนธุรกจิ 144 47 32.64
สาขาวชิาการสอนภาษาจีน 34 14 41.18

สํานักวชิาวทิยาศาสตร 73 21 28.77
สาขาวชิาเคมปีระยุกต 25 8 32.00
สาขาวชิาวทิยาศาสตรชวีภาพ 48 13 27.08

สํานักวชิาการจัดการ 448 108 24.11
สาขาวชิาการบัญชี 71 20 28.17
สาขาวชิาเศรษฐศาสตร 44 12 27.27
สาขาวชิาบริหารธุรกจิ 111 23 20.72
สาขาวชิาการจัดการการทองเที่ยว 74 16 21.62
สาขาวชิาการอุตสาหกรรมการบริการ 54 11 20.37
สาขาวชิาการจัดการธุรกจิการบนิ 94 26 27.66

สํานักวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ 180 49 27.22
สาขาวชิาการจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ 14 1 7.14
สาขาวชิาวทิยาการคอมพิวเตอร 24 6 25.00
สาขาวชิาวศิวกรรมซอฟแวร 30 9 30.00
สาขาวชิาเทคโนโลยมีัลตมิเีดยีและการสรางภาพเคลื่อนไหว 43 14 32.56
สาขาวชิาวศิวกรรมคอมพิวเตอร 48 14 29.17
สาขาวชิาวศิวกรรมการสื่อสารและสารสนเทศ 21 5 23.81

สํานักวชิาอุตสาหกรรมเกษตร 36 14 38.89
สาขาวชิาเทคโนโลยกีารอาหาร 32 12 37.50
สาขาวชิาเทคโนโลยกีารจัดการผลติผลเกษตรและการบรรจุ 4 2 50.00

สํานักวชิานติศิาสตร 288 36 12.50
สาขาวชิานติศิาสตร 288 36 12.50

สํานักวชิาวทิยาศาสตรเคร่ืองสําอาง 104 29 27.88
สาขาวชิาวทิยาศาสตรเคร่ืองสําอาง 72 21 29.17
สาขาวชิาเทคโนโลยคีวามงาม 32 8 25.00

สํานักวชิา/สาขาวชิา

จํานวน (คน) รอยละการตอบแบบ
สํารวจฯ เทยีบกับ
จํานวนบัณฑติที่
สําเร็จการศกึษา

ตารางภาคผนวกที่ 1 จํานวนบัณฑติท่ีสําเร็จการศกึษา จํานวนนายจางตอบแบบสํารวจฯ รอยละการตอบแบบสํารวจฯ
เทียบกับจํานวนบัณฑติท่ีสําเร็จการศกึษา จําแนกตามระดับการศกึษา สํานักวชิา และสาขาวชิา



บัณฑติที่สําเร็จ
การศกึษา*

นายจางที่ตอบ
แบบสํารวจ**

สํานักวชิา/สาขาวชิา

จํานวน (คน) รอยละการตอบแบบ
สํารวจฯ เทยีบกับ
จํานวนบัณฑติที่
สําเร็จการศกึษา

สํานักวชิาวทิยาศาสตรสุขภาพ 250 79 31.60
สาขาวชิาแพทยแผนไทยประยุกต 52 15 28.85
สาขาวชิากายภาพบําบัด 55 19 34.55
สาขาวชิาสาธารณสุขศาสตร 128 35 27.34
สาขาวชิาวทิยาศาสตรการกฬีาและสุขภาพ 5 3 60.00
สาขาวชิาอนามัยสิ่งแวดลอม 10 7 70.00

สํานักวชิาพยาบาลศาสตร 94 38 40.43
สาขาวชิาพยาบาลศาสตร 94 38 40.43

ปริญญาตรีภาคพิเศษ 9 1 11.11
สํานักวชิาศลิปศาสตร 9 1 11.11

สาขาวชิาภาษาจีน 9 1 11.11



บัณฑติที่สําเร็จ
การศกึษา*

นายจางที่ตอบ
แบบสํารวจ**

สํานักวชิา/สาขาวชิา

จํานวน (คน) รอยละการตอบแบบ
สํารวจฯ เทยีบกับ
จํานวนบัณฑติที่
สําเร็จการศกึษา

ปริญญาโท (รวม) 333 108 32.43
ปริญญาโทภาคปกติ 62 18 29.03

สํานักวชิาศลิปศาสตร 3 1 33.33
สาขาวชิาการแปลและการลามภาษาจีน-ไทย 3 1 33.33

สํานักวชิาวทิยาศาสตร 15 5 33.33
สาขาวชิาเคมปีระยุกต 2 1 50.00
สาขาวชิาเทคโนโลยชีวีภาพ 1 0 0.00
สาขาวชิาวทิยาศาสตรเชงิคํานวณ 1 1 100.00
สาขาวชิาการจัดการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม 8 2 25.00
สาขาวชิาวัสดุศาสตร 3 1 33.33

สํานักวชิาการจัดการ 6 1 16.67
สาขาวชิาการจัดการโลจิสตกิสและโซอุปทาน 6 1 16.67

สํานักวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ 6 1 16.67
สาขาวชิาการจัดการระบบสารสนเทศเชงิกลยุทธ 5 1 20.00
สาขาวชิาวศิวกรรมคอมพิวเตอร 1 0 0.00

สํานักวชิาอุตสาหกรรมเกษตร 2 1 50.00
สาขาวชิาเทคโนโลยกีารอาหาร 2 1 50.00

สํานักวชิาวทิยาศาสตรเคร่ืองสําอาง 1 0 0.00
สาขาวชิาวทิยาศาสตรเคร่ืองสําอาง 1 0 0.00

สํานักวชิาวทิยาศาสตรสุขภาพ 3 1 33.33
 สาขาวชิาสาธารณสุขศาสตร 3 1 33.33

สํานักวชิาเวชศาสตรชะลอวัยและฟนฟูสุขภาพ 26 8 30.77
สาขาวชิาตจวทิยา 18 6 33.33
สาขาวชิาเวชศาสตรชะลอวัยและฟนฟูสุขภาพ 8 2 25.00

ปริญญาโทภาคพิเศษ 271 90 33.21
สํานักวชิาศลิปศาสตร 57 30 52.63

สาขาวชิารัฐประสาสนศาสตร 37 16 43.24
สาขาวชิาบริหารการศกึษา 14 12 85.71
สาขาวชิาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาตางประเทศ 6 2 33.33

สํานักวชิาการจัดการ 97 29 29.90
สาขาวชิาบริหารธุรกจิ 58 19 32.76
สาขาวชิาการจัดการโลจิสตกิสและซัพพลายเชน 39 10 25.64

สํานักวชิานติศิาสตร 16 7 43.75
สาขาวชิานติศิาสตร 16 7 43.75

สํานักวชิาวทิยาศาสตรเคร่ืองสําอาง 52 9 17.31
สาขาวชิาวทิยาศาสตรเคร่ืองสําอาง 52 9 17.31

สํานักวชิาเวชศาสตรชะลอวัยและฟนฟูสุขภาพ 49 15 30.61
สาขาวชิาวทิยาศาสตรชะลอวัยและฟนฟูสุขภาพ 49 15 30.61



บัณฑติที่สําเร็จ
การศกึษา*

นายจางที่ตอบ
แบบสํารวจ**

สํานักวชิา/สาขาวชิา

จํานวน (คน) รอยละการตอบแบบ
สํารวจฯ เทยีบกับ
จํานวนบัณฑติที่
สําเร็จการศกึษา

ปริญญาเอก (รวม) 15 7 46.67
ปริญญาเอกภาคปกติ 8 5 62.50

สํานักวชิาวทิยาศาสตร 7 4 57.14
สาขาวชิาเคมปีระยุกต 1 1 100.00
สาขาวชิาวทิยาศาสตรชวีภาพ 3 1 33.33
สาขาวชิาเทคโนโลยชีวีภาพ 1 1 100.00
สาขาวชิาวัสดุศาสตร 2 1 50.00

สํานักวชิาเวชศาสตรชะลอวัยและฟนฟูสุขภาพ 1 1 100.00
สาขาวชิาวทิยาศาสตรชะลอวัยและฟนฟูสุขภาพ 1 1 100.00

ปริญญาเอกภาคพิเศษ 7 2 28.57
สํานักวชิาศลิปศาสตร 7 2 28.57

สาขาวชิาสังคมศาสตร 7 2 28.57
รวมทุกระดับ 2,213 608 27.47

         **จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันที่ 23 ก.ย. 2558

ที่มา:* สวนทะเบยีนและประมวลผล (https://reg.mfu.ac.th/registrar/graduate_date.asp) (ขอมูล ณ วันที่ 19 ก.พ. 58)



ตารางภาคผนวกที่ 2 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวชิาศลิปศาสตร จําแนกตามสาขาวชิา (ระดับปริญญาตรี)

ภาษาอังกฤษ ภาษาจนีธุรกิจ การสอน
ภาษาจนี

ภาษาและ
วัฒนธรรมไทย

ภาษาจนี

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 4.09 4.04 4.26 4.61 4.83 4.11
มีระเบียบวนิัย 3.96 3.98 4.21 4.33 5.00 4.02
มีความรับผดิชอบตอตนเองและสังคม 4.13 3.93 4.21 4.67 5.00 4.09
มีความซื่อสัตย สุจริตในการปฏิบัตงิาน 4.28 4.33 4.50 4.67 5.00 4.34
มีความเสยีสละในการปฏิบัตงิาน 4.08 3.91 4.43 4.67 4.00 4.07
รักษาผลประโยชนของหนวยงาน/สวนรวม เปนหลัก 3.98 4.02 4.00 4.67 5.00 4.03
มีจรรยาบรรณในวชิาชีพ 4.13 4.04 4.21 4.67 5.00 4.13

ดานความรู 3.96 3.96 3.97 4.13 4.00 3.96
มีความรูในสาขาวชิา 3.87 4.00 4.00 4.00 4.00 3.94
มีความรูในระดับท่ีสามารถปฏิบัตงิานใหบรรลุเปาหมาย 3.87 3.93 3.86 4.00 4.00 3.90

สามารถนําความรูมาประยุกตใชในการปฏิบัตงิานได 3.93 3.93 4.00 4.33 4.00 3.95
มีการเรียนรู ศกึษา คนควาเพิ่มเตมิ และแสวงหาความรู
ใหมเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน

4.07 3.91 4.07 4.00 4.00 4.01

มีความสามารถในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนความรูกับ
ผูอ่ืน

4.04 4.02 3.93 4.33 4.00 4.03

ดานทักษะทางปญญา 3.71 3.79 3.89 3.86 4.14 3.77
มีความสามารถในการรวบรวมขอมูล 3.81 3.89 3.86 3.67 4.00 3.85
มีความสามารถในการวเิคราะหขอมูล 3.69 3.70 3.71 3.67 4.00 3.69
มีความสามารถในการสังเคราะหขอมูล 3.52 3.57 3.71 4.00 4.00 3.58
มีความคิดริเร่ิม สรางสรรคในการทํางาน 3.69 3.91 3.93 4.00 4.00 3.81
สามารถนําเสนอแนวทางการแกไขปญหาได 3.69 3.74 4.00 4.00 4.00 3.75
มีการวางแผนและสามารถปฏิบัตงิานไดสําเร็จตาม
กําหนดเวลา

3.85 3.83 4.07 4.00 5.00 3.88

สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาหรือหาแนวทางแกไข
ปญหาได

3.72 3.89 3.93 3.67 4.00 3.81

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.19 4.20 4.21 4.42 4.25 4.20

มีความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน 4.48 4.41 4.50 4.67 4.00 4.46
มีความสามารถในการปรับตัวเขากับวัฒนธรรมองคกร 4.44 4.33 4.29 4.67 4.00 4.38

มีความเปนผูนํา และผูตามในการทํางานได 3.80 3.96 4.00 4.00 4.00 3.89
มีความรับผดิ รับชอบตอการตัดสนิใจและผลงานของตนเอง 4.02 4.09 4.07 4.33 5.00 4.07

ความพงึพอใจ เฉล่ียสาขาวชิา



ภาษาอังกฤษ ภาษาจนีธุรกิจ การสอน
ภาษาจนี

ภาษาและ
วัฒนธรรมไทย

ภาษาจนี
ความพงึพอใจ เฉล่ียสาขาวชิา

ดานทักษะการวเิคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช
เทคโนโลยสีารสนเทศ

4.02 3.98 4.05 4.00 4.00 4.01

มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการพูด 4.28 4.28 4.14 4.67 4.00 4.27
มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการฟง 4.30 4.30 4.36 4.67 4.00 4.31
มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการอาน 4.31 4.17 4.36 4.33 4.00 4.26
มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการเขยีน 4.19 4.20 4.14 4.33 4.00 4.19
มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการพูด 4.12 4.09 3.71 3.67 4.00 4.04

มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการฟง 4.12 4.04 4.00 3.67 4.00 4.06

มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการอาน 4.02 3.82 3.86 3.67 4.00 3.91

มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการเขยีน 3.88 3.71 3.86 3.67 4.00 3.81

มีทักษะในการวเิคราะหและจัดการขอมูลเชิงตัวเลข 3.29 3.38 3.79 3.67 4.00 3.40
มีความสามารถในการใชคอมพวิเตอรในการปฏิบัตงิาน 3.90 3.89 4.07 4.00 4.00 3.92

มีความสามารถในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการ
ปฏิบัตงิาน

3.88 3.91 4.07 4.00 4.00 3.92

มีความสามารถในการใชอุปกรณสํานักงาน 3.96 3.98 4.21 3.67 4.00 3.99
เฉล่ีย 5 ดาน 3.98 3.97 4.06 4.15 4.20 3.99

ดานอัตลักษณ
บัณฑิตท่ีสําเร็จจากมหาวทิยาลัยแมฟาหลวงมีคุณภาพ 4.08 4.02 4.00 4.33 5.00 4.06

ที่มา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558



วทิยาศาสตร
ชีวภาพ

เคมปีระยุกต

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 3.94 3.98 3.95
มีระเบียบวนิัย 3.92 4.00 3.95
มีความรับผดิชอบตอตนเองและสังคม 3.92 3.75 3.86
มีความซื่อสัตย สุจริตในการปฏิบัตงิาน 4.15 4.25 4.19
มีความเสยีสละในการปฏิบัตงิาน 3.77 4.13 3.90
รักษาผลประโยชนของหนวยงาน/สวนรวม เปนหลัก 3.92 3.88 3.90
มีจรรยาบรรณในวชิาชีพ 3.92 3.88 3.90

ดานความรู 3.61 3.55 3.59
มีความรูในสาขาวชิา 3.50 3.63 3.55
มีความรูในระดับท่ีสามารถปฏิบัตงิานใหบรรลุเปาหมาย 3.62 3.38 3.52
สามารถนําความรูมาประยุกตใชในการปฏิบัตงิานได 3.77 3.50 3.67
มีการเรียนรู ศกึษา คนควาเพิ่มเตมิ และแสวงหาความรูใหมเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 3.62 3.63 3.62
มีความสามารถในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนความรูกับผูอ่ืน 3.54 3.63 3.57

ดานทักษะทางปญญา 3.51 3.46 3.49
มีความสามารถในการรวบรวมขอมูล 3.62 3.38 3.52
มีความสามารถในการวเิคราะหขอมูล 3.54 3.13 3.38
มีความสามารถในการสังเคราะหขอมูล 3.31 3.25 3.29
มีความคิดริเร่ิม สรางสรรคในการทํางาน 3.62 3.63 3.62
สามารถนําเสนอแนวทางการแกไขปญหาได 3.54 3.75 3.62
มีการวางแผนและสามารถปฏิบัตงิานไดสําเร็จตามกําหนดเวลา 3.54 3.63 3.57
สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาหรือหาแนวทางแกไขปญหาได 3.38 3.50 3.43

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 3.94 3.81 3.89
มีความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน 4.15 4.13 4.14
มีความสามารถในการปรับตัวเขากับวัฒนธรรมองคกร 4.23 3.88 4.10
มีความเปนผูนํา และผูตามในการทํางานได 3.62 3.63 3.62
มีความรับผดิ รับชอบตอการตัดสนิใจและผลงานของตนเอง 3.77 3.63 3.71

ดานทักษะการวเิคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 3.82 3.66 3.76
มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการพูด 4.23 3.88 4.10
มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการฟง 4.23 4.00 4.14
มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการอาน 4.31 4.00 4.19
มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการเขยีน 4.00 4.00 4.00
มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการพูด 3.50 3.38 3.45
มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการฟง 3.58 3.25 3.45
มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการอาน 3.50 3.13 3.35
มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการเขยีน 3.22 3.13 3.18
มีทักษะในการวเิคราะหและจัดการขอมูลเชิงตัวเลข 3.42 3.25 3.35
มีความสามารถในการใชคอมพวิเตอรในการปฏิบัตงิาน 3.83 4.00 3.90
มีความสามารถในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏิบัตงิาน 3.92 4.00 3.95
มีความสามารถในการใชอุปกรณสํานักงาน 3.83 3.88 3.85

เฉล่ีย 5 ดาน 3.76 3.68 3.73
ดานอัตลักษณ

บัณฑิตท่ีสําเร็จจากมหาวทิยาลัยแมฟาหลวงมีคุณภาพ 3.83 3.50 3.70
ที่มา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558

ความพงึพอใจ สาขาวชิา เฉล่ีย
ตารางภาคผนวกที่ 3 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวชิาวทิยาศาสตร จําแนกตามสาขาวชิา (ระดับปริญญาตรี)



ตารางภาคผนวกที่ 4 คาเฉลี่ยความพึงพอใจในแตละดานของสํานักวิชาการจัดการ จําแนกตามสาขาวิชา (ระดับปรญิญาตรี)

การจัดการ
การทองเท่ียว

บริหารธุรกจิ เศรษฐศาสตร การจัดการ
อุตสาหกรรม
การบริการ

การจัดการ
ธุรกจิการบนิ

การบัญชี

ดานคุณธรรมจริยธรรม 4.27 4.24 4.03 4.08 3.96 4.05 4.10
มีระเบยีบวินัย 4.20 4.17 4.00 4.18 3.96 3.90 4.06
มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 4.33 4.17 4.08 4.09 3.84 4.10 4.08
มีความซ่ือสัตย สุจรติในการปฏิบัตงิาน 4.20 4.30 4.33 4.18 4.32 4.20 4.26
มีความเสยีสละในการปฏิบัตงิาน 4.33 4.35 3.75 4.00 3.96 4.15 4.11
รักษาผลประโยชนของหนวยงาน/สวนรวม เปนหลัก 4.33 4.09 3.92 4.00 3.88 3.95 4.02
มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 4.20 4.35 4.08 4.00 3.92 4.00 4.09

ดานความรู 3.93 4.12 3.73 4.07 3.89 3.74 3.91
มีความรูในสาขาวิชา 3.47 3.96 3.67 3.91 3.81 3.65 3.76
มีความรูในระดับที่สามารถปฏิบัตงิานใหบรรลุเปาหมาย 3.93 4.09 3.67 4.09 3.77 3.85 3.90

สามารถนําความรูมาประยุกตใชในการปฏิบัตงิานได 4.00 4.09 3.75 4.18 3.85 3.65 3.91
มีการเรยีนรู ศกึษา คนควาเพ่ิมเตมิ และแสวงหาความรู
ใหมเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน

4.07 4.17 3.83 4.09 4.08 3.75 3.99

มีความสามารถในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนความรูกับ
ผูอ่ืน

4.20 4.30 3.75 4.09 3.96 3.80 4.03

ดานทักษะทางปญญา 3.83 4.04 3.64 3.91 3.66 3.59 3.77
มีความสามารถในการรวบรวมขอมูล 3.93 4.17 4.08 3.91 3.85 3.75 3.94
มีความสามารถในการวิเคราะหขอมูล 3.87 4.00 3.58 3.73 3.46 3.55 3.69
มีความสามารถในการสังเคราะหขอมูล 3.80 4.04 3.42 3.82 3.46 3.5 3.67
มีความคิดรเิริ่ม สรางสรรคในการทํางาน 3.87 4.09 3.92 4.00 3.58 3.6 3.81
สามารถนําเสนอแนวทางการแกไขปญหาได 3.80 3.96 3.58 4.00 3.65 3.35 3.71
มีการวางแผนและสามารถปฏิบัตงิานไดสําเร็จตาม
กําหนดเวลา

3.73 4.04 3.50 4.00 4.00 3.75 3.87

สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาหรอืหาแนวทางแกไข
ปญหาได

3.80 3.96 3.42 3.91 3.62 3.65 3.73

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ 4.15 4.13 4.17 4.14 4.08 4.11 4.11
มีความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน 4.47 4.39 4.33 4.36 4.31 4.35 4.36
มคีวามสามารถในการปรับตัวเขากับวัฒนธรรมองคกร 4.40 4.22 4.17 4.18 4.27 4.25 4.25
มีความเปนผูนํา และผูตามในการทํางานได 3.73 3.91 4.00 3.82 3.85 3.75 3.84
มีความรับผิด รับชอบตอการตัดสนิใจและผลงานของ
ตนเอง

4.00 4.00 4.17 4.18 3.88 4.10 4.03

ความพึงพอใจ สาขาวชิา เฉลี่ย



การจัดการ
การทองเท่ียว

บริหารธุรกจิ เศรษฐศาสตร การจัดการ
อุตสาหกรรม
การบริการ

การจัดการ
ธุรกจิการบนิ

การบัญชี
ความพึงพอใจ สาขาวชิา เฉลี่ย

ดานทักษะการวเิคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ

3.87 4.00 3.77 4.09 4.04 3.72 3.92

มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการพูด 4.13 4.22 4.08 4.36 4.42 3.85 4.19
มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการฟง 4.20 4.35 4.00 4.55 4.38 3.90 4.23
มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการอาน 4.20 4.26 4.00 4.36 4.31 3.90 4.18
มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการเขียน 4.00 4.30 3.83 4.45 4.27 3.80 4.12
มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการพูด 3.60 3.70 3.50 3.91 4.20 3.45 3.75

มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการฟง 3.67 3.74 3.33 3.73 4.16 3.55 3.75

มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการอาน 3.73 3.70 3.25 3.82 3.92 3.60 3.70

มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการเขียน 3.67 3.74 3.17 3.82 3.76 3.53 3.64

มีทักษะในการวิเคราะหและจัดการขอมูลเชิงตัวเลข 3.40 3.78 3.75 3.73 3.48 3.50 3.59
มคีวามสามารถในการใชคอมพิวเตอรในการปฏบิัติงาน 3.93 4.09 4.08 4.18 3.80 3.80 3.95
มีความสามารถในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการ
ปฏิบัตงิาน

3.93 4.04 4.08 4.09 3.76 3.90 3.94

มีความสามารถในการใชอุปกรณสํานักงาน 4.00 4.09 4.17 4.09 3.96 3.90 4.02
เฉลี่ย 5 ดาน 3.97 4.08 3.83 4.05 3.93 3.80 3.95

ดานอัตลักษณ
บัณฑติที่สําเร็จจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงมีคุณภาพ 4.20 4.30 3.83 4.00 4.00 3.90 4.06

ดานจรรยาบรรณในวชิาชีพ 3.69
มีความรูความสามารถและทักษะในวิชาชีพบัญชีเปนอยางดี - - - - - 3.60 -

มีความสามารถในการพัฒนาวิชาชีพและใหคําปรกึษาทาง
วิชาการบัญชีแกธุรกจิทัง้ภาครัฐและเอกชนได

- - - - - 3.50 -

มีความรู ใฝรูในวิทยาการสมัยใหมในโลกปจจุบันและ
อนาคตและสามารถปรับตัวเพื่อการดําเนนิธุรกจิให
เหมาะสมกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว
และแขงขันไดในระดับนานาชาติ

- - - - - 3.80 -

มีความสามารถในการคิดเปน ทําเปน และแกปญหาเปน
ตลอดจนมีคุณธรรมจรยิธรรมในการประกอบวิชาชีพได
อยางมีคุณภาพ

- - - - - 3.85 -

ท่ีมา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันที่ 23 ก.ย. 2558



ตารางภาคผนวกที่ 5 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ จําแนกตามสาขาวิชา (ระดับปรญิญาตรี)

วิทยาการ
คอมพิวเตอร

วิศวกรรม
คอมพิวเตอร

วิศวกรรม
ซอฟแวร

เทคโนโลยี
มัลตมิเีดยีและ

การสราง
ภาพเคลื่อนไหว

วิศวกรรมการ
สื่อสารและ
สารสนเทศ

การจัดการ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 3.83 3.95 3.76 4.06 4.13 3.50 3.94
มรีะเบยีบวนิัย 3.83 3.86 3.56 4.00 4.00 2.00 3.82
มคีวามรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 3.67 4.07 4.00 4.14 4.20 5.00 4.06
มคีวามซ่ือสัตย สุจริตในการปฏบิัตงิาน 3.83 4.07 4.11 4.36 4.20 5.00 4.16
มคีวามเสยีสละในการปฏบิัตงิาน 3.83 3.93 3.56 3.93 4.00 5.00 3.90
รักษาผลประโยชนของหนวยงาน/สวนรวม เปนหลัก 3.83 3.86 3.67 4.00 4.00 2.00 3.84

มจีรรยาบรรณในวชิาชพี 4.00 3.93 3.67 3.93 4.00 2.00 3.88
ดานความรู 3.40 3.59 3.27 4.03 4.15 3.00 3.66

มคีวามรูในสาขาวชิา 3.33 3.50 3.22 4.07 4.00 3.00 3.63
มคีวามรูในระดับที่สามารถปฏบิัตงิานใหบรรลุ
เปาหมาย

3.33 3.64 3.44 3.79 4.00 3.00 3.69

สามารถนําความรูมาประยุกตใชในการปฏบิัตงิานได 3.50 3.71 3.22 4.00 4.20 3.00 3.76

มกีารเรียนรู ศกึษา คนควาเพิ่มเตมิ และแสวงหา
ความรูใหมเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน

3.50 3.50 3.22 4.14 4.60 3.00 3.67

มคีวามสามารถในการสื่อสารและแลกเปลี่ยน
ความรูกับผูอื่น

3.33 3.57 3.22 3.93 4.00 3.00 3.63

ดานทักษะทางปญญา 3.17 3.45 3.16 3.64 4.03 3.00 3.45
มคีวามสามารถในการรวบรวมขอมูล 3.00 3.50 3.67 3.79 4.00 3.00 3.59
มคีวามสามารถในการวเิคราะหขอมูล 3.17 3.50 3.33 3.36 4.20 3.00 3.45
มคีวามสามารถในการสังเคราะหขอมูล 3.17 3.36 3.00 3.36 3.80 3.00 3.31
มคีวามคดิริเร่ิม สรางสรรคในการทํางาน 3.33 3.29 3.11 4.00 3.80 3.00 3.51
สามารถนําเสนอแนวทางการแกไขปญหาได 3.33 3.43 2.78 3.86 4.20 3.00 3.49
มกีารวางแผนและสามารถปฏบิัตงิานไดสําเร็จตาม
กําหนดเวลา

3.00 3.57 3.11 3.64 4.40 3.00 3.51

สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาหรือหาแนว
ทางแกไขปญหาได

3.17 3.50 3.11 3.50 3.80 3.00 3.41

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ 3.63 3.82 3.47 4.14 4.10 3.25 3.83

มคีวามสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่น 3.83 4.00 3.67 4.36 4.20 4.00 4.04
มคีวามสามารถในการปรับตัวเขากับวัฒนธรรม
องคกร

4.00 3.93 3.89 4.29 4.20 3.00 4.04

มคีวามเปนผูนํา และผูตามในการทํางานได 3.00 3.36 2.67 3.79 4.00 3.00 3.37
มคีวามรับผิด รับชอบตอการตัดสนิใจและผลงาน
ของตนเอง

3.67 4.00 3.67 4.14 4.00 3.00 3.92

ความพึงพอใจ สาขาวิชา เฉลี่ย



วิทยาการ
คอมพิวเตอร

วิศวกรรม
คอมพิวเตอร

วิศวกรรม
ซอฟแวร

เทคโนโลยี
มัลตมิเีดยีและ

การสราง
ภาพเคลื่อนไหว

วิศวกรรมการ
สื่อสารและ
สารสนเทศ

การจัดการ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

ความพึงพอใจ สาขาวิชา เฉลี่ย

ดานทักษะการวิเคราะหเชงิตัวเลข การสื่อสาร และ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

3.29 3.70 3.52 3.93 4.00 2.00 3.67

มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการพูด 3.50 3.93 3.89 4.29 4.00 2.00 3.94

มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการฟง 3.83 4.07 4.11 4.50 4.00 2.00 4.12

มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการอาน 3.83 4.14 3.89 4.29 4.40 2.00 4.08

มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการเขยีน 3.67 4.14 3.67 4.29 4.20 2.00 4.00

มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะ
การพูด

2.50 3.00 2.56 3.64 3.40 2.00 3.06

มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะ
การฟง

2.67 3.21 2.67 3.79 3.40 2.00 3.20

มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะ
การอาน

2.83 3.29 3.00 3.71 4.00 2.00 3.35

มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะ
การเขยีน

2.83 3.21 2.89 3.38 3.20 N/A 3.15

มทีักษะในการวเิคราะหและจัดการขอมูลเชงิตัวเลข 3.00 3.50 3.56 3.07 3.80 2.00 3.33

มคีวามสามารถในการใชคอมพวิเตอรในการ
ปฏบิัตงิาน

3.83 3.86 4.00 4.07 4.60 2.00 3.98

มคีวามสามารถในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศใน
การปฏบิัตงิาน

3.50 4.00 4.00 4.14 4.20 2.00 3.96

มคีวามสามารถในการใชอุปกรณสํานักงาน 3.50 4.00 4.00 3.93 4.80 2.00 3.96
เฉลี่ย 5 ดาน 3.41 3.69 3.44 3.93 4.06 2.79 3.70

ดานอัตลักษณ
บัณฑติที่สําเร็จจากมหาวทิยาลัยแมฟาหลวงมี
คุณภาพ

3.83 3.57 3.56 4.15 4.60 2.00 3.83

ท่ีมา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันที่ 23 ก.ย. 2558



เทคโนโลยกีาร
อาหาร

เทคโนโลยกีาร
จัดการผลผลติเกษตร

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 4.11 3.92 4.08
มรีะเบียบวนิัย 4.08 3.50 4.00
มคีวามรับผดิชอบตอตนเองและสังคม 4.00 4.00 4.00
มคีวามซื่อสัตย สุจริตในการปฏบัิตงิาน 4.25 4.00 4.21
มคีวามเสยีสละในการปฏบัิตงิาน 4.17 4.00 4.14
รักษาผลประโยชนของหนวยงาน/สวนรวม เปนหลัก 4.00 4.00 4.00
มจีรรยาบรรณในวชิาชีพ 4.17 4.00 4.14

ดานความรู 3.80 4.00 3.83
มคีวามรูในสาขาวชิา 3.50 4.00 3.57
มคีวามรูในระดับท่ีสามารถปฏบัิตงิานใหบรรลุเปาหมาย 3.42 4.00 3.50
สามารถนําความรูมาประยุกตใชในการปฏบัิตงิานได 3.92 4.00 3.93
มกีารเรียนรู ศกึษา คนควาเพิ่มเตมิ และแสวงหาความรูใหมเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 4.00 4.00 4.00

มคีวามสามารถในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนความรูกับผูอ่ืน 4.17 4.00 4.14
ดานทักษะทางปญญา 3.75 3.64 3.73

มคีวามสามารถในการรวบรวมขอมูล 4.08 4.00 4.07
มคีวามสามารถในการวเิคราะหขอมูล 3.83 4.00 3.86
มคีวามสามารถในการสังเคราะหขอมูล 3.75 3.50 3.71
มคีวามคิดริเร่ิม สรางสรรคในการทํางาน 3.83 3.50 3.79
สามารถนําเสนอแนวทางการแกไขปญหาได 3.50 3.50 3.50
มกีารวางแผนและสามารถปฏบัิตงิานไดสําเร็จตามกําหนดเวลา 3.67 3.50 3.64
สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาหรือหาแนวทางแกไขปญหาได 3.58 3.50 3.57

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ 4.04 4.00 4.04
มคีวามสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน 4.17 4.00 4.14
มคีวามสามารถในการปรับตัวเขากับวัฒนธรรมองคกร 4.33 4.00 4.29
มคีวามเปนผูนํา และผูตามในการทํางานได 3.50 4.00 3.57
มคีวามรับผดิ รับชอบตอการตัดสนิใจและผลงานของตนเอง 4.17 4.00 4.14

ดานทักษะการวิเคราะหเชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 3.90 4.00 3.92
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการพูด 4.00 4.00 4.00
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการฟง 4.00 4.00 4.00
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการอาน 4.08 4.00 4.07
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการเขยีน 4.08 4.00 4.07
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการพูด 3.75 4.00 3.79
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการฟง 3.67 4.00 3.71
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการอาน 3.67 4.00 3.71
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการเขยีน 3.75 4.00 3.79
มทัีกษะในการวเิคราะหและจัดการขอมูลเชิงตัวเลข 3.67 4.00 3.71
มคีวามสามารถในการใชคอมพวิเตอรในการปฏบัิตงิาน 4.08 4.00 4.07
มคีวามสามารถในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏบัิตงิาน 4.08 4.00 4.07
มคีวามสามารถในการใชอุปกรณสํานักงาน 4.00 4.00 4.00

เฉลี่ย 5 ดาน 3.91 3.91 3.91
ดานอัตลักษณ

บัณฑติท่ีสําเร็จจากมหาวทิยาลัยแมฟาหลวงมคุีณภาพ 3.92 4.00 3.93

ความพงึพอใจ สาขาวิชา เฉลี่ย
ตารางภาคผนวกที่ 6 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวชิาอุตสาหกรรมเกษตร จําแนกตามสาขาวชิา (ระดับปริญญาตรี)



เทคโนโลยกีาร
อาหาร

เทคโนโลยกีาร
จัดการผลผลติเกษตร

ความพงึพอใจ สาขาวิชา เฉลี่ย

ดานจรรยาบรรณในวิชาชพี 3.08 N/A N/A
รักษามาตรฐานของการประกอบวชิาชีพนักวทิยาศาสตรดานอาหารใหเต็มความสามารถใน
สถานการณนัน้ๆ ภายใตขอจํากัดตามภาวะ วสิัย และพฤตกิรรมท่ีมอียู

2.57 N/A N/A

ประกอบวชิาชีพโดยคํานงึถงึความปลอดภัยของผูบริโภค 4.29 N/A N/A
สั่ง ใช หรือสนับสนุนการใชวัตถุดบิหรือสารเคม ีและวัสดุหรือภาชนะบรรจุท่ีไดรับอนุญาตกับ
อาหาร

3.00 N/A N/A

มคีวามซื่อสัตย สุจริตในการรับรองดานระบบคุณภาพและความปลอดภัยของอาหาร 3.00 N/A N/A
ใหความเห็นโดยสุจริตอันเกี่ยวกับวชิาชีพนักวทิยาศาสตรดานอาหาร 2.86 N/A N/A
ใช หรือสนับสนุนใหมกีารประกอบวชิาชีพนักวทิยาศาสตรดานอาหารอยางถูกกฎหมาย 2.86 N/A N/A

สงเสริมการประกอบวชิาชีพนักวทิยาศาสตรดานอาหารเพื่อคุณประโยชนของมวลชน 3.00 N/A N/A
ท่ีมา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558



สาขาวิชา
นติศิาสตร

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 4.26
มรีะเบยีบวนัิย 4.25
มคีวามรับผดิชอบตอตนเองและสังคม 4.28
มคีวามซื่อสัตย สุจรติในการปฏบิัตงิาน 4.33
มคีวามเสยีสละในการปฏบิัตงิาน 4.33
รักษาผลประโยชนของหนวยงาน/สวนรวม เปนหลัก 4.11
มจีรรยาบรรณในวชิาชพี 4.25

ดานความรู 4.06
มคีวามรูในสาขาวชิา 3.86
มคีวามรูในระดับที่สามารถปฏบิัตงิานใหบรรลุเปาหมาย 4.03
สามารถนําความรูมาประยุกตใชในการปฏบิัตงิานได 4.00
มกีารเรยีนรู ศึกษา คนควาเพ่ิมเตมิ และแสวงหาความรูใหมเพ่ือพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 4.31
มคีวามสามารถในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนความรูกับผูอื่น 4.11

ดานทักษะทางปญญา 3.90
มคีวามสามารถในการรวบรวมขอมูล 4.06
มคีวามสามารถในการวเิคราะหขอมูล 3.92
มคีวามสามารถในการสังเคราะหขอมูล 3.72
มคีวามคดิรเิริ่ม สรางสรรคในการทํางาน 3.92
สามารถนําเสนอแนวทางการแกไขปญหาได 3.75
มกีารวางแผนและสามารถปฏบิัตงิานไดสําเร็จตามกําหนดเวลา 3.97
สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาหรอืหาแนวทางแกไขปญหาได 3.94

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ 4.22
มคีวามสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่น 4.39
มคีวามสามารถในการปรับตัวเขากับวัฒนธรรมองคกร 4.39
มคีวามเปนผูนํา และผูตามในการทํางานได 3.89
มคีวามรับผดิ รับชอบตอการตัดสนิใจและผลงานของตนเอง 4.19

ดานทักษะการวิเคราะหเชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.94
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการพูด 4.08
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการฟง 4.17
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการอาน 4.17
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการเขยีน 4.14
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการพูด 3.55
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการฟง 3.58
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการอาน 3.64
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการเขยีน 3.61
มทีักษะในการวเิคราะหและจัดการขอมูลเชงิตัวเลข 3.76
มคีวามสามารถในการใชคอมพิวเตอรในการปฏบิัตงิาน 4.17
มคีวามสามารถในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏบิัตงิาน 4.15
มคีวามสามารถในการใชอุปกรณสํานักงาน 4.15

เฉลี่ย 5 ดาน 4.04

ความพึงพอใจ
ตารางภาคผนวกที่ 7 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวิชานติศิาสตร (ระดับปรญิญาตร)ี



สาขาวิชา
นติศิาสตร

ความพึงพอใจ

ดานอัตลักษณ
บัณฑิตที่สําเร็จจากมหาวทิยาลัยแมฟาหลวงมคีุณภาพ 4.18

ดานจรรยาบรรณในวิชาชพี 4.31
มคีวามรูทางวชิาการและสามารถประยุกตความรูดังกลาวเพ่ือทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จ 4.03
มคีวามรับผดิชอบตองานและมคีวามอุตสาหะในการทํางาน 4.33
มคีวามซื่อสัตยสุจรติ สามารถไววางใจได 4.42
สามารถรักษาผลประโยชนขององคกรและผูใชบรกิารได 4.67
มบีุคลกิภาพและการวางตัวที่ด ีมคีวามนาเชื่อถอื 4.19
มรีะเบยีบวนัิยและเคารพตอกฎระเบยีบขององคกร 4.36
มคีุณธรรมและจรยิธรรมในวชิาชพี 4.42
มสีํานกึและะความรับผดิชอบตอสวนรวมหรอืสังคม 4.39

ที่มา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันที่ 23 ก.ย. 2558



เทคโนโลยคีวาม
งาม

วทิยาศาสตร
เครื่องสําอาง

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 4.04 4.08 4.07
มรีะเบียบวินัย 4.00 4.05 4.03
มคีวามรับผดิชอบตอตนเองและสังคม 4.00 4.05 4.03
มคีวามซื่อสัตย สุจรติในการปฏบัิติงาน 4.38 4.33 4.34
มคีวามเสยีสละในการปฏบัิติงาน 3.88 4.14 4.07
รักษาผลประโยชนของหนวยงาน/สวนรวม เปนหลัก 3.88 3.86 3.86
มจีรรยาบรรณในวิชาชพี 4.13 4.05 4.07

ดานความรู 3.90 3.88 3.88
มคีวามรูในสาขาวิชา 3.40 3.81 3.79
มคีวามรูในระดับท่ีสามารถปฏบัิติงานใหบรรลุเปาหมาย 3.88 3.71 3.76
สามารถนําความรูมาประยุกตใชในการปฏบัิติงานได 4.00 3.95 3.97
มกีารเรยีนรู ศึกษา คนควาเพิ่มเติม และแสวงหาความรูใหมเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 4.00 4.00 4.00
มคีวามสามารถในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนความรูกับผูอื่น 3.88 3.90 3.90

ดานทักษะทางปญญา 3.63 3.63 3.63
มคีวามสามารถในการรวบรวมขอมูล 3.88 3.71 3.76
มคีวามสามารถในการวิเคราะหขอมูล 3.63 3.57 3.59
มคีวามสามารถในการสังเคราะหขอมูล 3.50 3.38 3.41
มคีวามคดิรเิริ่ม สรางสรรคในการทํางาน 3.50 3.71 3.66
สามารถนําเสนอแนวทางการแกไขปญหาได 3.50 3.67 3.62
มกีารวางแผนและสามารถปฏบัิติงานไดสําเร็จตามกําหนดเวลา 3.88 3.71 3.76
สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาหรอืหาแนวทางแกไขปญหาได 3.50 3.67 3.62

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.25 3.99 4.06
มคีวามสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่น 4.63 4.29 4.38
มคีวามสามารถในการปรับตัวเขากับวัฒนธรรมองคกร 4.50 4.19 4.28
มคีวามเปนผูนํา และผูตามในการทํางานได 3.88 3.57 3.66
มคีวามรับผดิ รับชอบตอการตัดสนิใจและผลงานของตนเอง 4.00 3.90 3.93

ดานทักษะการวเิคราะหเชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 3.81 3.85 3.83
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการพูด 4.13 4.14 4.14
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการฟง 4.25 4.29 4.28
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการอาน 4.38 4.10 4.17
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการเขยีน 4.00 4.10 4.07
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการพูด 3.50 3.52 3.52
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการฟง 3.25 3.62 3.52
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการอาน 3.38 3.71 3.62
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการเขยีน 3.63 3.57 3.59
มทัีกษะในการวิเคราะหและจัดการขอมูลเชงิตัวเลข 3.25 3.43 3.38
มคีวามสามารถในการใชคอมพวิเตอรในการปฏบัิติงาน 4.00 3.81 3.86
มคีวามสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏบัิติงาน 3.75 3.90 3.86
มคีวามสามารถในการใชอุปกรณสํานักงาน 4.25 3.95 4.03

เฉลี่ย 5 ดาน 3.88 3.86 3.87
ดานอัตลักษณ

บัณฑิตท่ีสําเร็จจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงมคีุณภาพ 4.00 4.14 4.10
ที่มา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558

ความพงึพอใจ สาขาวชิา เฉลี่ย
ตารางภาคผนวกท่ี 8 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวชิาวทิยาศาสตรเคร่ืองสําอาง จําแนกตามสาขาวชิา (ระดับปริญญาตรี)



กายภาพบําบัด การแพทย
แผนไทย
ประยุกต

สาธารณสุข
ศาสตร

อนามัย
สิ่งแวดลอม

วทิยาศาสตร
การกฬีา

ดานคุณธรรมจริยธรรม 4.21 3.98 4.07 3.98 3.76 4.07
มีระเบยีบวินัย 4.21 3.87 4.00 3.86 3.67 4.00
มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 4.32 3.93 4.03 3.86 4.00 4.06
มีความซ่ือสัตย สุจรติในการปฏิบัตงิาน 4.42 4.33 4.29 4.00 3.67 4.28
มีความเสยีสละในการปฏิบัตงิาน 4.16 4.00 4.12 4.14 3.67 4.09
รักษาผลประโยชนของหนวยงาน/สวนรวม เปนหลัก 3.95 3.67 3.94 4.00 3.67 3.88
มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 4.21 4.07 4.06 4.00 4.00 4.09

ดานความรู 3.98 3.80 3.71 3.71 3.47 3.77
มีความรูในสาขาวิชา 3.83 3.93 3.60 3.60 3.33 3.73
มีความรูในระดับที่สามารถปฏิบัตงิานใหบรรลุเปาหมาย 3.95 3.87 3.77 3.71 4.00 3.84
สามารถนําความรูมาประยุกตใชในการปฏิบัตงิานได 3.89 3.73 3.71 3.43 3.33 3.72
มีการเรยีนรู ศกึษา คนควาเพ่ิมเตมิ และแสวงหาความรูใหมเพื่อพัฒนา
ตนเองและพัฒนางาน

4.11 3.67 3.69 3.57 3.00 3.75

มีความสามารถในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนความรูกับผูอ่ืน 4.11 3.80 3.77 3.43 3.67 3.82
ดานทักษะทางปญญา 3.87 3.58 3.66 3.49 3.42 3.67

มีความสามารถในการรวบรวมขอมูล 3.84 3.73 3.80 3.57 3.33 3.76
มีความสามารถในการวิเคราะหขอมูล 3.84 3.67 3.63 3.29 3.33 3.65
มีความสามารถในการสังเคราะหขอมูล 3.74 3.33 3.60 3.29 3.00 3.54
มีความคิดรเิริ่ม สรางสรรคในการทํางาน 3.84 3.47 3.63 3.43 3.33 3.62
สามารถนําเสนอแนวทางการแกไขปญหาได 3.89 3.67 3.69 3.57 3.50 3.72
มีการวางแผนและสามารถปฏิบัตงิานไดสําเร็จตามกําหนดเวลา 4.00 3.60 3.69 3.71 3.67 3.75
สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาหรอืหาแนวทางแกไขปญหาได 3.95 3.60 3.57 3.57 3.67 3.67

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ 4.14 3.90 4.09 3.96 4.25 4.06
มีความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน 4.26 4.00 4.37 4.29 4.33 4.27
มีความสามารถในการปรับตัวเขากับวัฒนธรรมองคกร 4.21 4.07 4.31 4.14 4.33 4.23
มีความเปนผูนํา และผูตามในการทํางานได 4.05 3.67 3.77 3.71 4.00 3.82
มีความรับผิด รับชอบตอการตัดสนิใจและผลงานของตนเอง 4.05 3.87 3.91 3.71 4.33 3.94

ดานทักษะการวเิคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ

3.91 3.72 3.91 3.78 3.58 3.85

มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการพูด 4.16 4.13 4.29 3.86 4.00 4.18
มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการฟง 4.16 4.20 4.23 3.86 4.00 4.16
มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการอาน 4.21 4.13 4.29 3.86 4.00 4.19
มีความสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการเขียน 4.26 4.13 4.23 3.86 4.00 4.18
มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการพูด 3.61 3.40 3.51 3.50 3.67 3.52
มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการฟง 3.61 3.40 3.56 3.67 3.33 3.63
มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการอาน 3.78 3.40 3.59 3.67 3.33 3.59
มีความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการเขียน 3.72 3.33 3.56 3.67 3.33 3.55
มีทักษะในการวิเคราะหและจัดการขอมูลเชิงตัวเลข 3.68 3.27 3.62 3.50 3.33 3.55
มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรในการปฏิบัตงิาน 3.84 3.73 4.03 4.00 3.33 3.90
มีความสามารถในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏิบัตงิาน 3.84 3.80 3.94 3.86 3.33 3.86
มีความสามารถในการใชอุปกรณสํานักงาน 4.00 3.73 3.97 4.00 3.33 3.91

เฉลี่ย 5 ดาน 3.99 3.77 3.88 3.75 3.65 3.86

ความพึงพอใจ เฉลี่ย
ตารางภาคผนวกที่ 9 คาเฉลี่ยความพึงพอใจในแตละดานของสํานักวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ จําแนกตามสาขาวิชา (ระดับปรญิญาตรี)

สาขาวชิา



กายภาพบําบัด การแพทย
แผนไทย
ประยุกต

สาธารณสุข
ศาสตร

อนามัย
สิ่งแวดลอม

วทิยาศาสตร
การกฬีา

ความพึงพอใจ เฉลี่ยสาขาวชิา

ดานอัตลักษณ
บัณฑติที่สําเร็จจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงมีคุณภาพ 4.00 3.93 3.82 4.29 3.67 3.92

ดานจรรยาบรรณในวชิาชีพ 3.97
มีความรู ความเขาใจในวิชาชีพกายภาพบําบัด และสามารถใชกระบวนการ
ทางวิชาชีพใหเปนประโยชนในการตรวจประเมินการวินจิฉัย การบําบัด
ความบกพรองของรางกาย การปองกัน การแกไขและการฟนฟูความ
เสื่อมสภาพความพิการของรางกาย การสงเสรมิสุขภาพรางกายและจติใจ
อยางมีประสทิ

3.88 - - - - -

สามารถประยุกตใชและสื่อสารความรูดานกายภาพบําบัดในการดูแล
สุขภาพของประชาชน ที่เกดิจากภาวะของโรคหรอืการเคลื่อนไหวที่ไมปกติ
 ผสมผสานความรูแบบองครวมไดอยางเหมาะสม

3.88 - - - - -

คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ 4.17 - - - - -
มีความเปนผูนํา มีมนุษยสัมพันธที่ด ีและมีความสามารถในการทํางานเปน
ทมี

4.11 - - - - -

ทักษะในการสบืคนขอมูลเพื่อการเรยีนรูอยางตอเนื่อง รูจักเสาะหาความรู
จากวารสารการแพทย ผลงานวิจัย และมีความรูทางดานการทําวิจัย

4.00 - - - - -

มีความสามารถในการบูรณาการดูแลสุขภาพเชิงรุกในชุมชน 3.82 - - - - -
มีความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการเรยีนรูและการสื่อสาร 3.88 - - - - -

ดานจรรยาบรรณในวชิาชีพ 3.93
มีคุณธรรมจรยิธรรมของแพทยแผนไทยประยุกต จรยิธรรมสําหรับผู
ประกอบโรคศลิปะ และคุณธรรมจรยิธรรมที่วิญูชนพึงมี

- 4.07 - - - -

ความรูความสามารถเพียงพอตอการทําเวชปฏิบัตกิารแพทยแผนไทย
ประยุกตอยางมีคุณภาพและไดมาตรฐาน การศกึษาหาความรูเพ่ิมเตมิ
ดวยตนเอง การตดิตามวิทยาการใหมๆ  การศกึษาตอเนื่องตลอดจนการ
วิจัยและพัฒนาองคความรูการแพทยแผนไทย

- 4.00 - - - -

มีวิจารณญาณ สามารถวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล/สภาพการณและ
กําหนดแนวทางในการแกปญหาหรอืการพัฒนางานในความรับผิดชอบได
อยางมีเหตุผล เปนองครวม และอยางสรางสรรค ทัง้ในสภาพการณที่
คุนเคยและที่แตกตางออกไป

- 3.79 - - - -

มีมนุษยสัมพันธด ีสามารถทํางานรวมกับบุคลากรสาขาวิชาชีพอ่ืนไดอยาง
มีประสทิธภิาพ และสามารถบูรณาการศาสตรการแพทยแผนไทยกับ
ศาสตรแขนงอ่ืนในการปฏิบัตงิานและการใหบรกิารดานสุขภาพแกประชาชน

- 4.00 - - - -

มีโลกทัศนกวางไกล และสามารถใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการตดิตาม
ความกาวหนาทางดานวิชาการและการเปลี่ยนแปลงในดานตางๆไดอยาง
ทันสมัยและทันเหตุการณ

- 3.79 - - - -

ท่ีมา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันที่ 23 ก.ย. 2558



สาขาวิชา
พยาบาลศาสตร

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 3.90
มรีะเบียบวินัย 3.92
มคีวามรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 3.89
มคีวามซื่อสัตย สุจรติในการปฏบัิตงิาน 4.08
มคีวามเสยีสละในการปฏบัิตงิาน 3.89
รักษาผลประโยชนของหนวยงาน/สวนรวม เปนหลัก 3.66
มจีรรยาบรรณในวิชาชพี 3.95

ดานความรู 3.46
มคีวามรูในสาขาวิชา 3.45
มคีวามรูในระดับท่ีสามารถปฏบัิตงิานใหบรรลุเปาหมาย 3.45
สามารถนําความรูมาประยุกตใชในการปฏบัิตงิานได 3.38
มกีารเรยีนรู ศกึษา คนควาเพิ่มเตมิ และแสวงหาความรูใหมเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 3.39
มคีวามสามารถในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนความรูกับผูอ่ืน 3.62

ดานทักษะทางปญญา 3.36
มคีวามสามารถในการรวบรวมขอมูล 3.45
มคีวามสามารถในการวิเคราะหขอมูล 3.37
มคีวามสามารถในการสังเคราะหขอมูล 3.27
มคีวามคิดรเิริ่ม สรางสรรคในการทํางาน 3.34
สามารถนําเสนอแนวทางการแกไขปญหาได 3.29
มกีารวางแผนและสามารถปฏบัิตงิานไดสําเร็จตามกําหนดเวลา 3.45
สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาหรอืหาแนวทางแกไขปญหาได 3.34

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ 3.75
มคีวามสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน 3.87
มคีวามสามารถในการปรับตัวเขากับวัฒนธรรมองคกร 3.97
มคีวามเปนผูนํา และผูตามในการทํางานได 3.45
มคีวามรับผิด รับชอบตอการตัดสนิใจและผลงานของตนเอง 3.71

ดานทักษะการวิเคราะหเชงิตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 3.55
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการพูด 3.79
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการฟง 3.82
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการอาน 3.87
มคีวามสามารถในการใชภาษาไทย-ทักษะการเขยีน 3.74
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการพูด 3.27
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการฟง 3.35
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการอาน 3.32
มคีวามสามารถในการใชภาษาตางประเทศ-ทักษะการเขยีน 3.24
มทัีกษะในการวิเคราะหและจัดการขอมูลเชงิตัวเลข 3.22
มคีวามสามารถในการใชคอมพวิเตอรในการปฏบัิตงิาน 3.68
มคีวามสามารถในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏบัิตงิาน 3.65
มคีวามสามารถในการใชอุปกรณสํานักงาน 3.62

เฉล่ีย 5 ดาน 3.62

ความพงึพอใจ
ตารางภาคผนวกที่ 10 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวชิาพยาบาลศาสตร (ระดับปริญญาตรี)



สาขาวิชา
พยาบาลศาสตร

ความพงึพอใจ

ดานอัตลักษณ
บัณฑติท่ีสําเร็จจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงมคุีณภาพ 3.66

ดานจรรยาบรรณในวิชาชพี 3.71
ปฏบัิตกิารพยาบาลอยางเปนองครวม 3.53
ปฏบิตกิารพยาบาลโดยใชกระบวนการพยาบาลและศาสตรท่ีเกี่ยวของ 3.61
ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยคํานงึถงึคุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชพี 3.89
ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยคํานงึถงึความแตกตางระหวางบุคคลและความหลากหลายทางวัฒนธรรม 3.68
ปฏบัิตกิารพยาบาลดวยความเอ้ืออาทรและหัวใจความเปนมนุษย 3.79
ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยคํานงึถงึความปลอดภัยของผูใชบรกิารและผูอ่ืน 3.79

ที่มา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันท่ี 23 ก.ย. 2558
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คาเฉลี่ย
สํานักวชิา

ประเด็น

เฉ
ลี่ย

3.8 4.00 4.003.94ดานคุณธรรม จรยิธรรม 4.29 4.00 4.00 4.19

4.29

4.07 4.00 3.92

ดานทักษะทางปญญา 4.17 4.00 4.00 4.04 4.11

3.97ดานความรู 4.29 4.00 4.00 4.07

ตารางภาคผนวกท่ี 11 ระดับความพงึพอใจโดยรวม (ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับดุดมศึกษาแหงชาติ) ของนายจางที่มตีอบัณฑติระดับปรญิญาโท

4.16

4.12

4.12

4.23 4.13 4.00 4.09

3.97 4.00 3.74

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.09 4.00 4.00 4.22

3.99 4.92 4.25 4.07

เฉลี่ย

ดานทักษะการวเิคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช เทคโนโลยี
สารสนเทศ

4.09 4.00 4.00 4.03 3.71



การจัดการ
โลจสิตกิสและซัพ

พลายเชน

บรหิารธุรกจิ เฉล่ีย

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 4.24 4.13 4.21
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมท่ีซับซอนโดยคํานงึถงึความรูสกึของผูอ่ืน 4.27 4.21 4.23

สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมเมื่อไมมขีอมูลทางจรรยาบรรณวิชาชพี
หรอืไมมรีะเบียบขอบังคับเพยีงพอ ก็สามารถวินจิฉัยอยางผูรู ดวยความยุตธิรรมและ
ชัดเจน มหีลักฐาน และตอบสนองปญหาเหลานัน้ตามหลักการ เหตุผล และคานยิมอันดี
งาม

4.18 4.05 4.10

รเิริ่มในการยกปญหาทางจรรยาบรรณท่ีมอียู เพื่อการทบทวนและแกไข 4.18 4.11 4.13
สนับสนุนใหผูอ่ืนใชการวินจิฉัยทางดานคุณธรรม จรยิธรรม ในการจัดการกับขอโตแยง
และปญหา ท่ีมผีลกระทบตอตนเองและผูอ่ืน อยางจรงิจัง

4.09 4.11 4.10

แสดงออกซึ่งภาวะผูนําในการสงเสรมิใหมกีารประพฤตปิฏบัิตติามหลักคุณธรรม
จรยิธรรม ในสภาพแวดลอมของการทํางานและในชุมชนท่ีกวางขวางขึ้น

4.45 4.16 4.27

ดานความรู 4.24 4.15 4.29
มคีวามรูในสาขาวิชาอยางถองแทในเนื้อหาสาระหลักของสาขาวิชา ตลอดจนหลักการ
และทฤษฎท่ีีสําคัญ

4.00 4.11 4.07

มคีวามเขาใจทฤษฎกีารวิจัยและการปฏบัิตกิารทางวิชาชพีอยางลกึซึ้ง 4.27 4.16 4.20
มกีารพัฒนาความรูใหมๆ 4.36 4.21 4.27
มคีวามเขาใจผลกระทบของผลงานวิจัยในปจจุบันท่ีมตีอองคความรูในสาขาวิชาและตอ
การปฏบัิตใินวิชาชพี

4.36 4.21 4.27

ตระหนักในระเบียบขอบังคับท่ีใชอยูในสภาพแวดลอมของระดับชาตแิละนานาชาตท่ีิอาจมี
ผลกระทบตอสาขาวิชาชพี รวมท้ังเหตุผลและการเปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกดิขึ้นในอนาคต

4.18 4.05 4.10

ดานทักษะทางปญญา 4.22 4.17 4.29
ใชความรูทางภาคทฤษฎแีละภาคปฏบัิตใินการจัดการบรบิทใหมท่ีไมคาดคิดทางวิชาการ
และวิชาชพี

4.36 4.16 4.23

พัฒนาแนวคิดรเิริ่มสรางสรรคเพื่อตอบสนองประเด็นหรอืปญหา 4.27 4.37 4.33
สามารถใชดุลยพนิจิในการตัดสนิใจในสถานการณท่ีมขีอมูลไมเพยีงพอ 4.27 4.16 4.20
สามารถสังเคราะหและใชผลงานวิจัย สิ่งตพีมิพทางวิชาการ หรอืรายงานทางวิชาชพี 4.09 4.16 4.13

พัฒนาความคิดใหมๆ  โดยการบูรณาการใหเขากับองคความรูเดมิ หรอืเสนอเปนความรู
ใหมท่ีทาทาย

4.27 4.16 4.20

สามารถใชเทคนคิท่ัวไปหรอืเฉพาะทางในการวิเคราะหประเด็นหรอืปญหาท่ีซับซอนได
อยางสรางสรรค

4.09 4.16 4.13

สามารถวางแผนและดําเนนิการโครงการสําคัญหรอืโครงการวิจัยคนควาทางวิชาการได
ดวยตนเอง โดยใชความรูท้ังภาคทฤษฎแีละปฏบัิต ิตลอดจนถงึการใชเทคนคิการวิจัย

4.18 4.05 4.10

ความพงึพอใจ
ตารางภาคผนวกที่ 12 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวชิาการจัดการ (ระดับปริญญาโท)

สาขาวิชา



การจัดการ
โลจสิตกิสและซัพ

พลายเชน

บรหิารธุรกจิ เฉล่ีย
ความพงึพอใจ สาขาวิชา

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ 4.23 4.14 4.17
สามารถแกไขปญหาท่ีมคีวามซับซอน หรอืความยุงยากระดับสูงทางวิชาชพีไดดวยตนเอง 4.18 3.84 3.97

สามารถตัดสนิใจในการดําเนนิงานดวยตนเอง 4.36 4.00 4.13
สามารถประเมนิตนเองได 4.00 4.38 4.20
วางแผนในการปรับปรุงตนเองใหมปีระสทิธภิาพในการปฏบัิตงิานระดับสูงได 4.18 4.16 4.17
มคีวามรับผิดชอบในการดําเนนิงานของตนเอง 4.27 4.32 4.30
รวมมอืกับผูอ่ืนอยางเต็มท่ีในการจัดการขอโตแยงและปญหาตางๆ 4.27 4.26 4.27
แสดงออกทักษะการเปนผูนําไดอยางเหมาะสมตามโอกาสและสถานการณ เพื่อเพิ่มพูน
ประสทิธภิาพในการทํางานของกลุม

4.27 4.16 4.20

ดานทักษะการวิเคราะหเชงิตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 4.18 4.00 4.09
สามารถคัดกรองขอมูลทางคณิตศาสตรและสถติเิพื่อนํามาใชในการศกึษาคนควาปญหา
ท่ีสําคัญและซับซอน

4.27 3.95 4.07

สามารถสรุปปญหาและเสนอแนะแกไขปญหาในดานตางๆ โดยเจาะลกึในสาขาวิชาเฉพาะ 4.18 4.00 4.07

สามารถสื่อสารอยางมปีระสทิธภิาพดวยเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกับบุคคลตางๆ ท้ังใน
วงการวิชาการและวิชาชพี รวมถงึชุมชนท่ัวไป โดยการนําเสนอรายงานท้ังในรูปแบบท่ี
เปนทางการและไมเปนทางการ ผานสิ่งตพีมิพทางวิชาการและวิชาชพี รวมท้ัง
วิทยานพินธหรอืโครงการคนควาท่ีสําคัญ

4.09 4.05 4.07

เฉล่ีย 5 ดาน 4.23 4.13 4.17
ดานอัตลักษณ

บัณฑติท่ีสําเร็จจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงมคุีณภาพ 4.27 4.42 4.37
ที่มา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันท่ี 27 ส.ค. 2558



สาขาวชิา
การจัดการระบบ

สารสนเทศเชงิกลยุทธ
ดานคุณธรรมจริยธรรม 4.00

สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมท่ีซับซอนโดยคํานงึถงึความรูสกึของผูอ่ืน 4.00
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมเมื่อไมมขีอมูลทางจรรยาบรรณวิชาชพี หรอืไมมรีะเบียบขอบังคับเพยีงพอ ก็สามารถวินจิฉัย
อยางผูรู ดวยความยุตธิรรมและชัดเจน มหีลักฐาน และตอบสนองปญหาเหลานัน้ตามหลักการ เหตุผล และคานยิมอันดงีาม

4.00

รเิริ่มในการยกปญหาทางจรรยาบรรณท่ีมอียู เพื่อการทบทวนและแกไข 4.00
สนับสนุนใหผูอ่ืนใชการวินจิฉัยทางดานคุณธรรม จรยิธรรม ในการจัดการกับขอโตแยงและปญหา ท่ีมผีลกระทบตอตนเองและผูอ่ืน อยาง
จรงิจัง

4.00

แสดงออกซึ่งภาวะผูนําในการสงเสรมิใหมกีารประพฤตปิฏบัิตติามหลักคุณธรรม จรยิธรรม ในสภาพแวดลอมของการทํางานและในชุมชนท่ี
กวางขวางข้ึน

4.00

ดานความรู 4.00
มคีวามรูในสาขาวิชาอยางถองแทในเนื้อหาสาระหลักของสาขาวิชา ตลอดจนหลักการและทฤษฎท่ีีสําคัญ 4.00
มคีวามเขาใจทฤษฎกีารวิจัยและการปฏบัิตกิารทางวิชาชพีอยางลกึซึ้ง 4.00
มกีารพัฒนาความรูใหมๆ 4.00
มคีวามเขาใจผลกระทบของผลงานวิจัยในปจจุบันท่ีมตีอองคความรูในสาขาวิชาและตอการปฏบัิตใินวิชาชพี 4.00
ตระหนักในระเบียบขอบังคับท่ีใชอยูในสภาพแวดลอมของระดับชาตแิละนานาชาตท่ีิอาจมผีลกระทบตอสาขาวิชาชพี รวมท้ังเหตุผลและการ
เปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกดิข้ึนในอนาคต

4.00

ดานทักษะทางปญญา 4.00
ใชความรูทางภาคทฤษฎแีละภาคปฏบัิตใินการจัดการบรบิทใหมท่ีไมคาดคิดทางวิชาการและวิชาชพี 4.00
พัฒนาแนวคิดรเิริ่มสรางสรรคเพื่อตอบสนองประเด็นหรอืปญหา 4.00
สามารถใชดุลยพนิจิในการตัดสนิใจในสถานการณท่ีมขีอมูลไมเพยีงพอ 4.00
สามารถสังเคราะหและใชผลงานวิจัย สิ่งตพีมิพทางวิชาการ หรอืรายงานทางวิชาชพี 4.00
พัฒนาความคิดใหมๆ  โดยการบูรณาการใหเขากับองคความรูเดมิ หรอืเสนอเปนความรูใหมท่ีทาทาย 4.00
สามารถใชเทคนคิท่ัวไปหรอืเฉพาะทางในการวิเคราะหประเด็นหรอืปญหาท่ีซับซอนไดอยางสรางสรรค 4.00
สามารถวางแผนและดําเนนิการโครงการสําคัญหรอืโครงการวิจัยคนควาทางวิชาการไดดวยตนเอง โดยใชความรูท้ังภาคทฤษฎแีละปฏบัิติ
ตลอดจนถงึการใชเทคนคิการวิจัย

4.00

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.00
สามารถแกไขปญหาท่ีมคีวามซับซอน หรอืความยุงยากระดับสูงทางวิชาชพีไดดวยตนเอง 4.00
สามารถตัดสนิใจในการดําเนนิงานดวยตนเอง 4.00
สามารถประเมนิตนเองได 4.00
วางแผนในการปรับปรุงตนเองใหมปีระสทิธิภาพในการปฏบัิตงิานระดับสูงได 4.00
มคีวามรับผดิชอบในการดําเนนิงานของตนเอง 4.00
รวมมอืกับผูอ่ืนอยางเต็มท่ีในการจัดการขอโตแยงและปญหาตางๆ 4.00
แสดงออกทักษะการเปนผูนําไดอยางเหมาะสมตามโอกาสและสถานการณ เพื่อเพิ่มพูนประสทิธิภาพในการทํางานของกลุม 4.00

ดานทักษะการวเิคราะหเชงิตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 4.00
สามารถคัดกรองขอมูลทางคณติศาสตรและสถติเิพื่อนํามาใชในการศกึษาคนควาปญหาท่ีสําคัญและซับซอน 4.00
สามารถสรุปปญหาและเสนอแนะแกไขปญหาในดานตางๆ โดยเจาะลกึในสาขาวิชาเฉพาะ 4.00
สามารถสื่อสารอยางมปีระสทิธิภาพดวยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับบุคคลตางๆ ท้ังในวงการวิชาการและวิชาชพี รวมถงึชุมชนท่ัวไป โดยการ
นําเสนอรายงานท้ังในรูปแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ ผานสิ่งตพีมิพทางวิชาการและวิชาชพี รวมท้ังวิทยานพินธหรอืโครงการ
คนควาท่ีสําคัญ

4.00

เฉล่ีย 5 ดาน 4.00
ดานอัตลักษณ

บัณฑิตท่ีสําเร็จจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงมคุีณภาพ 4.00
ที่มา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันท่ี 27 ส.ค. 2558

ความพงึพอใจ
ตารางภาคผนวกที่ 13 คาเฉล่ียความพึงพอใจในแตละดานของสํานักวชิาเทคโนโลยีสารสนเทศ (ระดับปริญญาโท)



สาขาวชิา
สาธารณสุขศาสตร

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 4.00
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมท่ีซับซอนโดยคํานึงถงึความรูสกึของผูอื่น 4.00
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมเมื่อไมมขีอมูลทางจรรยาบรรณวิชาชพี หรอืไมมรีะเบียบขอบังคับเพยีงพอ ก็สามารถวินิจฉัยอยางผูรู
ดวยความยุติธรรมและชัดเจน มหีลักฐาน และตอบสนองปญหาเหลาน้ันตามหลักการ เหตุผล และคานิยมอันดงีาม

4.00

รเิริ่มในการยกปญหาทางจรรยาบรรณท่ีมอียู เพื่อการทบทวนและแกไข 4.00
สนับสนุนใหผูอื่นใชการวินิจฉัยทางดานคุณธรรม จรยิธรรม ในการจัดการกับขอโตแยงและปญหา ท่ีมผีลกระทบตอตนเองและผูอื่น อยางจรงิจัง 4.00

แสดงออกซึ่งภาวะผูนําในการสงเสรมิใหมกีารประพฤติปฏบัิติตามหลักคุณธรรม จรยิธรรม ในสภาพแวดลอมของการทํางานและในชุมชนท่ีกวางขวางขึ้น 4.00

ดานความรู 4.00
มคีวามรูในสาขาวิชาอยางถองแทในเนื้อหาสาระหลักของสาขาวิชา ตลอดจนหลักการและทฤษฎท่ีีสําคัญ 4.00
มคีวามเขาใจทฤษฎกีารวิจัยและการปฏบัิติการทางวิชาชพีอยางลกึซึ้ง 4.00
มกีารพัฒนาความรูใหมๆ 4.00
มคีวามเขาใจผลกระทบของผลงานวิจัยในปจจุบันท่ีมตีอองคความรูในสาขาวิชาและตอการปฏบัิติในวิชาชพี 4.00
ตระหนักในระเบียบขอบังคับท่ีใชอยูในสภาพแวดลอมของระดับชาติและนานาชาติท่ีอาจมผีลกระทบตอสาขาวิชาชพี รวมท้ังเหตุผลและการ
เปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกดิขึ้นในอนาคต

4.00

ดานทักษะทางปญญา 4.00
ใชความรูทางภาคทฤษฎแีละภาคปฏบัิติในการจัดการบรบิทใหมท่ีไมคาดคดิทางวิชาการและวิชาชพี 4.00
พัฒนาแนวคดิรเิริ่มสรางสรรคเพื่อตอบสนองประเด็นหรอืปญหา 4.00
สามารถใชดุลยพนิิจในการตัดสนิใจในสถานการณท่ีมขีอมูลไมเพยีงพอ 4.00
สามารถสังเคราะหและใชผลงานวิจัย สิ่งตีพมิพทางวิชาการ หรอืรายงานทางวิชาชพี 4.00
พัฒนาความคดิใหมๆ  โดยการบูรณาการใหเขากับองคความรูเดมิ หรอืเสนอเปนความรูใหมท่ีทาทาย 4.00
สามารถใชเทคนิคท่ัวไปหรอืเฉพาะทางในการวิเคราะหประเด็นหรอืปญหาท่ีซับซอนไดอยางสรางสรรค 4.00
สามารถวางแผนและดําเนินการโครงการสําคัญหรอืโครงการวิจัยคนควาทางวิชาการไดดวยตนเอง โดยใชความรูท้ังภาคทฤษฎแีละปฏบัิติ ตลอดจนถงึ
การใชเทคนิคการวิจัย

4.00

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.00
สามารถแกไขปญหาท่ีมคีวามซับซอน หรอืความยุงยากระดับสูงทางวิชาชพีไดดวยตนเอง 4.00
สามารถตัดสนิใจในการดําเนินงานดวยตนเอง 4.00
สามารถประเมนิตนเองได N/A
วางแผนในการปรับปรุงตนเองใหมปีระสทิธิภาพในการปฏบัิติงานระดับสูงได 4.00
มคีวามรับผดิชอบในการดําเนินงานของตนเอง 4.00
รวมมอืกับผูอื่นอยางเต็มท่ีในการจัดการขอโตแยงและปญหาตางๆ 4.00
แสดงออกทักษะการเปนผูนําไดอยางเหมาะสมตามโอกาสและสถานการณ เพื่อเพิ่มพูนประสทิธิภาพในการทํางานของกลุม 4.00

ดานทักษะการวเิคราะหเชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 4.00
สามารถคัดกรองขอมูลทางคณิตศาสตรและสถติิเพื่อนํามาใชในการศึกษาคนควาปญหาท่ีสําคัญและซับซอน 4.00
สามารถสรุปปญหาและเสนอแนะแกไขปญหาในดานตางๆ โดยเจาะลกึในสาขาวิชาเฉพาะ 4.00
สามารถสื่อสารอยางมปีระสทิธิภาพดวยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับบุคคลตางๆ ท้ังในวงการวิชาการและวิชาชพี รวมถงึชุมชนท่ัวไป โดยการนําเสนอ
รายงานท้ังในรูปแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ ผานสิ่งตีพมิพทางวิชาการและวิชาชพี รวมท้ังวิทยานิพนธหรอืโครงการคนควาท่ีสําคัญ

4.00

เฉลี่ย 5 ดาน 4.00
ดานอัตลักษณ

บัณฑิตท่ีสําเร็จจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงมคีุณภาพ 4.00
ที่มา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันท่ี 27 ส.ค. 2558

ความพงึพอใจ
ตารางภาคผนวกท่ี 14 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวชิาวทิยาศาสตรสุขภาพ (ระดับปริญญาโท)



ตจวทิยา เวชศาสตร
ชะลอวัย

วทิยาศาสตร
ชะลอวัย

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 4.33 3.90 4.17 4.19
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมที่ซับซอนโดยคํานงึถึงความรูสกึของ
ผูอื่น

4.50 4.00 4.13 4.22

สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมเมื่อไมมีขอมูลทางจรรยาบรรณวิชาชพี
 หรอืไมมีระเบยีบขอบังคับเพียงพอ ก็สามารถวินจิฉัยอยางผูรู ดวยความยุตธิรรมและ
ชัดเจน มีหลักฐาน และตอบสนองปญหาเหลานัน้ตามหลักการ เหตุผล และคานยิม
อันดงีาม

4.33 4.00 4.20 4.22

รเิริ่มในการยกปญหาทางจรรยาบรรณที่มีอยู เพ่ือการทบทวนและแกไข 4.33 4.00 4.27 4.26
สนับสนุนใหผูอื่นใชการวินจิฉัยทางดานคุณธรรม จรยิธรรม ในการจัดการกับขอ
โตแยงและปญหา ที่มีผลกระทบตอตนเองและผูอื่น อยางจรงิจัง

4.17 4.00 4.20 4.17

แสดงออกซ่ึงภาวะผูนําในการสงเสรมิใหมีการประพฤตปิฏิบัตติามหลักคุณธรรม
จรยิธรรม ในสภาพแวดลอมของการทํางานและในชุมชนที่กวางขวางขึ้น

4.33 3.50 4.07 4.09

ดานความรู 4.20 3.80 4.07 4.07
มีความรูในสาขาวิชาอยางถองแทในเนื้อหาสาระหลักของสาขาวิชา ตลอดจนหลักการ
และทฤษฎีที่สําคัญ

4.50 3.50 4.07 4.13

มีความเขาใจทฤษฎีการวิจัยและการปฏิบัตกิารทางวิชาชพีอยางลกึซ้ึง 4.00 4.00 4.13 4.09
มีการพัฒนาความรูใหมๆ 4.00 4.00 3.93 3.96
มีความเขาใจผลกระทบของผลงานวิจัยในปจจุบันที่มีตอองคความรูในสาขาวิชาและ
ตอการปฏิบัตใินวิชาชพี

4.33 4.00 4.13 4.17

ตระหนักในระเบยีบขอบังคับที่ใชอยูในสภาพแวดลอมของระดับชาตแิละนานาชาตทิี่
อาจมีผลกระทบตอสาขาวิชาชพี รวมทัง้เหตุผลและการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นใน
อนาคต

4.17 3.50 4.00 4.00

ดานทักษะทางปญญา 4.24 3.86 3.98 4.04
ใชความรูทางภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัตใินการจัดการบรบิทใหมที่ไมคาดคดิทาง
วิชาการและวิชาชพี

4.50 3.50 4.07 4.13

พัฒนาแนวคดิรเิริ่มสรางสรรคเพ่ือตอบสนองประเด็นหรอืปญหา 4.33 4.00 4.00 4.09
สามารถใชดุลยพินจิในการตัดสนิใจในสถานการณที่มีขอมูลไมเพียงพอ 4.17 4.00 4.07 4.09
สามารถสังเคราะหและใชผลงานวิจัย สิ่งตพิีมพทางวิชาการ หรอืรายงานทางวิชาชพี 4.00 3.50 3.93 3.91

พัฒนาความคดิใหมๆ  โดยการบูรณาการใหเขากับองคความรูเดมิ หรอืเสนอเปน
ความรูใหมที่ทาทาย

4.50 4.00 3.87 4.04

สามารถใชเทคนคิทั่วไปหรอืเฉพาะทางในการวิเคราะหประเด็นหรอืปญหาที่ซับซอน
ไดอยางสรางสรรค

4.17 4.00 3.93 4.00

สามารถวางแผนและดําเนนิการโครงการสําคัญหรอืโครงการวิจัยคนควาทางวิชาการ
ไดดวยตนเอง โดยใชความรูทัง้ภาคทฤษฎีและปฏิบัต ิตลอดจนถึงการใชเทคนคิการวิจัย

4.00 4.00 4.00 4.00

ความพงึพอใจ สาขาวชิา เฉลี่ย
ตารางภาคผนวกที่ 15 คาเฉลี่ยความพึงพอใจในแตละดานของสํานักวิชาเวชศาสตรชะลอวัยและฟนฟูสุขภาพ จําแนกตามสาขาวิชา (ระดับปรญิญาโท)



ตจวทิยา เวชศาสตร
ชะลอวัย

วทิยาศาสตร
ชะลอวัย

ความพงึพอใจ สาขาวชิา เฉลี่ย

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.33 4.33 4.15 4.22
สามารถแกไขปญหาที่มีความซับซอน หรอืความยุงยากระดับสูงทางวิชาชพีไดดวย
ตนเอง

4.50 4.50 4.07 4.22

สามารถตัดสนิใจในการดําเนนิงานดวยตนเอง 4.17 4.50 4.27 4.26
สามารถประเมินตนเองได 4.17 3.88 4.00
วางแผนในการปรับปรุงตนเองใหมีประสทิธิภาพในการปฏิบัตงิานระดับสูงได 4.33 4.00 4.07 4.00
มีความรับผิดชอบในการดําเนนิงานของตนเอง 4.50 4.50 4.27 4.43
รวมมอืกับผูอื่นอยางเต็มที่ในการจัดการขอโตแยงและปญหาตางๆ 4.50 4.50 4.27 4.29
แสดงออกทักษะการเปนผูนําไดอยางเหมาะสมตามโอกาสและสถานการณ เพ่ือ
เพ่ิมพูนประสทิธิภาพในการทํางานของกลุม

4.17 4.00 4.13 4.14

ดานทักษะการวเิคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 4.00 3.88 3.93 4.03

สามารถคัดกรองขอมูลทางคณิตศาสตรและสถิตเิพ่ือนํามาใชในการศกึษาคนควา
ปญหาที่สําคัญและซับซอน

4.00 4.00 3.73 3.71

สามารถสรุปปญหาและเสนอแนะแกไขปญหาในดานตางๆ โดยเจาะลกึในสาขาวิชา
เฉพาะ

4.50 4.00 4.00 4.14

สามารถสื่อสารอยางมีประสทิธิภาพดวยเทคโนโลยทีี่เหมาะสมกับบุคคลตางๆ ทัง้ใน
วงการวิชาการและวิชาชพี รวมถึงชุมชนทั่วไป โดยการนําเสนอรายงานทัง้ในรูปแบบที่
เปนทางการและไมเปนทางการ ผานสิ่งตพิีมพทางวิชาการและวิชาชพี รวมทัง้
วิทยานพินธหรอืโครงการคนควาที่สําคัญ

4.50 3.50 4.07 4.29

เฉลี่ย 5 ดาน 4.28 3.96 4.12 4.12
ดานอัตลักษณ

บัณฑิตที่สําเร็จจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงมีคุณภาพ 4.50 4.00 4.13 4.14
ดานจรรยาบรรณในวชิาชีพ 5.00

มีคุณธรรม จรยิธรรมของแพทยเวชปฏิบัติ - 5.00 - -
มีความรู ความสามารถ นําไปใชในคลนิกิและโรงพยาบาลได - 5.00 - -
วิเคราะห ประมวล และเรยีนรูเพ่ิมเตมิ - 5.00 - -
มีมนุษยสัมพันธที่ดี - 5.00 - -

ที่มา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันที่ 27 ส.ค. 2558



ตารางภาคผนวกท่ี 16 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวิชาศลิปศาสตร จําแนกตามสาขาวิชา (ระดับปรญิญาโท)

การแปลและ
การลาม

ภาษาจีน-ไทย

บรหิาร
การศกึษา

รัฐประศาสน
ศาสตร

การสอนภาษาจีน
ในฐานะ

ภาษาตางประเทศ

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 4.00 4.27 4.11 4.00 4.16
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จริยธรรมที่ซับซอนโดยคํานึงถึง
ความรูสึกของผูอื่น

4.00 4.42 4.13 4.50 4.27

สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จริยธรรมเมื่อไมมขีอมูลทาง
จรรยาบรรณวชิาชพี หรอืไมมรีะเบยีบขอบังคับเพยีงพอ ก็สามารถ
วนิิจฉัยอยางผูรู ดวยความยุติธรรมและชัดเจน มหีลักฐาน และ
ตอบสนองปญหาเหลาน้ันตามหลักการ เหตุผล และคานิยมอันดีงาม

4.00 4.17 4.07 4.00 4.10

ริเร่ิมในการยกปญหาทางจรรยาบรรณที่มอียู เพื่อการทบทวนและแกไข 4.00 4.08 4.07 3.50 4.03
สนับสนุนใหผูอื่นใชการวนิิจฉัยทางดานคุณธรรม จริยธรรม ในการ
จัดการกับขอโตแยงและปญหา ที่มผีลกระทบตอตนเองและผูอื่น อยาง
จริงจัง

4.00 4.17 4.13 3.50 4.10

แสดงออกซ่ึงภาวะผูนําในการสงเสริมใหมกีารประพฤติปฏบิัติตามหลัก
คุณธรรม จริยธรรม ในสภาพแวดลอมของการทํางานและในชุมชนที่
กวางขวางขึ้น

4.00 4.50 4.13 4.50 4.30

ดานความรู 4.00 4.18 4.05 4.30 4.12
มคีวามรูในสาขาวชิาอยางถองแทในเน้ือหาสาระหลักของสาขาวชิา
ตลอดจนหลักการและทฤษฎทีี่สําคัญ

4.00 4.25 4.19 4.50 4.23

มคีวามเขาใจทฤษฎกีารวจัิยและการปฏบิัติการทางวชิาชพีอยางลึกซ้ึง 4.00 4.00 3.88 4.50 3.97

มกีารพัฒนาความรูใหมๆ 4.00 4.33 4.25 4.00 4.26
มคีวามเขาใจผลกระทบของผลงานวจัิยในปจจุบันที่มตีอองคความรูใน
สาขาวชิาและตอการปฏบิัติในวชิาชพี

4.00 4.17 4.13 4.00 4.13

ตระหนักในระเบยีบขอบังคับที่ใชอยูในสภาพแวดลอมของระดับชาติและ
นานาชาติที่อาจมผีลกระทบตอสาขาวชิาชพี รวมทัง้เหตุผลและการ
เปล่ียนแปลงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต

4.00 4.17 3.81 4.50 4.00

ดานทักษะทางปญญา 3.86 4.17 4.09 4.14 4.12
ใชความรูทางภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิัติในการจัดการบริบทใหมที่ไม
คาดคดิทางวชิาการและวชิาชพี

4.00 4.25 3.88 4.50 4.06

พัฒนาแนวคดิริเร่ิมสรางสรรคเพื่อตอบสนองประเด็นหรอืปญหา 4.00 4.33 4.13 4.00 4.19
สามารถใชดุลยพนิิจในการตัดสินใจในสถานการณที่มขีอมูลไมเพยีงพอ 4.00 4.17 4.13 4.50 4.16

สามารถสังเคราะหและใชผลงานวจัิย ส่ิงตีพมิพทางวชิาการ หรอื
รายงานทางวชิาชพี

3.00 4.08 4.19 4.00 4.10

พัฒนาความคดิใหมๆ  โดยการบูรณาการใหเขากับองคความรูเดิม หรอื
เสนอเปนความรูใหมที่ทาทาย

4.00 4.08 4.19 4.00 4.13

สามารถใชเทคนิคทั่วไปหรอืเฉพาะทางในการวเิคราะหประเด็นหรอื
ปญหาที่ซับซอนไดอยางสรางสรรค

4.00 4.17 4.13 4.00 4.13

สามารถวางแผนและดําเนินการโครงการสําคัญหรอืโครงการ
วจัิยคนควาทางวชิาการไดดวยตนเอง โดยใชความรูทัง้ภาคทฤษฎแีละ
ปฏบิัติ ตลอดจนถึงการใชเทคนิคการวจัิย

4.00 4.08 4.00 4.00 4.03

ความพึงพอใจ สาขาวิชา เฉลี่ย



การแปลและ
การลาม

ภาษาจีน-ไทย

บรหิาร
การศกึษา

รัฐประศาสน
ศาสตร

การสอนภาษาจีน
ในฐานะ

ภาษาตางประเทศ

ความพึงพอใจ สาขาวิชา เฉลี่ย

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ 3.86 4.23 4.26 4.21 4.23
สามารถแกไขปญหาที่มคีวามซับซอน หรอืความยุงยากระดับสูงทาง
วชิาชพีไดดวยตนเอง

4.00 4.08 4.13 4.00 4.10

สามารถตัดสินใจในการดําเนินงานดวยตนเอง 4.00 4.17 4.13 4.50 4.16
สามารถประเมนิตนเองได 4.00 4.25 4.45 4.50 4.36
วางแผนในการปรับปรุงตนเองใหมปีระสิทธภิาพในการปฏบิัติงาน
ระดับสูงได

4.00 4.17 4.25 4.00 4.19

มคีวามรับผดิชอบในการดําเนินงานของตนเอง 5.00 4.42 4.38 4.50 4.42
รวมมอืกับผูอื่นอยางเต็มที่ในการจัดการขอโตแยงและปญหาตางๆ 2.00 4.25 4.25 4.00 4.16
แสดงออกทักษะการเปนผูนําไดอยางเหมาะสมตามโอกาสและ
สถานการณ เพื่อเพิ่มพูนประสิทธภิาพในการทํางานของกลุม

4.00 4.25 4.31 4.00 4.26

ดานทักษะการวิเคราะหเชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ

4.00 4.06 3.91 4.17 3.99

สามารถคัดกรองขอมูลทางคณิตศาสตรและสถิติเพื่อนํามาใชใน
การศกึษาคนควาปญหาที่สําคัญและซับซอน

4.00 4.00 3.80 4.00 3.90

สามารถสรุปปญหาและเสนอแนะแกไขปญหาในดานตางๆ โดยเจาะลึก
ในสาขาวชิาเฉพาะ

4.00 4.00 3.87 4.00 3.93

สามารถส่ือสารอยางมปีระสิทธภิาพดวยเทคโนโลยทีี่เหมาะสมกับ
บุคคลตางๆ ทัง้ในวงการวชิาการและวชิาชพี รวมถึงชุมชนทั่วไป โดย
การนําเสนอรายงานทัง้ในรูปแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ ผาน
ส่ิงตีพมิพทางวชิาการและวชิาชพี รวมทัง้วทิยานิพนธหรอืโครงการ
คนควาที่สําคัญ

4.00 4.17 4.07 4.50 4.13

เฉลี่ย 5 ดาน 3.93 4.19 4.11 4.18 4.14
ดานอัตลักษณ

บัณฑติที่สําเร็จจากมหาวทิยาลัยแมฟาหลวงมคีุณภาพ 4.00 4.25 4.29 4.50 4.28
ท่ีมา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันที่ 27 ส.ค. 2558



สาขาวิชา
นติศิาสตร

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 3.94
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมที่ซับซอนโดยคํานงึถงึความรูสกึของผูอื่น 4.00
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมเมื่อไมมขีอมูลทางจรรยาบรรณวชิาชพี หรอืไมมรีะเบยีบ
ขอบังคับเพียงพอ ก็สามารถวนิจิฉัยอยางผูรู ดวยความยุตธิรรมและชัดเจน มหีลักฐาน และตอบสนองปญหา
เหลานัน้ตามหลักการ เหตุผล และคานยิมอันดงีาม

4.14

รเิริ่มในการยกปญหาทางจรรยาบรรณที่มอียู เพ่ือการทบทวนและแกไข 3.86
สนับสนุนใหผูอื่นใชการวนิจิฉัยทางดานคุณธรรม จรยิธรรม ในการจัดการกับขอโตแยงและปญหา ที่มี
ผลกระทบตอตนเองและผูอื่น อยางจรงิจัง

3.86

แสดงออกซึ่งภาวะผูนําในการสงเสรมิใหมกีารประพฤตปิฏบิัตติามหลักคุณธรรม จรยิธรรม ใน
สภาพแวดลอมของการทํางานและในชุมชนที่กวางขวางขึ้น

3.83

ดานความรู 3.97
มคีวามรูในสาขาวชิาอยางถองแทในเนื้อหาสาระหลักของสาขาวชิา ตลอดจนหลักการและทฤษฎทีี่สําคัญ 4.33

มคีวามเขาใจทฤษฎกีารวจิัยและการปฏบิัตกิารทางวชิาชพีอยางลกึซึ้ง 3.86
มกีารพัฒนาความรูใหมๆ 4.00
มคีวามเขาใจผลกระทบของผลงานวจิัยในปจจุบันที่มตีอองคความรูในสาขาวชิาและตอการปฏบิัตใินวชิาชพี 3.57

ตระหนักในระเบยีบขอบังคับที่ใชอยูในสภาพแวดลอมของระดับชาตแิละนานาชาตทิี่อาจมผีลกระทบตอสาขา
วชิาชพี รวมทัง้เหตุผลและการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกดิขึ้นในอนาคต

4.14

ดานทักษะทางปญญา 4.11
ใชความรูทางภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิัตใินการจัดการบรบิทใหมที่ไมคาดคดิทางวชิาการและวชิาชพี 4.67
พัฒนาแนวคดิรเิริ่มสรางสรรคเพ่ือตอบสนองประเด็นหรอืปญหา 4.14
สามารถใชดุลยพินจิในการตัดสนิใจในสถานการณที่มขีอมูลไมเพียงพอ 4.00
สามารถสังเคราะหและใชผลงานวจิัย สิ่งตพิีมพทางวชิาการ หรอืรายงานทางวชิาชพี 4.17
พัฒนาความคดิใหมๆ  โดยการบูรณาการใหเขากับองคความรูเดมิ หรอืเสนอเปนความรูใหมที่ทาทาย 4.00

สามารถใชเทคนคิทั่วไปหรอืเฉพาะทางในการวเิคราะหประเด็นหรอืปญหาที่ซับซอนไดอยางสรางสรรค 4.00

สามารถวางแผนและดําเนนิการโครงการสําคัญหรอืโครงการวจิัยคนควาทางวชิาการไดดวยตนเอง โดยใช
ความรูทัง้ภาคทฤษฎแีละปฏบิัต ิตลอดจนถงึการใชเทคนคิการวจิัย

3.86

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ 4.29
สามารถแกไขปญหาที่มคีวามซับซอน หรอืความยุงยากระดับสูงทางวชิาชพีไดดวยตนเอง 4.50
สามารถตัดสนิใจในการดําเนนิงานดวยตนเอง 4.14
สามารถประเมนิตนเองได 3.80
วางแผนในการปรับปรุงตนเองใหมปีระสทิธภิาพในการปฏบิัตงิานระดับสูงได 4.29
มคีวามรับผดิชอบในการดําเนนิงานของตนเอง 4.57
รวมมอืกับผูอื่นอยางเต็มที่ในการจัดการขอโตแยงและปญหาตางๆ 4.33
แสดงออกทักษะการเปนผูนําไดอยางเหมาะสมตามโอกาสและสถานการณ เพ่ือเพ่ิมพูนประสทิธภิาพในการ
ทํางานของกลุม

4.29

ความพึงพอใจ
ตารางภาคผนวกที่ 17 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวิชานติศิาสตร (ระดับปรญิญาโท)



สาขาวิชา
นติศิาสตร

ความพึงพอใจ

ดานทักษะการวิเคราะหเชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.71
สามารถคัดกรองขอมูลทางคณติศาสตรและสถติเิพ่ือนํามาใชในการศึกษาคนควาปญหาที่สําคัญและซับซอน 3.57

สามารถสรุปปญหาและเสนอแนะแกไขปญหาในดานตางๆ โดยเจาะลกึในสาขาวชิาเฉพาะ 3.86
สามารถสื่อสารอยางมปีระสทิธภิาพดวยเทคโนโลยทีี่เหมาะสมกับบุคคลตางๆ ทัง้ในวงการวชิาการและ
วชิาชพี รวมถงึชุมชนทั่วไป โดยการนําเสนอรายงานทัง้ในรูปแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ ผานสิ่ง
ตพิีมพทางวชิาการและวชิาชพี รวมทัง้วทิยานพินธหรอืโครงการคนควาที่สําคัญ

3.71

เฉลี่ย 5 ดาน 4.05
ดานอัตลักษณ

บัณฑิตที่สําเร็จจากมหาวทิยาลัยแมฟาหลวงมคีุณภาพ 4.17
ดานจรรยาบรรณในวิชาชพี 4.43

มคีวามรูทางวชิาการและสามารถประยุกตความรูดังกลาวเพ่ือทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จ 4.43
มคีวามรับผดิชอบตองานและมคีวามอุตสาหะในการทํางาน 4.57
มคีวามซื่อสัตยสุจรติ สามารถไววางใจได 4.43
สามารถรักษาผลประโยชนขององคกรและผูใชบรกิารได 4.29
มบีุคลกิภาพและการวางตัวที่ด ีมคีวามนาเชื่อถอื 4.43
มรีะเบยีบวนัิยและเคารพตอกฎระเบยีบขององคกร 4.57
มคีุณธรรมและจรยิธรรมในวชิาชพี 4.43
มสีํานกึและะความรับผดิชอบตอสวนรวมหรอืสังคม 4.29

ที่มา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันที่ 27 ส.ค. 2558



สาขาวชิา
วทิยาศาสตร
เครื่องสําอาง

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 3.80
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมท่ีซับซอนโดยคํานึงถงึความรูสกึของผูอื่น 3.89
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมเมื่อไมมขีอมูลทางจรรยาบรรณวิชาชพี หรอืไมมรีะเบียบขอบังคับเพยีงพอ ก็สามารถวินิจฉัยอยางผูรู
ดวยความยุติธรรมและชัดเจน มหีลักฐาน และตอบสนองปญหาเหลาน้ันตามหลักการ เหตุผล และคานิยมอันดงีาม

3.78

รเิริ่มในการยกปญหาทางจรรยาบรรณท่ีมอียู เพื่อการทบทวนและแกไข 3.89
สนับสนุนใหผูอื่นใชการวินิจฉัยทางดานคุณธรรม จรยิธรรม ในการจัดการกับขอโตแยงและปญหา ท่ีมผีลกระทบตอตนเองและผูอื่น อยางจรงิจัง 3.67

แสดงออกซึ่งภาวะผูนําในการสงเสรมิใหมกีารประพฤติปฏบัิติตามหลักคุณธรรม จรยิธรรม ในสภาพแวดลอมของการทํางานและในชุมชนท่ีกวางขวางขึ้น 3.78

ดานความรู 4.07
มคีวามรูในสาขาวิชาอยางถองแทในเนื้อหาสาระหลักของสาขาวิชา ตลอดจนหลักการและทฤษฎท่ีีสําคัญ 4.11
มคีวามเขาใจทฤษฎกีารวิจัยและการปฏบัิติการทางวิชาชพีอยางลกึซึ้ง 4.00
มกีารพัฒนาความรูใหมๆ 4.33
มคีวามเขาใจผลกระทบของผลงานวิจัยในปจจุบันท่ีมตีอองคความรูในสาขาวิชาและตอการปฏบัิติในวิชาชพี 4.00
ตระหนักในระเบียบขอบังคับท่ีใชอยูในสภาพแวดลอมของระดับชาติและนานาชาติท่ีอาจมผีลกระทบตอสาขาวิชาชพี รวมท้ังเหตุผลและการเปลี่ยนแปลง
ท่ีอาจเกดิขึ้นในอนาคต

3.89

ดานทักษะทางปญญา 3.97
ใชความรูทางภาคทฤษฎแีละภาคปฏบัิติในการจัดการบรบิทใหมท่ีไมคาดคดิทางวิชาการและวิชาชพี 3.89
พัฒนาแนวคดิรเิริ่มสรางสรรคเพื่อตอบสนองประเด็นหรอืปญหา 4.11
สามารถใชดุลยพนิิจในการตัดสนิใจในสถานการณท่ีมขีอมูลไมเพยีงพอ 4.00
สามารถสังเคราะหและใชผลงานวิจัย สิ่งตีพมิพทางวิชาการ หรอืรายงานทางวิชาชพี 4.11
พัฒนาความคดิใหมๆ  โดยการบูรณาการใหเขากับองคความรูเดมิ หรอืเสนอเปนความรูใหมท่ีทาทาย 3.89
สามารถใชเทคนิคท่ัวไปหรอืเฉพาะทางในการวิเคราะหประเด็นหรอืปญหาท่ีซับซอนไดอยางสรางสรรค 3.89
สามารถวางแผนและดําเนินการโครงการสําคัญหรอืโครงการวิจัยคนควาทางวิชาการไดดวยตนเอง โดยใชความรูท้ังภาคทฤษฎแีละปฏบัิติ ตลอดจนถงึ
การใชเทคนิคการวิจัย

3.89

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.13
สามารถแกไขปญหาท่ีมคีวามซับซอน หรอืความยุงยากระดับสูงทางวิชาชพีไดดวยตนเอง 4.00
สามารถตัดสนิใจในการดําเนินงานดวยตนเอง 4.00
สามารถประเมนิตนเองได 4.14
วางแผนในการปรับปรุงตนเองใหมปีระสทิธิภาพในการปฏบัิติงานระดับสูงได 4.11
มคีวามรับผดิชอบในการดําเนินงานของตนเอง 4.33
รวมมอืกับผูอื่นอยางเต็มท่ีในการจัดการขอโตแยงและปญหาตางๆ 4.22
แสดงออกทักษะการเปนผูนําไดอยางเหมาะสมตามโอกาสและสถานการณ เพื่อเพิ่มพูนประสทิธิภาพในการทํางานของกลุม 4.11

ดานทักษะการวเิคราะหเชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 3.92
สามารถคัดกรองขอมูลทางคณิตศาสตรและสถติิเพื่อนํามาใชในการศึกษาคนควาปญหาท่ีสําคัญและซับซอน 3.88
สามารถสรุปปญหาและเสนอแนะแกไขปญหาในดานตางๆ โดยเจาะลกึในสาขาวิชาเฉพาะ 3.88
สามารถสื่อสารอยางมปีระสทิธิภาพดวยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับบุคคลตางๆ ท้ังในวงการวิชาการและวิชาชพี รวมถงึชุมชนท่ัวไป โดยการนําเสนอ
รายงานท้ังในรูปแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ ผานสิ่งตีพมิพทางวิชาการและวิชาชพี รวมท้ังวิทยานิพนธหรอืโครงการคนควาท่ีสําคัญ

4.00

เฉลี่ย 5 ดาน 3.99
ดานอัตลักษณ

บัณฑิตท่ีสําเร็จจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงมคีุณภาพ 4.00
ที่มา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันท่ี 27 ส.ค. 2558

ความพงึพอใจ
ตารางภาคผนวกท่ี 18 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวชิาวทิยาศาสตรเคร่ืองสําอาง (ระดับปริญญาโท)



สาขาวชิา
เทคโนโลยกีารอาหาร

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 4.00
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จริยธรรมท่ีซับซอนโดยคํานงึถงึความรูสกึของผูอื่น 4.00
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จริยธรรมเมื่อไมมขีอมูลทางจรรยาบรรณวชิาชพี หรือไมมรีะเบียบขอบังคับเพียงพอ ก็สามารถวนิจิฉัยอยางผูรู
ดวยความยุตธิรรมและชัดเจน มหีลักฐาน และตอบสนองปญหาเหลานัน้ตามหลักการ เหตุผล และคานยิมอันดงีาม

4.00

ริเร่ิมในการยกปญหาทางจรรยาบรรณท่ีมอียู เพ่ือการทบทวนและแกไข 4.00
สนับสนุนใหผูอื่นใชการวนิจิฉัยทางดานคุณธรรม จริยธรรม ในการจัดการกับขอโตแยงและปญหา ท่ีมผีลกระทบตอตนเองและผูอื่น อยางจริงจัง 4.00

แสดงออกซึ่งภาวะผูนําในการสงเสริมใหมกีารประพฤตปิฏบัิตติามหลักคุณธรรม จริยธรรม ในสภาพแวดลอมของการทํางานและในชุมชนท่ีกวางขวางขึ้น 4.00

ดานความรู 4.00
มคีวามรูในสาขาวชิาอยางถองแทในเนื้อหาสาระหลักของสาขาวชิา ตลอดจนหลักการและทฤษฎท่ีีสําคัญ 4.00
มคีวามเขาใจทฤษฎกีารวจัิยและการปฏบัิตกิารทางวชิาชพีอยางลกึซึ้ง 4.00
มกีารพัฒนาความรูใหมๆ 4.00
มคีวามเขาใจผลกระทบของผลงานวจัิยในปจจุบันท่ีมตีอองคความรูในสาขาวชิาและตอการปฏบัิตใินวชิาชพี 4.00
ตระหนักในระเบียบขอบังคับท่ีใชอยูในสภาพแวดลอมของระดับชาตแิละนานาชาตท่ีิอาจมผีลกระทบตอสาขาวชิาชพี รวมท้ังเหตุผลและการ
เปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกดิขึ้นในอนาคต

4.00

ดานทักษะทางปญญา 4.00
ใชความรูทางภาคทฤษฎแีละภาคปฏบัิตใินการจัดการบริบทใหมท่ีไมคาดคิดทางวชิาการและวชิาชพี 4.00
พัฒนาแนวคิดริเร่ิมสรางสรรคเพ่ือตอบสนองประเด็นหรือปญหา 4.00
สามารถใชดุลยพินจิในการตัดสนิใจในสถานการณท่ีมขีอมูลไมเพียงพอ 4.00
สามารถสังเคราะหและใชผลงานวจัิย สิ่งตพิีมพทางวชิาการ หรือรายงานทางวชิาชพี 4.00
พัฒนาความคิดใหมๆ  โดยการบูรณาการใหเขากับองคความรูเดมิ หรือเสนอเปนความรูใหมท่ีทาทาย 4.00
สามารถใชเทคนคิท่ัวไปหรือเฉพาะทางในการวเิคราะหประเด็นหรือปญหาท่ีซับซอนไดอยางสรางสรรค 4.00
สามารถวางแผนและดําเนนิการโครงการสําคัญหรือโครงการวจัิยคนควาทางวชิาการไดดวยตนเอง โดยใชความรูท้ังภาคทฤษฎแีละปฏบัิต ิตลอดจนถงึ
การใชเทคนคิการวจัิย

4.00

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.00
สามารถแกไขปญหาท่ีมคีวามซับซอน หรือความยุงยากระดับสูงทางวชิาชพีไดดวยตนเอง 4.00
สามารถตัดสนิใจในการดําเนนิงานดวยตนเอง 4.00
สามารถประเมนิตนเองได 4.00
วางแผนในการปรับปรุงตนเองใหมปีระสทิธิภาพในการปฏบัิตงิานระดับสูงได 4.00
มคีวามรับผดิชอบในการดําเนนิงานของตนเอง 4.00
รวมมอืกับผูอื่นอยางเต็มท่ีในการจัดการขอโตแยงและปญหาตางๆ 4.00
แสดงออกทักษะการเปนผูนําไดอยางเหมาะสมตามโอกาสและสถานการณ เพ่ือเพ่ิมพูนประสทิธิภาพในการทํางานของกลุม 4.00

ดานทักษะการวเิคราะหเชงิตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 4.25
สามารถคัดกรองขอมูลทางคณิตศาสตรและสถติเิพ่ือนํามาใชในการศกึษาคนควาปญหาท่ีสําคัญและซับซอน 5.00
สามารถสรุปปญหาและเสนอแนะแกไขปญหาในดานตางๆ โดยเจาะลกึในสาขาวชิาเฉพาะ 4.00
สามารถสื่อสารอยางมปีระสทิธิภาพดวยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับบุคคลตางๆ ท้ังในวงการวชิาการและวชิาชพี รวมถงึชุมชนท่ัวไป โดยการนําเสนอ
รายงานท้ังในรูปแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ ผานสิ่งตพิีมพทางวชิาการและวชิาชพี รวมท้ังวทิยานพินธหรือโครงการคนควาท่ีสําคัญ

4.00

เฉล่ีย 5 ดาน 4.04
ดานอัตลักษณ

บัณฑติท่ีสําเร็จจากมหาวทิยาลัยแมฟาหลวงมคุีณภาพ 4.00
ดานจรรยาบรรณในวชิาชพี

รักษามาตรฐานของการประกอบวชิาชพีนักวทิยาศาสตรดานอาหารใหเต็มความสามารถในสถานการณนัน้ๆ ภายใตขอจํากัดตามภาวะ วสิัย และ
พฤตกิรรมท่ีมอียู

N/A

ประกอบวชิาชพีโดยคํานงึถงึความปลอดภัยของผูบริโภค N/A
สั่ง ใช หรือสนับสนุนการใชวัตถุดบิหรือสารเคม ีและวัสดุหรือภาชนะบรรจุท่ีไดรับอนุญาตกับอาหาร N/A
มคีวามซื่อสัตย สุจริตในการรับรองดานระบบคุณภาพและความปลอดภัยของอาหาร N/A
ใหความเห็นโดยสุจริตอันเกี่ยวกับวชิาชพีนักวทิยาศาสตรดานอาหาร N/A
ใช หรือสนับสนุนใหมกีารประกอบวชิาชพีนักวทิยาศาสตรดานอาหารอยางถูกกฎหมาย N/A
สงเสริมการประกอบวชิาชพีนักวทิยาศาสตรดานอาหารเพ่ือคุณประโยชนของมวลชน N/A

ท่ีมา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันท่ี 27 ส.ค. 2558

ตารางภาคผนวกที่ 19 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวชิาอุตสาหกรรมเกษตร (ระดับปริญญาโท)
ความพึงพอใจ



วัสดุศาสตร วทิยาศาสตร
เชงิคํานวณ

การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม

เคมปีระยุกต

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 3.20 3.40 4.20 5.00 4.00
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมท่ีซับซอนโดยคํานึงถงึความรูสกึของ
ผูอื่น

3.00 4.00 4.00 5.00 4.00

สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมเมื่อไมมขีอมูลทางจรรยาบรรณ
วิชาชพี หรอืไมมรีะเบียบขอบังคับเพยีงพอ ก็สามารถวินิจฉัยอยางผูรู ดวยความ
ยุติธรรมและชัดเจน มหีลักฐาน และตอบสนองปญหาเหลาน้ันตามหลักการ เหตุผล
 และคานิยมอันดงีาม

4.00 3.00 4.00 5.00 4.00

รเิริ่มในการยกปญหาทางจรรยาบรรณท่ีมอียู เพื่อการทบทวนและแกไข 3.00 3.00 4.50 5.00 4.00
สนับสนุนใหผูอื่นใชการวินิจฉัยทางดานคุณธรรม จรยิธรรม ในการจัดการกับขอ
โตแยงและปญหา ท่ีมผีลกระทบตอตนเองและผูอื่น อยางจรงิจัง

3.00 3.00 4.00 5.00 3.80

แสดงออกซึ่งภาวะผูนําในการสงเสรมิใหมกีารประพฤติปฏบัิติตามหลักคุณธรรม
จรยิธรรม ในสภาพแวดลอมของการทํางานและในชุมชนท่ีกวางขวางขึ้น

3.00 4.00 4.50 5.00 4.20

ดานความรู 3.80 3.60 4.60 3.00 3.92
มคีวามรูในสาขาวิชาอยางถองแทในเนื้อหาสาระหลักของสาขาวิชา ตลอดจน
หลักการและทฤษฎท่ีีสําคัญ

4.00 4.00 4.00 3.00 3.80

มคีวามเขาใจทฤษฎกีารวิจัยและการปฏบัิติการทางวิชาชพีอยางลกึซึ้ง 4.00 4.00 5.00 3.00 4.20
มกีารพัฒนาความรูใหมๆ 4.00 3.00 5.00 3.00 4.00
มคีวามเขาใจผลกระทบของผลงานวิจัยในปจจุบันท่ีมตีอองคความรูในสาขาวิชา
และตอการปฏบัิติในวิชาชพี

3.00 3.00 4.50 3.00 3.60

ตระหนักในระเบียบขอบังคับท่ีใชอยูในสภาพแวดลอมของระดับชาติและนานาชาติท่ี
อาจมผีลกระทบตอสาขาวิชาชพี รวมท้ังเหตุผลและการเปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกดิขึ้น
ในอนาคต

4.00 4.00 4.50 3.00 4.00

ดานทักษะทางปญญา 3.71 3.43 4.29 3.00 3.74
ใชความรูทางภาคทฤษฎแีละภาคปฏบัิติในการจัดการบรบิทใหมท่ีไมคาดคดิทาง
วิชาการและวิชาชพี

4.00 4.00 4.00 3.00 3.80

พัฒนาแนวคดิรเิริ่มสรางสรรคเพื่อตอบสนองประเด็นหรอืปญหา 4.00 4.00 5.00 3.00 4.20
สามารถใชดุลยพนิิจในการตัดสนิใจในสถานการณท่ีมขีอมูลไมเพยีงพอ 3.00 3.00 3.50 3.00 3.20
สามารถสังเคราะหและใชผลงานวิจัย สิ่งตีพมิพทางวิชาการ หรอืรายงานทางวิชาชพี 3.00 3.00 4.00 3.00 3.40

พัฒนาความคดิใหมๆ  โดยการบูรณาการใหเขากับองคความรูเดมิ หรอืเสนอเปน
ความรูใหมท่ีทาทาย

4.00 4.00 5.00 3.00 4.20

สามารถใชเทคนิคท่ัวไปหรอืเฉพาะทางในการวิเคราะหประเด็นหรอืปญหาท่ีซับซอน
ไดอยางสรางสรรค

4.00 3.00 4.00 3.00 3.60

สามารถวางแผนและดําเนินการโครงการสําคัญหรอืโครงการวิจัยคนควาทาง
วิชาการไดดวยตนเอง โดยใชความรูท้ังภาคทฤษฎแีละปฏบัิติ ตลอดจนถงึการใช
เทคนิคการวิจัย

4.00 3.00 4.50 3.00 3.80

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 3.71 3.71 4.50 4.00 4.09

สามารถแกไขปญหาท่ีมคีวามซับซอน หรอืความยุงยากระดับสูงทางวิชาชพีไดดวย
ตนเอง

4.00 4.00 4.00 4.00 4.00

สามารถตัดสนิใจในการดําเนินงานดวยตนเอง 4.00 4.00 4.50 4.00 4.20
สามารถประเมนิตนเองได 4.00 4.00 4.50 4.00 4.20
วางแผนในการปรับปรุงตนเองใหมปีระสทิธิภาพในการปฏบัิติงานระดับสูงได 4.00 3.00 5.00 4.00 4.20

มคีวามรับผดิชอบในการดําเนินงานของตนเอง 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00
รวมมอืกับผูอื่นอยางเต็มท่ีในการจัดการขอโตแยงและปญหาตางๆ 3.00 4.00 4.50 4.00 4.00
แสดงออกทักษะการเปนผูนําไดอยางเหมาะสมตามโอกาสและสถานการณ เพื่อ
เพิ่มพูนประสทิธิภาพในการทํางานของกลุม

3.00 3.00 5.00 4.00 4.00

ตารางภาคผนวกท่ี 20 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวชิาวทิยาศาสตร (ระดับปริญญาโท)
ความพงึพอใจ สาขาวชิา เฉลี่ย



วัสดุศาสตร วทิยาศาสตร
เชงิคํานวณ

การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม

เคมปีระยุกต
ความพงึพอใจ สาขาวชิา เฉลี่ย

ดานทักษะการวเิคราะหเชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 4.00 3.50 4.50 4.00 4.07

สามารถคัดกรองขอมูลทางคณิตศาสตรและสถติิเพื่อนํามาใชในการศึกษาคนควา
ปญหาท่ีสําคัญและซับซอน

5.00 4.00 5.00 4.00 4.60

สามารถสรุปปญหาและเสนอแนะแกไขปญหาในดานตางๆ โดยเจาะลกึในสาขาวิชา
เฉพาะ

4.00 3.00 4.00 4.00 3.80

สามารถสื่อสารอยางมปีระสทิธิภาพดวยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับบุคคลตางๆ ท้ัง
ในวงการวิชาการและวิชาชพี รวมถงึชุมชนท่ัวไป โดยการนําเสนอรายงานท้ังใน
รูปแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ ผานสิ่งตีพมิพทางวิชาการและวิชาชพี
รวมท้ังวิทยานิพนธหรอืโครงการคนควาท่ีสําคัญ

3.00 3.00 4.50 4.00 3.80

เฉลี่ย 5 ดาน 3.67 3.52 4.41 3.74 3.95
ดานอัตลักษณ

บัณฑิตท่ีสําเร็จจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงมคีุณภาพ 4.00 4.00 4.50 4.00 4.20
ที่มา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันท่ี 27 ส.ค. 2558
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ที่มา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันที่ 27 ส.ค. 2558

4.2

ดานความรู 4.25 3.75

ตารางภาคผนวกที่ 21 ระดับความพงึพอใจโดยรวม (ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับดุดมศกึษาแหงชาต)ิ ของนายจาง
ที่มตีอบัณฑติระดับปรญิญาเอก

ประเด็น

คาเฉลี่ย
สํานักวชิา

เฉ
ลี่ย

ดานคุณธรรม จรยิธรรม 3.80 3.40

4.17

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ 3.95 4.20

4.5

ดานทักษะทางปญญา 4.42 4.33

4.33

เฉลี่ย

4.1

ดานทักษะการวเิคราะหเชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใช เทคโนโลยี
สารสนเทศ

4.00 4.00



วทิยาศาสตร
ชีวภาพ

วัสดุศาสตร เคมี
ประยุกต

เทคโนโลยี
ชีวภาพ

ดานคุณธรรมจริยธรรม 4.40 3.00 4.00 3.80 3.80
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมที่ซับซอนโดยคํานงึถงึความรูสกึของผูอ่ืน 5.00 3.00 4.00 4.00 4.00
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมเม่ือไมมีขอมูลทางจรรยาบรรณวิชาชีพ หรอืไมมี
ระเบยีบขอบังคับเพียงพอ ก็สามารถวินจิฉัยอยางผูรู ดวยความยุตธิรรมและชัดเจน มีหลักฐาน
และตอบสนองปญหาเหลานัน้ตามหลักการ เหตุผล และคานยิมอันดงีาม

4.00 3.00 4.00 4.00 3.75

แสดงออกหรอืสื่อสารขอสรุปของปญหาโดยคํานงึถงึความรูสกึของผูที่ไดรับผลกระทบ 4.00 3.00 4.00 3.00 3.50
สนับสนุนใหผูอ่ืนใชการวินจิฉัยทางดานคุณธรรม จรยิธรรม ในการจัดการกับขอโตแยงและปญหา
 ที่มีผลกระทบตอตนเองและผูอ่ืน อยางจรงิจัง

4.00 3.00 4.00 4.00 3.75

 แสดงออกซ่ึงภาวะผูนําในการสงเสรมิใหมีการประพฤตปิฏิบัตติามหลักคุณธรรม จรยิธรรม ใน
สภาพแวดลอมของการทํางานและในชุมชนที่กวางขวางข้ึน

5.00 3.00 4.00 4.00 4.00

ดานความรู 5.00 3.75 4.00 4.25 4.25
สามารถพัฒนานวัตกรรม หรอืสรางองคความรูใหม 5.00 4.00 4.00 4.00 4.25
มีความเขาใจอยางถองแทและลกึซ้ึงในองคความรูที่เปนแกนในสาขาวิชาการหรอืวิชาชีพ รวมทัง้
ขอมูลเฉพาะทางทฤษฎี หลักการและแนวคิดที่เปนรากฐาน

5.00 4.00 4.00 4.00 4.25

มีความรูในสาขาวิชาที่สําเร็จการศกึษา 5.00 4.00 4.00 5.00 4.50
รูเทคนคิการวิจัยและพัฒนาขอสรุป ซ่ึงเปนที่ยอมรับในสาขาวิชาไดอยางชาญฉลาด 5.00 3.00 4.00 4.00 4.00

ดานทักษะทางปญญา 5.00 4.00 4.33 4.33 4.42
สามารถใชความเขาใจอันถองแทในทฤษฎีและเทคนคิการแสวงหาความรูในการวิเคราะหประเด็น
และปญหาสําคัญไดอยางสรางสรรค

5.00 4.00 4.00 4.00 4.25

สามารถสังเคราะหผลงานการวิจัยและทฤษฎี เพื่อพัฒนาความรู ความเขาใจใหมที่สรางสรรค
โดยบูรณาการแนวคิดตางๆ ทัง้จากภายในและภายนอกสาขาวิชาที่ศกึษาในข้ันสูง

5.00 4.00 4.00 4.00 4.25

สามารถออกแบบและดําเนนิการโครงการวิจัยที่สําคัญ ในเรื่องที่ซับซอนที่เกี่ยวกับการพัฒนาองค
ความรูใหม หรอืปรับปรุงแนวปฏิบัตใินวิชาชีพอยางมีนัยสําคัญ

5.00 4.00 5.00 5.00 4.75

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ 5.00 3.20 3.60 3.60 3.95
มีความสามารถสูงในการแสดงความเห็นทางวิชาการและวิชาชีพ 5.00 3.00 4.00 4.00 4.00
สามารถวางแผนวิเคราะหและแกปญหาที่ซับซอนสูงมากดวยตนเอง 5.00 3.00 4.00 4.00 4.00
วางแผนปรับปรุงตนเองและองคกรไดอยางมีประสทิธภิาพ 5.00 3.00 4.00 4.00 4.00
สรางปฏิสัมพันธในกจิกรรมกลุมไดอยางสรางสรรค 5.00 4.00 3.00 3.00 4.00
แสดงออกถงึความโดดเดนในการเปนผูนําในทางวิชาการหรอืวิชาชีพและสังคมที่ซับซอน 5.00 3.00 3.00 3.00 3.75

ดานทักษะการวเิคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 5.00 3.00 4.00 4.00 4.00
สามารถคัดกรองขอมูลทางคณติศาสตรและสถติเิพื่อนํามาใชในการศกึษาคนควาปญหาที่สําคัญ
และซับซอน

5.00 3.00 4.00 4.00 4.00

 สามารถสรุปปญหาและเสนอแนะแกไขปญหาในดานตางๆ โดยเจาะลกึในสาขาวิชาเฉพาะ 5.00 3.00 4.00 4.00 4.00
สามารถสื่อสารอยางมีประสทิธภิาพดวยเทคโนโลยทีี่เหมาะสมกับบุคคลตางๆ ทัง้ในวงการ
วิชาการและวิชาชีพ รวมถงึชุมชนทั่วไป โดยการนําเสนอรายงานทัง้ในรูปแบบที่เปนทางการและไม
เปนทางการ ผานสิ่งตพิีมพทางวิชาการและวิชาชีพ รวมทัง้วิทยานพินธหรอืโครงการคนควาที่สําคัญ

5.00 3.00 4.00 4.00 4.00

เฉลี่ย 5 ดาน 4.85 3.35 4.05 3.95 4.08
ดานอัตลักษณ

บัณฑติที่สําเร็จจากมหาวิทยาลัยแมฟาหลวงมีคุณภาพ 5.00 3.00 5.00 5.00 4.25
ท่ีมา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันที่ 27 ส.ค. 2558

ความพึงพอใจ
ตารางภาคผนวกที่ 22 คาเฉลี่ยความพึงพอใจในแตละดานของสํานักวิชาวิทยาศาสตร (ระดับปรญิญาเอก ภาคปกติ)

เฉลี่ยสาขาวชิา



ตารางภาคผนวกท่ี 23 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวชิาเวชศาสตรชะลอวัยและฟนฟูสุขภาพ (ระดับปริญญาเอก)
สาขาวิชา

วิทยาศาสตรชะลอ
วัยและฟนฟูสุขภาพ

ดานคุณธรรมจรยิธรรม 3.40
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จริยธรรมที่ซับซอนโดยคํานงึถึงความรูสกึของผูอื่น 3.00
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จริยธรรมเมื่อไมมขีอมูลทางจรรยาบรรณวชิาชพี หรือไมมรีะเบยีบขอบังคับเพยีงพอ ก็สามารถวนิจิฉัยอยาง
ผูรู ดวยความยุตธิรรมและชัดเจน มหีลักฐาน และตอบสนองปญหาเหลานัน้ตามหลักการ เหตุผล และคานยิมอันดงีาม

3.00

แสดงออกหรือสื่อสารขอสรุปของปญหาโดยคํานงึถึงความรูสกึของผูที่ไดรับผลกระทบ 3.00
สนับสนุนใหผูอื่นใชการวนิจิฉัยทางดานคุณธรรม จริยธรรม ในการจัดการกับขอโตแยงและปญหา ที่มผีลกระทบตอตนเองและผูอื่น อยางจริงจัง 4.00

 แสดงออกซ่ึงภาวะผูนําในการสงเสริมใหมกีารประพฤตปิฏบิัตติามหลักคุณธรรม จริยธรรม ในสภาพแวดลอมของการทํางานและในชุมชนที่
กวางขวางขึ้น

4.00

ดานความรู 3.75
สามารถพัฒนานวัตกรรม หรือสรางองคความรูใหม 4.00
มคีวามเขาใจอยางถองแทและลกึซ้ึงในองคความรูที่เปนแกนในสาขาวชิาการหรือวชิาชพี รวมทัง้ขอมูลเฉพาะทางทฤษฎ ีหลักการและแนวคดิที่
เปนรากฐาน

4.00

มคีวามรูในสาขาวชิาที่สําเร็จการศกึษา 3.00
รูเทคนคิการวจิัยและพัฒนาขอสรุป ซ่ึงเปนที่ยอมรับในสาขาวชิาไดอยางชาญฉลาด 4.00

ดานทักษะทางปญญา 4.33
สามารถใชความเขาใจอันถองแทในทฤษฎแีละเทคนคิการแสวงหาความรูในการวเิคราะหประเด็นและปญหาสําคัญไดอยางสรางสรรค 4.00

สามารถสังเคราะหผลงานการวจิัยและทฤษฎ ีเพื่อพัฒนาความรู ความเขาใจใหมที่สรางสรรค โดยบูรณาการแนวคดิตางๆ ทัง้จากภายในและ
ภายนอกสาขาวชิาที่ศกึษาในขัน้สูง

5.00

สามารถออกแบบและดําเนนิการโครงการวจิัยที่สําคัญ ในเร่ืองที่ซับซอนที่เก่ียวกับการพัฒนาองคความรูใหม หรือปรับปรุงแนวปฏบิัตใินวชิาชพี
อยางมนีัยสําคัญ

4.00

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ 4.20
มคีวามสามารถสูงในการแสดงความเห็นทางวชิาการและวชิาชพี 4.00
สามารถวางแผนวเิคราะหและแกปญหาที่ซับซอนสูงมากดวยตนเอง 5.00
วางแผนปรับปรุงตนเองและองคกรไดอยางมปีระสทิธภิาพ 5.00
สรางปฏสิัมพันธในกิจกรรมกลุมไดอยางสรางสรรค 4.00
แสดงออกถึงความโดดเดนในการเปนผูนําในทางวชิาการหรือวชิาชพีและสังคมที่ซับซอน 3.00

ดานทักษะการวิเคราะหเชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.00
สามารถคัดกรองขอมูลทางคณติศาสตรและสถิตเิพื่อนํามาใชในการศกึษาคนควาปญหาที่สําคัญและซับซอน 4.00
 สามารถสรุปปญหาและเสนอแนะแกไขปญหาในดานตางๆ โดยเจาะลกึในสาขาวชิาเฉพาะ 4.00
สามารถสื่อสารอยางมปีระสทิธภิาพดวยเทคโนโลยทีี่เหมาะสมกับบุคคลตางๆ ทัง้ในวงการวชิาการและวชิาชพี รวมถึงชุมชนทั่วไป โดยการ
นําเสนอรายงานทัง้ในรูปแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ ผานสิ่งตพีมิพทางวชิาการและวชิาชพี รวมทัง้วทิยานพินธหรือโครงการคนควาที่
สําคัญ

4.00

เฉลี่ย 5 ดาน 3.90
ดานอัตลักษณ

บัณฑติที่สําเร็จจากมหาวทิยาลัยแมฟาหลวงมคีุณภาพ 4.00
ท่ีมา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันที่ 27 ส.ค. 2558

ความพึงพอใจ



ตารางภาคผนวกท่ี 24 คาเฉลี่ยความพงึพอใจในแตละดานของสํานักวชิาศลิปศาสตร (ระดับปริญญาเอก)
สาขาวิชา

สังคมศาสตร
ดานคุณธรรมจรยิธรรม 4.20

สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จริยธรรมท่ีซับซอนโดยคํานงึถงึความรูสกึของผูอ่ืน 4.50
สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จริยธรรมเมื่อไมมขีอมูลทางจรรยาบรรณวชิาชีพ หรือไมมรีะเบียบขอบังคับเพยีงพอ ก็
สามารถวนิจิฉัยอยางผูรู ดวยความยุตธิรรมและชัดเจน มหีลักฐาน และตอบสนองปญหาเหลานัน้ตามหลักการ เหตุผล และ
คานยิมอันดงีาม

4.50

แสดงออกหรือสื่อสารขอสรุปของปญหาโดยคํานงึถงึความรูสกึของผูท่ีไดรับผลกระทบ 4.00
สนับสนุนใหผูอ่ืนใชการวนิจิฉัยทางดานคุณธรรม จริยธรรม ในการจัดการกับขอโตแยงและปญหา ท่ีมผีลกระทบตอตนเองและ
ผูอ่ืน อยางจริงจัง

4.00

 แสดงออกซึ่งภาวะผูนําในการสงเสริมใหมกีารประพฤตปิฏบัิตติามหลักคุณธรรม จริยธรรม ในสภาพแวดลอมของการทํางานและ
ในชุมชนท่ีกวางขวางขึ้น

4.00

ดานความรู 4.50
สามารถพัฒนานวัตกรรม หรือสรางองคความรูใหม 4.50
มคีวามเขาใจอยางถองแทและลกึซึ้งในองคความรูท่ีเปนแกนในสาขาวชิาการหรือวชิาชีพ รวมท้ังขอมูลเฉพาะทางทฤษฎ ีหลักการ
และแนวคิดท่ีเปนรากฐาน

4.50

มคีวามรูในสาขาวชิาท่ีสําเร็จการศกึษา 4.50
รูเทคนคิการวจิัยและพัฒนาขอสรุป ซึ่งเปนท่ียอมรับในสาขาวชิาไดอยางชาญฉลาด 4.50

ดานทักษะทางปญญา 4.17
สามารถใชความเขาใจอันถองแทในทฤษฎแีละเทคนคิการแสวงหาความรูในการวเิคราะหประเด็นและปญหาสําคัญไดอยาง
สรางสรรค

4.00

สามารถสังเคราะหผลงานการวจิัยและทฤษฎ ีเพื่อพัฒนาความรู ความเขาใจใหมท่ีสรางสรรค โดยบูรณาการแนวคิดตางๆ ท้ัง
จากภายในและภายนอกสาขาวชิาท่ีศกึษาในขัน้สูง

4.50

สามารถออกแบบและดําเนนิการโครงการวจิัยท่ีสําคัญ ในเร่ืองท่ีซับซอนท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาองคความรูใหม หรือปรับปรุงแนว
ปฏบัิตใินวชิาชีพอยางมนีัยสําคัญ

4.00

ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผดิชอบ 4.10
มคีวามสามารถสูงในการแสดงความเห็นทางวชิาการและวชิาชีพ 4.00
สามารถวางแผนวเิคราะหและแกปญหาท่ีซับซอนสูงมากดวยตนเอง 4.00
วางแผนปรับปรุงตนเองและองคกรไดอยางมปีระสทิธภิาพ 4.00
สรางปฏสิัมพันธในกจิกรรมกลุมไดอยางสรางสรรค 4.50
แสดงออกถงึความโดดเดนในการเปนผูนําในทางวชิาการหรือวชิาชีพและสังคมท่ีซับซอน 4.00

ดานทักษะการวิเคราะหเชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 4.33
สามารถคัดกรองขอมูลทางคณติศาสตรและสถติเิพื่อนํามาใชในการศกึษาคนควาปญหาท่ีสําคัญและซับซอน 4.00
 สามารถสรุปปญหาและเสนอแนะแกไขปญหาในดานตางๆ โดยเจาะลกึในสาขาวชิาเฉพาะ 4.50
สามารถสื่อสารอยางมปีระสทิธภิาพดวยเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกับบุคคลตางๆ ท้ังในวงการวชิาการและวชิาชีพ รวมถงึชุมชนท่ัวไป
โดยการนําเสนอรายงานท้ังในรูปแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ ผานสิ่งตพีมิพทางวชิาการและวชิาชีพ รวมท้ังวทิยานพินธ
หรือโครงการคนควาท่ีสําคัญ

4.50

เฉลี่ย 5 ดาน 4.25
ดานอัตลักษณ

บัณฑติท่ีสําเร็จจากมหาวทิยาลัยแมฟาหลวงมคุีณภาพ 4.50
ท่ีมา: จากการสํารวจ. ขอมูล ณ วันท่ี 27 ส.ค. 2558

ความพงึพอใจ
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