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ส่วนจดัหางานและฝึกงานของนกัศึกษา 

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

 

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ส่วนจดัหางานและฝึกงานของนกัศึกษา 

วนัศุกรที์ ่1 พฤศจิกายน 2562 

********************  

ส่วนจัดหางานและฝึกงานของนักศึกษา ได้จัดท าค ารับรองการปฏบัิติงานทุกปีงบประมาณ โดย

มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นกลไกในการขับเคล่ือนการด าเนินงานตามภารกิจและแผนปฏิบัติการประจ าปี

ของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย ส าหรับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงได้มี

การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน โดยใช้ค ารับรองการปฏิบัติงานเป็นตัวบ่งช้ีในการ

ประเมินของส่วนจัดหางานและฝึกงานของนักศึกษา จ านวน 5 คน  ดังรายนามต่อไปนี้  

1. อาจารย์ ดร.ต่อพันธ ์ทนัดร     ประธาน      

2. อาจารย์ ดร.ศิวพร ประมาลย์ กรรมการ 

3. อาจารย์ ดร.ปิยธดิา เพียรลุประสทิธิ์ กรรมการ 

4. นายวีระชัย เจริญจิตติชัย กรรมการ 

5. นางศิริขวัญ ปัญสมคิด กรรมการและเลขานุการ 

โดยการประเมินคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ส าคัญ คือ เพ่ือตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในของ

ส่วนจัดหางานและฝึกงานของนักศึกษา ตามมาตรฐานและตัวบ่งช้ีที่ก  าหนดตามค ารับรองการปฏบัิติงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยมีกระบวนการประเมินดังน้ี คณะกรรมการพบหัวหน้าหน่วยงาน

และคณะท างานของหน่วยงาน เพ่ือแนะน าคณะกรรมการและช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการประเมิน รับฟัง

การบรรยายสรุปจากหัวหน้าหน่วยงานและคณะท างานของหน่วยงาน หลังจากฟังรายงานสรุปผลการ

ด าเนินงานของหน่วยงาน ศึกษารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ที่หน่วยงานจัดท าข้ึน และน าข้อมูล

มาอภิปรายร่วมกัน เพ่ือวิเคราะห์ สรุปผลการตรวจเย่ียม และจัดท าข้อเสนอแนะ รวมถึงจัดท ารายงาน

สรุปผลการประเมินค ารับรองการปฏบัิติงานของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ต่อไป  
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ล าดบั ตวับ่งช้ี 
หน่วย

นบั 
เป้าหมาย 

ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

การบรรลุ

เป้าหมาย

(/) 

1  ร้อยละของกจิกรรมการจัดการความรู้  (KM) ของ

หน่วยงาน  ที่ได้รับความพึงพอใจจากอาจารย์ที่เข้าร่วม

กจิกรรม ไม่น้อยกว่าระดบั 4.25 

ร้อยละ 90 100 5.00 

2  ร้อยละของนักศึกษาฝึกปฏบิตังิานที่ได้รับการตอบรับให้

เข้ารับการฝึกปฏบิตังิานจากสถานประกอบการ ไม่น้อย

กว่า 15 วนัก่อนวนัก าหนดฝึกปฏบิตังิาน 

ร้อยละ 80 94.55 5.00 

3  คะแนนความพึงพอใจของสถานประกอบการต่อการ

ประสานงานของส่วนจัดหางานและฝึกงานของนักศึกษา 

คะแนน 4.00 4.45 4.00 

4  การจัดส่งเล่มระเบยีบวาระการประชุมคณะกรรมการ

รายวิชาการฝึกปฏบิตังิานตามระยะเวลาที่ก  าหนด (5 วนั

ก่อนการประชุม) 

วัน 5 8 5.00 

5  การจัดส่งรายงานการประชุมคณะกรรมการรายวิชาการ

ฝึกปฏบิตังิานตามระยะเวลาที่ก  าหนด (ภายใน 10 วนัท า

การหลังเสรจ็สิ้นการประชุม) 

วัน 10 8 5.00 

6  จ านวนอาจารย์ที่ "ผ่าน" การอบรมตามหลักสตูรที่

เกี่ยวข้องกบัการด าเนินงานด้านการฝึกปฏบิตังิาน 

คน/ปี 15 4 0 

7  ร้อยละของนักศึกษาที่ได้รับการนิเทศการฝึกปฏบิตังิาน ร้อยละ 100 100 5.00 

8  ร้อยละของงานบริการของฝ่ายฝึกปฏบิตังิาน ที่ได้รับ

ความพึงพอใจจากนักศึกษาไม่น้อยกว่าระดบั 4.00 

ร้อยละ 80 100 5.00 

 - ด้านการให้ค าปรึกษาการฝึกปฏบิตังิาน      

 - ด้านการให้ค าปรึกษาในการส่งผลงานการฝึก

ปฏบิตังิานเข้าประกวด 

     

 - ด้านการใช้ระบบ MFU Internship Information 

System (MIIS) 

     

 - ด้านการยื่นเรื่องการฝึกปฏบิตังิาน      

9  ร้อยละของงานบริการของฝ่ายฝึกปฏบิตังิาน ที่ได้รับ

ความพึงพอใจจากอาจารยไ์ม่น้อยกว่าระดบั 4.25 

ร้อยละ 80 100 5.00 

 - ด้านการให้ค าปรึกษาการฝึกปฏบิตังิาน      

 - ด้านการส่งอาจารย์เข้ารับการอบรมในหลักสตูรที่

เกี่ยวข้องกบัการด าเนินงานด้านการฝึกปฏบิตังิาน 
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 - ด้านการนิเทศการฝึกปฏบิตังิาน      

 - ด้านการใช้ระบบ MFU Internship Information 

System (MIIS) 

     

10  ร้อยละของนักศึกษาที่ได้รับผลการประเมนิ "ผ่าน" ใน

การอบรมเตรียมความพร้อมก่อนการฝึกปฏบิตังิาน  

(ต่อจ านวนนักศึกษาตามเป้าหมาย) 

ร้อยละ 95 99.00 4.00 

11  ร้อยละของกจิกรรมการพัฒนาศกัยภาพบณัฑติที่

ผู้เข้าร่วมกจิกรรมมคีวามรู้ความเข้าใจไม่น้อยกว่าระดบั 

4.00 

ร้อยละ 90 100 5.00 

12  ร้อยละของกจิกรรมการพัฒนาศกัยภาพบณัฑติที่ผู้เข้า

อบรมน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ ไม่น้อยกว่าระดบั 4.00 

ร้อยละ 90 100 5.00 

13  คะแนนความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกจิกรรมการพัฒนา

ศักยภาพบณัฑติ 

    

 13.1 นักศึกษา คะแนน 4.25 4.67 5.00 

 13.2 ศษิย์เก่า คะแนน 4.25 4.78 5.00 

 13.3 บุคลากร คะแนน 4.25 4.81 5.00 

14  คะแนนความพึงพอใจของหน่วยงานต่อการให้บริการ

ด้านนักศึกษาช่วยงานของสว่นจดัหางานฯ 

คะแนน 4.25 4.54 5.00 

15  คะแนนความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบ MFU Part 

time Online 

    

 15.1 นักศึกษา คะแนน 4.00 4.24 4.00 

 15.2 หน่วยงาน คะแนน 4.00 4.44 4.00 

16  ร้อยละของงานบริการของฝ่ายอบรม วิจัยและแนะแนว

อาชีพ ที่ได้รับความพึงพอใจจากนักศึกษา 

ไม่น้อยกว่าระดบั 4.00 

ร้อยละ 80 100 5.00 

 - ด้านการจัดกจิกรรมเตรียมความพร้อมก่อนการฝึก

ปฏบิตังิาน 

     

 - ด้านการใช้ระบบ MFU Pre-internship Online      

 - ด้านนักศึกษาช่วยงาน      
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 - ด้านการประชาสมัพันธ ์      

17  จ านวนสถานประกอบการใหม่ที่มคุีณภาพและมาตรฐาน

ที่ให้ความร่วมมอืกบัมหาวิทยาลัยในการรับนักศึกษา 

เข้าฝึกปฏบิตังิานและท างาน 

แห่ง 15 30 5.00 

18  ร้อยละของการด าเนินการตามแผนการด าเนินงานตาม

ภารกจิ 

ร้อยละ 100 100 5.00 

19  ร้อยละของการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามแผนที่

ก าหนด (ถ้าม)ี 

ร้อยละ N/A N/A N/A N/A 

20  ร้อยละของการคนืเงินทดรองจ่ายตามก าหนดเวลา  ร้อยละ 100 100 5.00 

21  การจัดส่งรายงานการควบคุมภายในและบริหารความ

เสี่ยงตามระยะเวลาที่ก  าหนด (ภายใน 7 วนัหลังสิ้น

ปีงบประมาณ) 

วันท า

การ 

7 5 5.00 

22  ระดบัความพึงพอใจของผู้ใช้บรกิารของหน่วยงาน ระดบั 4 5 5.00 

23  ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาทั้งภายในและ

ภายนอก 

ร้อยละ 100 100 5.00 

24  ร้อยละของการด าเนินงานตามจ านวนข้อเสนอแนะตาม

แผนการตรวจสอบภายใน (ถ้าม)ี 

ร้อยละ 100 N/A N/A N/A 

25  การเสนอรายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจ าปีผ่าน

ความเหน็ส่วนพัสดุ ภายใน 60 วัน นับแต่วนัที่ออก

รายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจ าปี 

     

 ข้อย่อยที่ 1 : จ านวนวนัที่เสนอรายงานผลการตรวจสอบ

ครภุัณฑป์ระจ าปีงบประมาณ 

วัน ≤45 3 5.00 

 ข้อย่อยที่ 2 : จ านวนวนัที่เสนอรายงานผลการตรวจสอบ

วัสดุคงเหลือสิ้นปีงบประมาณ 

วัน ≤45 2 5.00 

 

ผลการประเมินค ารับรองการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เท่ากับ 93.33 

คะแนน จากคะแนนเตม็ 100 คะแนน       

บรรลุเป้าหมายจ านวน 26 ตัวบ่งช้ี จากจ านวนตัวบ่งช้ีที่ท  าการประเมินทั้งหมด 27 ตัวบ่งช้ี    

คิดเป็นร้อยละ 96.30  



-  
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ขอ้เสนอแนะเพิม่เติม การประเมินคุณภาพภายใน  

(ตามตวับ่งช้ีในค ารบัรองการปฏิบติังาน) 

ส่วนจดัหางานและฝึกงานของนกัศึกษา 

******************** 

1. ด้านการก าหนดตัวบ่งช้ี และความสอดคล้องของภารกจิกบัค ารับรองการปฏบัิติงาน 

1) ควรทบทวนตัวบ่งช้ีที่ 6 เน่ืองจากเกิดจากปัจจัยของอาจารย์ หรือหามาตรการเชิงรุกเพ่ือให้

บรรลุตามเป้าหมายที่ก  าหนด 

2) ปรับช่ือตัวบ่งช้ีที่ 8 และ ตัวบ่งช้ีที่ 9 เป็น ร้อยละของจ านวนงานฯ 

2. ด้านการพัฒนาคุณภาพการท างาน 

-  

3. ด้านการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

-  

4.   ข้อเสนอแนะอื่นๆ 

1) พิจารณาการจัดท าใบประกาศนียบัตรส าหรับนักศึกษาฝึกงานที่เป็นอาสาสมัคร  

 

 



-  
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ประมวลภาพ 

การประเมินคุณภาพภายใน (ตามตวับ่งช้ีในค ารบัรองการปฏิบติังาน) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 ส่วนจดัหางานและฝึกงานของนกัศึกษา 

********************  
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ภาคผนวก 


















