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รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ศูนยกี์ฬามหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง 

วนัศุกรที์ ่1 พฤศจิกายน 2562 

********************  

ศูนย์กีฬามหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง ได้จัดท าค ารับรองการปฏิบัติงานทุกปีงบประมาณ โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นกลไกในการขับเคล่ือนการด าเนินงานตามภารกิจและแผนปฏบัิติการประจ าปีของ

หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย ส าหรับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงได้มีการ

แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน โดยใช้ค ารับรองการปฏบัิติงานเป็นตัวบ่งช้ีในการประเมิน

ของศูนย์กฬีามหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง จ านวน 4 คน  ดังรายนามต่อไปนี้  

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภาณพุงษ์ ใจวุฒิ ประธาน                     

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มัชฌิมา นราดิศร กรรมการ 

3. นายชัยพงศ์ แกล้วกล้า กรรมการ 

4. นางเกษมศรี คงมีลาภ กรรมการและเลขานุการ 

โดยการประเมินคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ส าคัญ คือ เพ่ือตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในของ

ศูนย์กีฬามหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง ตามมาตรฐานและตัวบ่งช้ีที่ก  าหนดตามค ารับรองการปฏิบัติงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยมีกระบวนการประเมินดังน้ี คณะกรรมการพบหัวหน้าหน่วยงาน

และคณะท างานของหน่วยงาน เพ่ือแนะน าคณะกรรมการและช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการประเมิน รับฟัง

การบรรยายสรุปจากหัวหน้าหน่วยงานและคณะท างานของหน่วยงาน หลังจากฟังรายงานสรุปผลการ

ด าเนินงานของหน่วยงาน ศึกษารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ที่หน่วยงานจัดท าข้ึน และน าข้อมูล

มาอภิปรายร่วมกัน เพ่ือวิเคราะห์ สรุปผลการตรวจเย่ียม และจัดท าข้อเสนอแนะ รวมถึงจัดท ารายงาน

สรุปผลการประเมินค ารับรองการปฏบัิติงานของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ต่อไป  
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ล าดบั ตวับ่งช้ี 
หน่วย

นบั 
เป้าหมาย 

ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

การบรรลุ

เป้าหมาย

(/) 

1  จ านวนอบุตัเิหตทุี่เกดิจากการใช้บริการศูนย์กฬีาฯระดบั

รนุแรง 

คร้ัง 0 1 4.00 

2  ร้อยละของกระบวนวิชาด้านการออกก าลังกายที่ใช้พ้ืนที่

ศูนย์กฬีาฯ 

ร้อยละ 90 0 0 

3  ร้อยละขอความพร้อมของอปุกรณก์ฬีาที่ให้บริการต่อ

สนามกฬีาที่มอียู่ 

ร้อยละ 100 100 5.00 

4  จ านวนของผู้มาใช้บริการภายในศูนย์กฬีาฯ      

     4.1 สระว่ายน า้ คน 1560 11,824 5.00 

     4.2 ฟิตเนต คน 1560 19,004 5.00 

     4.3 แบดมนิตนั คน 1560 6,877 5.00 

     4.4 สนามฟุตบอลหญ้าเทยีม คร้ัง 520 4,565 5.00 

5  ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่จัดโดยศูนย์กฬีาฯ ระดบั 4 4 4.00 

6  รายได้ศูนย์กฬีาฯ ล้าน

บาท 

1.55 1.43 3.00 

7  ร้อยละของการด าเนินการตามแผนการด าเนินงานตาม

ภารกจิ 

ร้อยละ 100 91.67 4.00 

8  ร้อยละของการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามแผนที่

ก าหนด (ถ้าม)ี 

ร้อยละ 100 N/A N/A N/A 

9  ร้อยละของการคนืเงินทดรองจ่ายตามก าหนดเวลา  ร้อยละ 100 71.43 2.00 

10  การจัดสง่รายงานการควบคุมภายในและบริหารความ

เสี่ยงตามระยะเวลาที่ก  าหนด (ภายใน 7 วนัหลังสิ้น

ปีงบประมาณ) 

วันท า

การ 

7 25 0 

11  ระดบัความพึงพอใจของผู้ใช้บรกิารของหน่วยงาน ระดบั 4 4 4.00 

12  ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาทั้งภายในและ

ภายนอก 

ร้อยละ 100 100 5.00 

13  ร้อยละของการด าเนินงานตามจ านวนข้อเสนอแนะตาม

แผนการตรวจสอบภายใน (ถ้าม)ี 

ร้อยละ 100 100 5.00 

14  การเสนอรายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจ าปีผ่าน

ความเหน็ส่วนพัสดุ ภายใน 60 วัน นับแต่วนัที่ออก

รายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจ าปี 
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ล าดบั ตวับ่งช้ี 
หน่วย

นบั 
เป้าหมาย 

ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

การบรรลุ

เป้าหมาย

(/) 

 ข้อย่อยที่ 1 : จ านวนวนัที่เสนอรายงานผลการตรวจสอบ

ครภุัณฑป์ระจ าปีงบประมาณ 

วัน ≤45 4 5.00 

 ข้อย่อยที่ 2 : จ านวนวนัที่เสนอรายงานผลการตรวจสอบ

วัสดุคงเหลือสิ้นปีงบประมาณ 

วัน ≤45 12 5.00 

 

ผลการประเมินค ารับรองการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เท่ากับ 77.65 

คะแนน จากคะแนนเตม็ 100 คะแนน      

บรรลุเป้าหมายจ านวน 11 ตัวบ่งช้ี จากจ านวนตัวบ่งช้ีที่ท  าการประเมินทั้งหมด 17 ตัวบ่งช้ี    

คิดเป็นร้อยละ 64.71          
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ขอ้เสนอแนะเพิม่เติม การประเมินคุณภาพภายใน  

(ตามตวับ่งช้ีในค ารบัรองการปฏิบติังาน) 

ศูนยกี์ฬามหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง 

******************** 

1. ด้านการก าหนดตัวบ่งช้ี และความสอดคล้องของภารกจิกบัค ารับรองการปฏบัิติงาน 

1) ตัวบ่งช้ีที่ 2 ร้อยละของกระบวนวิชาด้านการออกก าลังกายที่ใช้พ้ืนที่ศูนย์กฬีาฯ 

- การค านวณร้อยละของรายวิชาด้านการออกก าลังที่มาใช้พ้ืนที่ศูนย์กีฬา ควรค านวณให้

ถูกต้องตามหลักเกณฑ์การค านวณ โดยใช้จ านวนรายวิชาที่ร้องขอใช้บริการฯ เทยีบกับ

จ านวนรายวิชาที่ได้รับการสนับสนุน หรืออาจพิจารณาเปล่ียนตัวบ่งช้ีน้ี เป็นความพึง

พอใจของรายวิชาด้านการออกก าลังกายที่มาใช้พ้ืนที่ศูนย์กฬีา  

2) ตัวบ่งช้ีที่ 5 ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการที่จัดโดยศูนย์กฬีาฯ 

- เพ่ิมการค านวณอตัราความพึงพอใจในการให้บริการของศูนย์กฬีาฯ 

- พัฒนาแบบประเมินความพึงพอใจ และด าเนินการส ารวจประเมินความพึงพอใจ 

3) ตัวบ่งช้ีที่ 6 รายได้ศูนย์กฬีาฯ 

- ควรก าหนดค่าเป้าหมายที่เหมาะสมกบัศักยภาพการให้บริการจริง 

4) การด าเนินงานเกบ็ข้อมูลความพึงพอใจในการจัดโครงการฯ โดยเฉพาะกจิกรรมที่มีคนนอก

มาร่วมกจิกรรม 

5) การพิจารณาเป้าหมายของตัวบ่งช้ีด้านรายได้ให้เหมาะสมกับการด าเนินงานตามภารกิจและ

บริบทในแต่ละช่วง 

6) การน าเสนอข้อมูลผลการด าเนินงานด้านรายได้เพ่ือสะท้อนผลการด าเนินงานของหน่วยงาน 

2. ด้านการพัฒนาคุณภาพการท างาน 

1) ควรมีการปรึกษาและพูดคุยกับผู้บริหารที่ก  ากับดูแล ในด้านโครงสร้างการท างานที่ชัดเจน 

เพ่ือให้การท างานของหน่วยงานมีความรวดเรว็ขึ้น 

2) ตัวบ่งช้ีที่ 6 รายได้ศูนย์กฬีาฯ 

- ควรน าข้อมูลของ ส านักงานจัดการทรัพย์สินและรายได้ มาเขียนประกอบในการ

ประเมินตนเอง เพ่ือเป็นข้อมูลในการพัฒนาคุณภาพการท างานของหน่วยงาน อาทเิช่น 

ด้านการของบประมาณของหน่วยงาน 

-  
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3. ด้านการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

- ควรตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลในเล่มรายงานการประเมินตนเอง ให้ถูกต้องก่อนส่ง

ให้คณะกรรมการตรวจประเมินฯ 

4. ข้อเสนอแนะอื่นๆ 

- 
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ประมวลภาพ 

การประเมินคุณภาพภายใน (ตามตวับ่งช้ีในค ารบัรองการปฏิบติังาน) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 ศูนยก์ีฬามหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง 

********************  
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