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ส ำนกังำนจัดกำรทรพัยสิ์นและรำยได ้

รำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 

 

รำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 

ส ำนกังำนจดักำรทรพัยส์นิและรำยได ้

วนัพุธที ่30 ตุลำคม 2562 

********************  

ส ำนักงำนจัดกำรทรัพย์สินและรำยได้ ได้จัดท ำค ำรับรองกำรปฏบัิติงำนทุกปีงบประมำณ โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นกลไกในกำรขับเคล่ือนกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจและแผนปฏบัิติกำรประจ ำปีของ

หน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัย ส ำหรับในปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 มหำวิทยำลัยแม่ฟ้ำหลวงได้มีกำร

แต่งตั้งคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน โดยใช้ค ำรับรองกำรปฏบัิติงำนเป็นตัวบ่งช้ีในกำรประเมิน

ของส ำนักงำนจัดกำรทรัพย์สนิและรำยได้ จ ำนวน 4 คน  ดังรำยนำมต่อไปนี้  

1. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.จุฑำมำศ นิวัฒน์ ประธำน      

2. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ชมพูนุช โสภำจำรีย์ กรรมกำร 

3. นำยอุทยั มูลแก้ว กรรมกำร 

4. นำงสำวมำลินี ริยะเทน กรรมกำรและเลขำนุกำร 

โดยกำรประเมินคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ส ำคัญ คือ เพ่ือตรวจสอบ และประเมินคุณภำพภำยในของ

ส ำนักงำนจัดกำรทรัพย์สินและรำยได้ ตำมมำตรฐำนและตัวบ่งช้ีที่ก  ำหนดตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติงำน 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 โดยมีกระบวนกำรประเมินดังน้ี คณะกรรมกำรพบหัวหน้ำหน่วยงำน

และคณะท ำงำนของหน่วยงำน เพ่ือแนะน ำคณะกรรมกำรและช้ีแจงวัตถุประสงค์ของกำรประเมิน รับฟัง

กำรบรรยำยสรุปจำกหัวหน้ำหน่วยงำนและคณะท ำงำนของหน่วยงำน หลังจำกฟังรำยงำนสรุปผลกำร

ด ำเนินงำนของหน่วยงำน ศึกษำรำยงำนกำรประเมินตนเอง (SAR) ที่หน่วยงำนจัดท ำข้ึน และน ำข้อมูล

มำอภิปรำยร่วมกัน เพ่ือวิเครำะห์ สรุปผลกำรตรวจเย่ียม และจัดท ำข้อเสนอแนะ รวมถึงจัดท ำรำยงำน

สรุปผลกำรประเมินค ำรับรองกำรปฏบัิติงำนของหน่วยงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 ต่อไป  
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ล ำดบั ตวับ่งช้ี 
หน่วย

นบั 
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ผลกำร
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 ฝ่ำยส่งเสริมและพฒันำธุรกิจ      

1  ผลกำรด ำเนนิงำนกำรจัดหำรำยได้ของส ำนักงำนจัดกำร

ทรัพย์สนิและรำยได้ 

     

 1)  รำยได้ค่ำบ ำรงุส่งเสริมกำรศกึษำ      

  - ผู้ประกอบกำรตำมสญัญำเดมิ ล้ำนบำท 21.25 25.07 5.00 

  - ผู้ประกอบกำรรำยใหม่ ล้ำนบำท 1.37 1.97 5.00 

  - กำรจัดหำรำยได้จำกพ้ืนที่โฆษณำ ล้ำนบำท 0.60 0.37 0 

  - ค่ำบ ำรงุกำรใช้สถำนที่ชั่วครำว ล้ำนบำท 0.72 1.65 5.00 

2  ผลกำรด ำเนนิงำนกำรเรียกเกบ็ของส ำนักงำนจัดกำร

ทรัพย์สนิและรำยได้ 

     

 1)  รำยได้ค่ำสำธำรณปูโภค(ค่ำไฟฟ้ำ,ค่ำน ำ้ประปำ

,โทรศัพท)์ 

ล้ำนบำท 21.07 23.11 5.00 

 2)  รำยได้ค่ำบ ำรงุหอพักบุคลำกร ล้ำนบำท 3.70 3.96 5.00 

3  ร้อยละของกำรจัดเกบ็รำยได้เมื่อเทยีบกบักำรเรียกเกบ็ 

ตำมข้อ 1 และข้อ 2 

ร้อยละ 95 98.41 5.00 

 ฝ่ำยหน่วยบริกำรทำงวิชำกำร      

4  ผลกำรด ำเนนิงำนด้ำนรำยได้ของหน่วยบริกำรทำง

วิชำกำรในสงักดัของส ำนักงำนจดักำรทรัพย์สนิและ

รำยได้ 

     

 1) ศูนย์หนังสอื ล้ำนบำท 19.15 13.22 0 

 2) วนำเวศน ์ ล้ำนบำท 23.90 19.32 2.00 

 3) วนำศรม ล้ำนบำท 18.33 9.82 0 

5  ร้อยละของกำรจัดเกบ็รำยได้จำกกำรให้บริกำรของหน่วย

บริกำรทำงวิชำกำรครบทุกรำยกำร 

ร้อยละ 90 92.90 4.00 

6  ร้อยละของกำรด ำเนินกำรตำมแผนกำรด ำเนินงำนตำม

ภำรกจิ 

ร้อยละ 100 98.43 4.00 

7  ร้อยละของกำรด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำงเป็นไปตำมแผนที่

ก ำหนด (ถ้ำม)ี 

ร้อยละ 100 100 5.00 

8  ร้อยละของกำรคนืเงินทดรองจ่ำยตำมก ำหนดเวลำ  ร้อยละ 100 95 4.00 
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9  กำรจัดส่งรำยงำนกำรควบคุมภำยในและบริหำรควำม

เสี่ยงตำมระยะเวลำที่ก  ำหนด (ภำยใน 7 วนัหลังสิ้น

ปีงบประมำณ) 

     

  - ส ำนักงำนจัดกำรทรัพย์สนิและรำยได้ วันท ำกำร 7 5 5.00 

  - ศนูย์หนงัสอื วันท ำกำร 7 5 5.00 

  - วนำเวศน ์ วันท ำกำร 7 5 5.00 

  - วนำศรม วันท ำกำร 7 5 5.00 

10  ระดบัควำมพึงพอใจของผู้ใช้บรกิำรของหน่วยงำน      

  - หน่วยงำนกลำง ระดบั 4 4 4.00 

  - ฝ่ำยบริหำรจัดกำร ระดบั 4 4 4.00 

  - ฝ่ำยส่งเสริมและพัฒนำธรุกจิ ระดบั 4 4 4.00 

11  11. ร้อยละของบุคลำกรที่ได้รับกำรพัฒนำทั้งภำยในและ

ภำยนอก 

ร้อยละ 100 100 5.00 

12  ร้อยละของกำรด ำเนินงำนตำมจ ำนวนข้อเสนอแนะตำม

แผนกำรตรวจสอบภำยใน (ถ้ำม)ี 

     

  - ส ำนักงำนจัดกำรทรัพย์สนิและรำยได้ ร้อยละ 100 100 5.00 

  - ศนูย์หนงัสอืมหำวิทยำลัยแม่ฟ้ำหลวง ร้อยละ 100 75.68 2.00 

  - วนำศรม ร้อยละ 100 75 2.00 

13  กำรเสนอรำยงำนผลกำรตรวจสอบพัสดุประจ ำปีผ่ำน

ควำมเหน็ส่วนพัสดุ ภำยใน 60 วัน นับแต่วนัที่ออก

รำยงำนผลกำรตรวจสอบพัสดุประจ ำปี 

     

 ข้อย่อยที่ 1 : จ ำนวนวนัที่เสนอรำยงำนผลกำรตรวจสอบ

ครภุัณฑป์ระจ ำปีงบประมำณ 

     

  - ส ำนักงำนจัดกำรทรัพย์สนิและรำยได้ วัน ≤45 1 5.00 

  - ศนูย์หนงัสอื วัน ≤45 1 5.00 

  - วนำเวศน ์ วัน ≤45 9 5.00 

  - วนำศรม วัน ≤45 1 5.00 

 ข้อย่อยที่ 2 : จ ำนวนวนัที่เสนอรำยงำนผลกำรตรวจสอบ

วัสดุคงเหลือสิ้นปีงบประมำณ 
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  - ส ำนักงำนจัดกำรทรัพย์สนิและรำยได้ วัน ≤45 5 5.00 

  - ศนูย์หนงัสอื วัน ≤45 N/A N/A N/A 

  - วนำเวศน ์ วัน ≤45 4 5.00 

  - วนำศรม วัน ≤45 4 5.00 

 

ผลกำรประเมินค ำรับรองกำรปฏิบัติงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 เท่ำกับ 81.25 

คะแนน จำกคะแนนเตม็ 100 คะแนน      

บรรลุเป้ำหมำยจ ำนวน 24 ตัวบ่งช้ี จำกจ ำนวนตัวบ่งช้ีที่ท  ำกำรประเมินทั้งหมด 32 ตัวบ่งช้ี    

คิดเป็นร้อยละ 75.00          
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ขอ้เสนอแนะเพิม่เติม กำรประเมินคุณภำพภำยใน 

(ตำมตวับ่งช้ีในค ำรบัรองกำรปฏิบติังำน) 

ส ำนกังำนจดักำรทรพัยส์นิและรำยได ้

******************** 

1. ด้ำนกำรก ำหนดตัวบ่งช้ี และควำมสอดคล้องของภำรกจิกบัค ำรับรองกำรปฏบัิติงำน 

- ตัวบ่งช้ีที่  5 ควรเพ่ิมตัวบ่งช้ีตำมภำระหน้ำที่ของหน่วยงำน 

2. ด้ำนกำรพัฒนำคุณภำพกำรท ำงำน 

- ตัวบ่งช้ีที่  6 ควรพิจำรณำปรับกลยุทธเ์พ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยมำกกว่ำกำรลดเป้ำหมำย 

- ควรมีกำรเช่ือมโยงข้อมูลกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพ่ือสำมำรถติดตำมรำยได้ให้ทันเวลำ 

และลดหน้ีสญู 

3. ด้ำนกำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง (SAR) 

-  

4. ข้อเสนอแนะอื่นๆ 

ไม่ม ี
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ประมวลภำพ 

กำรประเมินคุณภำพภำยใน (ตำมตวับ่งช้ีในค ำรบัรองกำรปฏิบติังำน) 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 

 ส ำนกังำนจัดกำรทรพัยสิ์นและรำยได ้

********************  
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ภำคผนวก 


















