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โครงการสวนพฤกษศาสตรม์หาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษามหาราชา

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

ส่วนที่ 1 

ขอ้มูลพ้ืนฐานของหน่วยงาน 

********************  

1.  โครงสรา้งการแบ่งส่วนงานและผงัการบงัคบับญัชา  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หวัหนา้โครงการฯ 

อาจารย ์ดร.จนัทรารกัษ ์ โตวรานนท ์

 

อธิการบดี 

รองศาสตราจารย ์ดร.วนัชยั ศิริชนะ 

ฝ่ายพื้ นท่ีและจดัการทัว่ไป 

ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายเพาะขยายพนัธุ ์

คณะกรรมการโครงการฯ 

คณะกรรมการดาํเนินงานโครงการฯ 

รองอธิการบดี  

รองศาสตราจารย ์น.อ.ยุทธนา ตระหง่าน 

ฝ่ายธุรการ 

อตัราครอง  8  อตัรา 

1. นายอุดมชัย  ธรรมจารุวัฒน์  

    เจ้าหน้าที่บริหาร    

2. นางสาวสกุญัญา  สตูรเลข 

    เจ้าหน้าที่บริหาร   

3. นายบัณฑติ  สมหารวงศ ์

    พนักงานขบัรถ (รายเดือน) 

4. นายจตุพล  พงษ์จิตต์ภักด์ิ 

    พนักงานขับรถ (รายเดือน) 

5. นายบุญรัตน์  แสนยอด 

    คนงานเกษตร (รายเดือน) 

6. นายอดุลย์  แผงงาม 

    คนงานเกษตร (รายเดือน) 

7. นายวิเชียร บุตรชานนท ์

    คนงานเกษตร (รายเดือน) 

8. นายภริูช ขันเมอืงดล 

    คนงานเกษตร (รายเดือน) 

9. อตัราว่างคนงานเกษตร 

    (รายเดือน) 1 อตัรา 

อตัราครอง  2  อตัรา 

1. นายอภิชาติ  ไชยลังกา 

    เจ้าหน้าที่บริหาร   

2. นางสาววรกุล ไชยวิโน 

    นักวิทยาศาสตร์   

 

อตัราครอง 1 อตัรา 

1. นางสาวเสถียร  ตะ๊ต้องใจ 

    เจ้าหน้าที่เกษตร   

2. นายคฑาวุธ   เขื่อนเพชร 

    คนงานเกษตร (รายเดือน)   

 

อตัราครอง  3  อตัรา 

1. นายวัฒนา พงศธ์รีะดุลย์  

    เจ้าหน้าที่บริหาร   

2. นางสาวกชพรรณ ใบยา  

    เจ้าหน้าที่บริหาร   

3. นางสาววันวิสาข์ ตาตะ๊ 

    พนักงานธุรการ (รายเดือน) 

ลูกจ้างช่ัวคราวรายวัน อตัราครอง 33 อตัรา 

ลูกจ้างช่ัวคราวรายวัน 

อตัราครอง 11 อตัรา 
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โครงการสวนพฤกษศาสตรม์หาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษามหาราชา

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

 

2. การมอบหมายงานและภาระงานตามฝ่ายงาน 

1. ฝ่ายพื้ นทีแ่ละจดัการทัว่ไป 

  มีบทบาท พันธกิจ หน้าที่ความรับผิดชอบด้านบริหารและจัดการทรัพยากรพร้อมทั้ ง

ควบคุมดูแลการดําเนินงานภายในพ้ืนที่โครงการให้เป็นไปตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายโดยมี

รายละเอยีดดงันี้  

  1) งานดา้นพื้ นท่ี 

   1.1) ประสานงานและจัดการทั่วไปในพ้ืนที่และนอกพ้ืนที่ 

   1.2) กาํกบัดูแลงานก่อสร้างต่างๆ 

   1.3) ตรวจสอบความเสยีหาย และทาํการแก้ไขพ้ืนที่ๆได้รับความเสยีหาย 

   1.4) งานปรับพ้ืนที่และปรับภมูทิศัน์ 

  2) งานดา้นควบคมุการทํางาน 

                    2.1) จดัทาํแผนการดาํเนินงาน และภาระงานลูกจ้างช่ัวคราวรายวัน 

   2.2) ตดิตามและตรวจสอบผลการดาํเนินงาน 

 

2. ฝ่ายวิชาการและออกแบบ 

  มีบทบาท พันธกิจ หน้าที่ความรับผิดชอบด้านจัดทําข้อมูลแผนผังพ้ืนที่การออกแบบสวน        

และการสะสมพรรณไม้ในพ้ืนที่ของโครงการสวนพฤกษศาสตร์ ฯ โดยมรีายละเอยีดดงันี้  

  1) งานดา้นจดัทําขอ้มูลแผนผงัพื้ นท่ี 

- จดัทาํแผนผงัพ้ืนที่ลานวัฒนธรรม สวนเบญจพฤกษ์ และพ้ืนที่ต่างๆ 

  2) งานดา้นการออกแบบสวน 

   - การออกแบบลานวฒันธรรม   

  3) งานดา้นการสะสมพรรณไม ้

   - จัดทาํรายละเอยีดการสะสมพรรณไม้ 

  4) งานวิจยั 

   -ทาํการศกึษาวิจัยด้านต่างๆของพรรณไม้ที่อยู่ในสวนพฤกษศาสตร์ฯ 

 

3. ฝ่ายเพาะขยายพนัธุ ์

  มีบทบาท พันธกิจ หน้าที่ความรับผิดชอบด้านเพาะขยายพันธุ์ไม้เ พ่ือใช้ปลูกประดับ                       

และปรับปรุงภูมิทัศน์รวมทั้งเตรียมพรรณไม้ไว้รองรับ กิจกรรมต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยฯ โดยมี

รายละเอยีดดงันี้  

  1) งานดา้นเพาะขยายพนัธุไ์มด้อก 
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   1.1) ผลิตไม้ดอกกระถางเตรียมไว้รองรับงานพิธกีารต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย 

   1.2) ผลิตไม้ดอกถุงสาํหรับปลูกประดบัลงแปลงในพ้ืนที่บริเวณต่าง ๆ  

  2) งานดา้นเพาะขยายพนัธุไ์มป้ระดบั 

                    2.1) จดัหากิ่งพันธุไ์ม้ประดบั 

   2.2) ผลิตไม้ถุงปักชาํไว้รองรับการปลูกประดบัพ้ืนที่ต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย 

   2.3) ผลิตไม้กระถางประดับเตรียมไว้รองรับการนาํไปประดับในงานพิธกีารต่างๆ 

   2.4) ตอนกิ่งพรรณไม้เพ่ือเตรียมไว้ปรับปรงุพ้ืนที่ต่างๆที่พรรณไม้ตายเสื่อมสภาพ  

  3) งานดา้นเพาะขยายพนัธุไ์มยื้นตน้ 

   3.1) เกบ็รวบรวมเมลด็พันธุไ์ม้ยนืต้น ดาํเนินการแกะและสบัเมลด็พันธุ ์

   3.2) เตรียมดนิผสมและจ้างแรงงานกรอกถุงดนิผสม 

   3.3) ผลิตไม้ถุงยนืต้นเตรียมไว้รองรับกจิกรรมต่าง ๆ ภายในมหาวทิยาลัย 

          4) ควบคุมการปฏิบติังานและการเบกิจ่ายวสัดุเกษตร ไมด้อก ไมป้ระดบั ไมยื้นตน้ ในส่วน

ของฝ่ายเพาะขยายพนัธุ ์

 

4. ฝ่ายบริหาร 

  มีบทบาท พันธกจิ หน้าที่ความรับผิดชอบด้านบริหารจัดการงานธุรการ และสนับสนุนกิจกรรม

การดาํเนินงานของโครงการสวนพฤกษศาสตร์ฯ โดยมรีายละเอยีดดังนี้  

  1) งานดา้นงบประมาณ 

   1.1) งานจดัทาํคาํขอ ทบทวน โอน/เปล่ียนแปลง กนัเหลื่อมงบประมาณประจาํปี 

   1.2) งานขออนุมตัค่ิาใช้จ่ายในการดาํเนินงาน 

   1.3) งานจัดซ้ือ/จดัจ้าง 

  2) งานดา้นธุรการ  

   2.1) งานสารบรรณ 

   2.2) งานธุรการและตดิต่อประสานงาน 

   2.3) งานเกี่ยวกบัพัสดุ ครภุณัฑ ์

   2.4) งานจัดเกบ็ รวบรวม และนาํส่งข้อมูลต่างๆ 

  3) งานดา้นสนบัสนุนกิจกรรมการดาํเนินงานของโครงการฯ 

 

คําช้ีแจง : หน่วยงานระบุการมอบหมายงานและพันธกิจของหน่วยงาน โดยแยกเป็นฝ่าย                

และอธบิายลักษะงาน  หน้าที่ ความรับผดิชอบ ให้สอดคล้องตามโครงสร้างการบริหารงานของหน่วยงาน 
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 3. ภาระหนา้ที่ของหน่วยงาน 
2.1 สร้างสวนพฤกษศาสตร์มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา                  

มหาราชา ให้เป็นแหล่งศกึษาหาความรู้ทางพฤกษศาสตร์ในลักษณะที่เป็นอทุยานการศึกษา

ทางพฤกษศาสตร์ 

2.2 รวมรวมพรรณไม้นานาพรรณของภมูภิาค 

2.3 อนุรักษ์และเผยแพร่พืชพรรณไม้ต่าง ๆ ที่หายากของประเทศไทย 

2.4 พัฒนาพ้ืนที่ว่างเปล่าและพ้ืนที่ป่าเสื่อมโทรมในพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัยให้เกดิประโยชน์ 

2.5 เพาะและขยายพันธุไ์ม้ดอกไม้ประดับและไม้ป่าเพ่ือปลูกในพ้ืนที่มหาวิทยาลัย 
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ส่วนที่ 2 

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2559 

โครงการสวนพฤกษศาสตรม์หาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษามหาราชา 

วนัศุกรท่ี์ 30 กนัยายน 2559 

********************  

โครงการสวนพฤกษศาสตรมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษามหาราชา    

ได้จัดทาํคาํรับรองการปฏิบัติงานทุกปีงบประมาณ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นกลไกในการขับเคล่ือน             

การดําเนินงานตามภารกิจและแผนปฏิบัติการประจําปีของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย รวมถึง      

เ พ่ือเป็นการเช่ือมโยงผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง ระยะที่ 3                  

(พ.ศ.2555-2559) ลงสู่หน่วยปฏิบัติในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

ประเมนิคาํรับรองการปฏบิตั ิจาํนวน 5 คน ดงัรายนามต่อไปนี้  

1. อาจารย ์ดร.พนม วิญญายอง   ประธาน 

2. นางสาวกลัยา ทบัเกรด็    กรรมการ 

3. อาจารย ์ดร.ต่อพันธ ์ ทนัดร   กรรมการ 

4. นายวรีะชัย เจริญจิตตชัิย    กรรมการ 

5. นางศิริขวญั ปัญสมคิด    กรรมการและเลขานุการ 

โดยการประเมินคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์สาํคัญ คือ เพ่ือทราบตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ

ภายในของโครงการสวนพฤกษศาสตรมหาวิทยาลัยแมฟาหลวง เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษามหาราชา               

ตามมาตรฐานและตัวบ่งช้ีที่กาํหนดตามคาํรับรองการปฏบิตัิงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2559 โดยมี

กระบวนการประเมินดังนี้  คณะกรรมการพบหัวหน้าหน่วยงาน เพ่ือแนะนาํคณะกรรมการและช้ีแจง

วัตถุประสงค์ของการประเมิน รับฟังการบรรยายสรุปจากหัวหน้าหน่วยงาน หลังจากฟังรายงานสรุปผล

การดาํเนินงานของหน่วยงาน ศึกษารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ที่หน่วยงานจัดทาํขึ้น และนาํข้อมูล

มาอภิปรายร่วมกัน เพ่ือวิเคราะห์ สรุปผลการตรวจเยี่ยม และจัดทาํข้อเสนอแนะ รวมถึงจัดทาํรายงาน

สรปุผลการประเมนิคาํรับรองการปฏบิตังิานของหน่วยงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ต่อไป 
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ลาํดบั ตวับ่งช้ี เป้าหมาย ผลการดาํเนินงาน คะแนน 

1 

  

การสร้างสวนพฤกษศาสตร์ฯ       

1.1 จดัสร้างสวนใหม่ตามแผนการดาํเนนิงาน 4 4 5 

2 

  

  

การเป็นแหล่งศกึษาหาความรู้ทางพฤกษศาสตร์ฯ       

2.1 จาํนวนผู้เข้าเยี่ยมชมสวนพฤกษศาสตร์ฯ 550  1,327  5 

2.2 ความพึงพอใจของผู้เข้าเยี่ยมชมสวนพฤกษศาสตร์ฯ 4.00 3.99 4 

3 

  

  

  

  

  

  

  

การรวบรวมพันธุไ์ม้นานาพันธุข์องภมูภิาค       

3.1 รวบรวม/ปลูกพรรณไม้ในสวนสมุนไพรอาเซียน 10 12 5 

3.2 รวบรวม/ปลูกพรรณไม้ในสวนสน 1 1 4 

3.3 รวบรวม/ปลูกพรรณไม้ในสวนพรรณไม้หายาก 3 4 5 

3.4 รวบรวม/ปลูกพรรณไม้ในสวนวิวฒันาการ 10 14 5 

3.5 รวบรวม/ปลูกพรรณไม้ในอทุยานไม้ดอก 10 5 1.50 

3.6 รวบรวม/ปลูกพรรณไม้ในสวนเบญจพฤกษ์ 25 29 4.80 

3.7 รวบรวม/ปลูกพรรณไม้ในสวนพรรณไม้นํา้ 

และวลัยชาต ิ

20 27 5 

4 

  

การอนุรักษแ์ละเผยแพร่พืชพรรณไม้ต่าง ๆ ที่หายากของ

ประเทศไทย 

      

4.1 จาํนวนพรรณไม้หายากที่ปลูกในสวนพฤกษศาสตร์ฯ 10 12 5 

5 

  

การพัฒนาพื้นที่ว่างเปล่าและพ้ืนที่ป่าเสื่อมโทรมในพ้ืนที่

ของมหาวิทยาลัยให้เกดิประโยชน์ 

      

5.1 จาํนวนพ้ืนที่ว่างเปล่าและเสื่อมโทรม  

ที่นาํมาพัฒนาเป็นพ้ืนที่สวน/ปลูกป่า 

82 92 5 

6 

  

  

  

  

การเพาะและขยายพันธุไ์ม้เพ่ือปลูกในพ้ืนที่มหาวิทยาลัย       

6.1 จาํนวนกล้าไม้ดอกที่ผลิต  400,000   449,705  5 

6.2 จาํนวนกล้าไม้ประดับที่ผลิด  50,000   53,957  5 

6.3 จาํนวนกล้าไม้ยนืต้นที่ผลิต  30,000   74,284  5 

6.4 จาํนวนกล้าไม้ที่ผลิตออกจากขวดเพาะเล้ียงเน้ือเย่ือ 2,500  2,758  5 

7 

  

โครงการสวนซากุระเฉลิมพระเกยีรตฯิ       

7.1 ร้อยละการอยู่รอดของต้นซากุระที่ปลูกในพ้ืนที่

โครงการฯ 

70 81.86 5 

8 ร้อยละของการดาํเนินการตามแผนการดาํเนินงาน ตาม

ภารกจิ 

85 100 5 

7
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โครงการสวนพฤกษศาสตรม์หาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษามหาราชา

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

ลาํดบั ตวับ่งช้ี เป้าหมาย ผลการดาํเนินงาน คะแนน 

9 ร้อยละของการดาํเนินการจัดซ้ือจัดจ้างเป็นไปตามแผนที่

กาํหนด (ถ้ามีครุภณัฑส์าํนักงานที่จัดซ้ือเอง) * ปีงปม.

2559 หน่วยงานไม่มรีายการครภุณัฑส์นง.ที่ต้องจัดซ้ือเอง 

- - - 

10 ร้อยละของการคืนเงนิทดรองจ่ายตามกาํหนดเวลา  80 81.08 3 

11 

  

  

ระดับความพึงพอใจต่อบริการของหน่วยงาน       

  11.1 พนักงาน 4.50 4.25 4 

  11.2 นักศกึษา (ถ้าม)ี  -  -  - 

12 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาทั้งภายในและ

ภายนอก 

80 100 5 

ผลการประเมนิคาํรับรองการปฏบัิติงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 เท่ากบั 91.11 คะแนน 

จากคะแนนเตม็ 100 คะแนน 

บรรลุเป้าหมายจํานวน 18 ตัวบ่งชี้  จากจาํนวนตัวบ่งช้ีที่ทาํการประเมินทั้งหมด 21 ตัวบ่งชี้      

คิดเป็นร้อยละ 85.71 
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โครงการสวนพฤกษศาสตรม์หาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษามหาราชา

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

ส่วนที่ 3 

ขอ้เสนอแนะเพิม่เติม การประเมินคํารบัรองการปฏิบติังาน 

โครงการสวนพฤกษศาสตรม์หาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษามหาราชา 

******************** 

1.ขอ้เสนอแนะเพือ่พฒันาคุณภาพการทํางาน 

- 

 

2.ความสอดคลอ้งของภารกิจกบัคํารบัรองการปฏิบติังาน 

1. ควรมกีาร group ตวับ่งช้ีแต่ละตวัเข้าด้วยกนั 

2. ควรมฐีานคดิฐานข้อมูลของที่มาที่ไปของตวับ่งช้ีแต่ละข้อ 

3. ควรปรับค่าเป้าหมายตัวบ่งชี้ที่ 2.1 จาํนวนผู้เข้าเยี่ยมชมสวนพฤกษศาสตร์ให้สอดคล้องกบั

จาํนวนผู้เข้าชมจริง 

4. ควรปรับตวับ่งช้ี 3.2 เป็น ร้อยละของการรวบรวมพรรณไม้ในสวนสนในแต่ละปีว่ามจีาํนวน

เท่าไหร่ 

5. ควรมกีารจดัทาํแผนการรวบรวมพรรณไม้หายาก 

6. ควรมกีารสรปุผลการดาํเนินงานของตวับ่งช้ีทุกตวั เพ่ืออธบิายการดาํเนนิงานในแต่ละตวับ่งช้ี 

7. ควรแยกตวับ่งชี้ที่3 เป็นการรวบรวมและการปลูกพรรณไม้ออกเป็นข้อๆ 

8. ควรปรับตวับ่งช้ี 5.1 จากจาํนวนพ้ืนที่วนเปิด เป็น จาํนวนที่มกีารพัฒนาพ้ืนที่ว่างเปล่าอกีกี่ไร่ 

 

3.ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 

- 
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โครงการสวนพฤกษศาสตรม์หาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษามหาราชา

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

ประมวลภาพการประเมินคํารบัรองการปฏิบติังาน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 

โครงการสวนพฤกษศาสตรม์หาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษามหาราชา 

********************  
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โครงการสวนพฤกษศาสตรม์หาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษามหาราชา

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

 

 

ภาคผนวก 
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2558 

(เป้าหมาย)

2558 

(ผล)

2559 

(เป้าหมาย)
1 2 3 4 5

1 การสร้างสวนพฤกษศาสตร์ฯ

1.1 จัดสร้างสวนใหม่ตามแผนการดาํเนินงาน สวน 5.00 - - 4 4 4 - 1 2 3 4 5 25.00 

2 การเป็นแหล่งศึกษาหาความรู้ทาง

พฤกษศาสตร์ฯ

2.1 จาํนวนผู้เข้าเยี่ยมชมสวนพฤกษศาสตร์ฯ คน 2.50 500 N/A 550 1,327 1,327 200 300 400 500 600 5 12.50 

2.2 ความพึงพอใจของผู้เข้าเยี่ยมชมสวน

พฤกษศาสตร์ฯ

ระดับ 2.50 - - 4.00 3.99 3.99 0.00-1.50 1.51-2.50 2.51-3.50 3.51-4.50 4.51-5.00 4 10.00 ×

3 การรวบรวมพันธุไ์ม้นานาพันธุข์องภมูิภาค

3.1 รวบรวม/ปลูกพรรณไม้

ในสวนสมุนไพรอาเซียน

ชนิด 5.00 5 17 10 12 12 4 6 8 10 12 5 25.00 

3.2 รวบรวม/ปลูกพรรณไม้ในสวนสน ชนิด 5.00 - - 1 1 1 - - - 1 2 4 20.00 

3.3 รวบรวม/ปลูกพรรณไม้

ในสวนพรรณไม้หายาก

ชนิด 5.00 - - 3 4 4 - 1 2 3 4 5 25.00 

3.4 รวบรวม/ปลูกพรรณไม้ในสวน

วิวัฒนาการ

ชนิด 5.00 10 14 10 14 14 4 6 8 10 12 5 25.00 

3.5 รวบรวม/ปลูกพรรณไม้ในอทุยานไม้ดอก ชนิด 5.00 20 7 10 5 5 4 6 8 10 12 1.50 7.50 ×
3.6 รวบรวม/ปลูกพรรณไม้

ในสวนเบญจพฤกษ์

ชนิด 5.00 - - 25 29 29 10 15 20 25 30 4.80 24.00 

3.7 รวบรวม/ปลูกพรรณไม้

ในสวนพรรณไม้นํา้และวัลยชาติ

ชนิด 5.00 - - 20 27 27 14 16 18 20 22 5 25.00 

ผลการประเมินคํารบัรองการปฏิบตัิงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559

โครงการสวนพฤกษศาสตรม์หาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา มหาราชา

ลําดบั ดชันชีี้วดั หน่วยนบั นํ้าหนกั

ปีงบประมาณ
การประเมิน

ตนเอง

การประเมิน

จากกรรมการ

เกณฑก์ารประเมิน

คะแนน
คะแนน

คูณนํ้าหนกั

การบรรลุ

เป้าหมาย
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2558 

(เป้าหมาย)

2558 

(ผล)

2559 

(เป้าหมาย)
1 2 3 4 5

ผลการประเมินคํารบัรองการปฏิบตัิงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559

โครงการสวนพฤกษศาสตรม์หาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา มหาราชา

ลําดบั ดชันชีี้วดั หน่วยนบั นํ้าหนกั

ปีงบประมาณ
การประเมิน

ตนเอง

การประเมิน

จากกรรมการ

เกณฑก์ารประเมิน

คะแนน
คะแนน

คูณนํ้าหนกั

การบรรลุ

เป้าหมาย

4 การอนุรักษ์และเผยแพร่พืชพรรณไม้ต่าง ๆ

 ที่หายากของประเทศไทย

4.1 จาํนวนพรรณไม้หายากที่ปลูก

ในสวนพฤกษศาสตร์ฯ

ชนิด 5.00 - - 10 12 12 4 6 8 10 12 5 25.00 

5 การพัฒนาพื้นที่ว่างเปล่าและพื้นที่

ป่าเสื่อมโทรมในพื้นที่ของมหาวิทยาลัย

ให้เกดิประโยชน์

5.1 จาํนวนพื้นที่ว่างเปล่าและเสื่อมโทรม 

ที่นาํมาพัฒนาเป็นพื้นที่สวน/ปลูกป่า

ไร่ 5.00 - - 82 92 92 73 76 79 82 85 5 25.00 

6 การเพาะและขยายพันธุไ์ม้เพื่อปลูกในพื้นที่

มหาวิทยาลัย

6.1 จาํนวนกล้าไม้ดอกที่ผลิต ต้น 5.00 250,000 465,132 400,000 449,705 449,705 310,000 340,000 370,000 400,000 430,000 5 25.00 

6.2 จาํนวนกล้าไม้ประดับที่ผลิด ต้น 5.00 55,000 40,432 50,000 53,957 53,957 35,000 40,000 45,000 50,000 55,000 5 23.95 

6.3 จาํนวนกล้าไม้ยืนต้นที่ผลิต ต้น 5.00 25,000 67,608 30,000 74,284 74,284 15,000 20,000 25,000 30,000 35,000 5 25.00 

6.4 จาํนวนกล้าไม้ที่ผลิตออกจาก

ขวดเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อ

ต้น 5.00 - - 2,500 2,758 2,758 500 1,500 2,000 2,500 3,000 5 22.60 

7 โครงการสวนซากุระเฉลิมพระเกยีรติฯ

7.1 ร้อยละการอยู่รอดของต้นซากุระที่ปลูก

ในพื้นที่โครงการฯ

ร้อยละ 5.00 - - 70 81.86 81.86 40 50 60 70 80 5 25.00 

8 ร้อยละของการดาํเนินการตามแผนการ

ดาํเนินงาน ตามภารกจิ

ร้อยละ 5.00 80 N/A 85 100 100 60-69 70-79 80-89 90-99 100 5 25.00 
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2558 

(เป้าหมาย)

2558 

(ผล)

2559 

(เป้าหมาย)
1 2 3 4 5

ผลการประเมินคํารบัรองการปฏิบตัิงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559

โครงการสวนพฤกษศาสตรม์หาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา มหาราชา

ลําดบั ดชันชีี้วดั หน่วยนบั นํ้าหนกั

ปีงบประมาณ
การประเมิน

ตนเอง

การประเมิน

จากกรรมการ

เกณฑก์ารประเมิน

คะแนน
คะแนน

คูณนํ้าหนกั

การบรรลุ

เป้าหมาย

9 ร้อยละของการดาํเนินการจัดซื้อจัดจ้าง

เป็นไปตามแผนที่กาํหนด (ถ้ามีครภุัณฑ์

สาํนักงานที่จัดซื้อเอง) * ปีงปม.2559 

หน่วยงานไม่มีรายการครภุัณฑส์นง.ที่ต้อง

จัดซื้อเอง

ร้อยละ - 80 N/A - - - - - - - - - - -

10 ร้อยละของการคืนเงนิทดรองจ่ายตาม

ํ

ร้อยละ 5.00 70 N/A 80 81.08 81.08 60-69 70-79 80-89 90-99 100 3 15.00 

11 ระดับความพึงพอใจต่อบริการของหน่วยงาน

  11.1 พนักงาน ระดับ 5.00 4.00 4.00 4.50 4.25 4.25 0.00-1.50 1.51-2.50 2.51-3.50 3.51-4.50 4.51-5.00 4 20.00 ×
  11.2 นักศึกษา (ถ้ามี) ระดับ  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - - -

12 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาทั้ง

ภายในและภายนอก

ร้อยละ 5.00 70 N/A 80 100 100 60-69 70-79 80-89 90-99 100 5 25.00 

รวม 100.00 455.55

บรรลุเป้าหมายจํานวน 18 ตวับ่งชี้ จากจํานวนตวับ่งชี้ที่ทําการประเมินทั้งหมด 21 ตวับ่งชี้ คิดเป็นรอ้ยละ 85.71

ผลการประเมินคํารบัรองการปฏิบตัิงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 เท่ากบั 91.11 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน
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ผลการประเมินความพงึพอใจต่อการใหบ้ริการหน่วยงานภายใน มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 : โครงการสวนพฤกษศาสตรเ์ฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา มหาราชา  

หวัขอ้ 
ระดบัความพึงพอใจ 

ค่าเฉลีย่ SD ระดบั 
5 4 3 2 1 

ดา้นที ่1 การใหบ้ริการ  

1. ได้รับการบริการอย่างรวดเรว็ (ตามระยะเวลา 

ที่กาํหนด) 
25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 ดี 

2. ให้บริการตามลาํดับก่อน - หลัง ของผู้รับบริการ 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 ดี 

3. มรีะบบในการให้บริการที่ชัดเจน 25.00 50.00 25.00 0 0 4.00 0.82 ดี 

4. ให้บริการตรงตามความต้องการของผู้รับบริการ 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 ดี 

ดา้นที ่2 ผูใ้หบ้ริการ 

5. สามารถให้ข้อมูลได้อย่างชัดเจน 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 ดี 

6. มคีวามรู้ในงานที่รับผดิชอบเป็นอย่างดี 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 ดี 

7. มมีนุษยสมัพันธท์ี่ดี 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 ดี 

8. มกีารให้บริการที่สภุาพด้วยกริิยา วาจา 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 ดี 

9. แต่งกายสภุาพ 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 ดี 

10. มคีวามเตม็ใจในการให้บริการ 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 ดี 

11. สามารถให้คาํแนะนาํ/ข้อคิดเหน็ที่เป็นประโยชน์

กบัผู้มาติดต่อ 
25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 ดี 

ดา้นที ่3 คุณภาพของการใหบ้ริการ  

12. คุณภาพของผลลัพธท์ี่ได้รับจากการบริการ 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 ดี 

13. ให้บริการได้ตรงตามความต้องการของ

ผู้รับบริการ 
25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 ดี 

14. บริการที่ได้รับสามารถนาํไปใช้ประโยชน์ได้ 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 ดี 

ดา้นที ่4 ความพงึพอใจต่อการใหบ้ริการในภาพรวม 

15. ความพึงพอใจต่อการให้บริการในภาพรวม 25.00 75.00 0 0 0 4.25 0.50 ดี 

 หมายเหตุ : มกีารประเมนิจากหน่วยงานทั้งสิ้น 4 หน่วยงาน 

 ****************************************************** 

เกณฑก์ารแปลความหมายระดบัความพงึพอใจ 

ระดับ 0.00 - 1.50 หมายถงึ คุณภาพการให้บริการต้องปรับปรงุเร่งด่วน 

ระดับ 1.51 - 2.50 หมายถงึ คุณภาพการให้บริการต้องปรับปรงุ 

ระดับ 2.51 - 3.50 หมายถงึ คุณภาพการให้บริการระดับพอใช้ 

ระดับ 3.51 - 4.50 หมายถงึ คุณภาพการให้บริการระดับดี 

ระดับ 4.51 - 5.00 หมายถงึ คุณภาพการให้บริการระดับดีมาก 

(อ้างองิคู่มือการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาระดบัอดุมศกึษา พ.ศ. 2553 สาํนกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา) 
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