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ค าน า 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของส านักวิชาศิลปศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2557          

เป็นการด าเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน ของมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง เพ่ือให้

การประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน์มากยิ่งขึ้ น จึงก าหนดให้มีการประกันคุณภาพภายใน               

3 ระดับ คือ ระดับหลักสตูร ระดับส านักวิชา และระดับสถาบัน โดยใช้หลักการตรวจสอบเอกสาร หลักฐาน 

เชิงประจักษ์ ตามตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประเมินคุณภาพของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(สกอ.) โดยในปีการศึกษา 2557 ได้ด าเนินการประเมินคุณภาพภายในมีการสัมภาษณ์บุคลากรภายใน

ส านักวิชา เพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์ประกอบกับการด าเนินงานประกันคุณภาพ เพ่ือน าไปสู่การพัฒนา

คุณภาพทั้งทางด้านวิชาการและการบริหารจัดการ ให้มีคุณภาพและมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 

รายงานฉบับนี้ เป็นรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของส านักวิชาศิลปศาสตร์ 

ประจ าปีการศึกษา 2557 โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสตูร และระดับ

ส านักวิชา ทั้งนี้ ส่วนประกนัคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสตูร มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง หวังเป็นอย่าง

ยิ่งว่า รายงานฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุง พัฒนา คุณภาพการศึกษาภายในให้ดียิ่งขึ้น ในการนี้  

ขอขอบคุณ ผู้บริหาร บุคลากรของส านักวิชาศิลปศาสตร์ทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการประเมินเป็นอย่างดี

ยิ่ง  
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ขอ้มูลพื้ นฐาน 

ส านกัวิชาศิลปศาสตร ์ประจ าปีการศึกษา 2557 

***********************   

1. ประวติัความเป็นมา  

ส านักวิชาศิลปศาสตร์ เป็นหน่วยงานระดับส านักวิชา ในมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงซ่ึงเป็น

มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐที่ไม่ใช่ส่วนราชการ จัดตั้งขึ้นเพ่ือเป็นอนุสรณ์สถานแห่งความจงรักภักดีของ

ปวงชนชาวไทยมีต่อสมเดจ็พระศรีนครินทราบรมราชชนนี ผู้ทรงมีพระคุณอนัประเสริฐต่อจังหวัดเชียงราย

และประชาชนผู้ด้อยโอกาส และยังมุ่งหมายให้เกดิสถาบันอุดมศึกษาขึ้น เพ่ือเสริมสร้างความเจริญเติบโต

ทางเศรษฐกิจและสังคมในเขตภาคเหนือตอนบน รวมทั้งมุ่งเน้นให้มีสถาบันการศึกษาขั้นสูงที่จะเป็น

ศูนย์กลางการพัฒนาความรู้ของกลุ่มประเทศอนุภมูิภาคลุ่มแม่น า้โขง รัฐบาลมีมติให้จัดตั้งมหาวิทยาลัยขึ้น

ที่จังหวัดเชียงราย โดยมอบหมายให้ทบวงมหาวิทยาลัยเป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการ ได้มีการตรา

พระราชบัญญัติจัดตั้งมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงขึ้น ดังปรากฏในหนังสือราชกิจจานุเบกษา ฉบับวันที่ 25 

กนัยายน 2541  

ส านักวิชาศิลปศาสตร์ จัดตั้งตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง วันที่ 9 มีนาคม 2542 

เร่ิมด าเนินการรับนักศึกษาเมื่อ ปีพุทธศักราช 2542 โดยสอนในกลุ่มวิชาศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัย และ

ได้เปิดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ                

ในปีการศึกษา 2544    

ต่อมาในปีการศึกษา 2547 เปิดการเรียนการสอนหลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาจีนธุรกจิ 

หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาบริหารการศึกษา 

ปีการศึกษา 2548 เปิดการเรียนการสอนหลักสตูรศิลปศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาวัฒนธรรมศึกษา    

ปีการศึกษา 2549 เปิดการเรียนการสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาการปกครอง

ท้องถิ่น และหลักสตูรปรัชญาดุษฎบีัณฑติ สาขาวิชาสงัคมศาสตร์  

ปีการศึกษา 2550 เปิดการเรียนการสอนหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาและ

วัฒนธรรมไทย 

ปีการศึกษา 2551 เปิดการเรียนการสอนหลักสตูรศึกษาศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาการสอนภาษาจีน 

(หลักสูตร 5 ปี ) หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ  

และหลักสตูรศิลปศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการแปลและล่าม 

ปีการศึกษา 2552 เปิดการเรียนการสอนหลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาภาษาจีน (ปริญญาตรี

ใบที่ 2)  
และในปีการศึกษา 2555 จะเปิดการเรียนการสอนหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

ภาษาองักฤษเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ และหลักสตูรปรัชญาดุษฎบีัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษเพ่ือการพัฒนา

วิชาชีพ 
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2. โครงสรา้งองคก์ร 

  

 

รองอธกิารบดี (รศ.ดร.ชยาพร วัฒนศิริ) 

 

คณบดีส านักวิชาศิลปศาสตร์ 

ผู้ช่วยคณบดี                         

ส านักวิชาศิลปศาสตร์ 

คณะกรรมการประจ า 

ส านักวิชาศิลปศาสตร์ 

 

งานแผน งบประมาณ และพัฒนา

บุคลากร 

ประธานคณะท างาน 

รศ.ดร.สรบุศย์ รุ่งโรจน์สวุรรณ 

 

งานวิจัย 

ประธานคณะท างาน 

อ.ดร.พลวัฒ ประพัฒน์ทอง 

 

งานประกนัคุณภาพ 

ประธานคณะท างาน 

อ.ดร.ธนิษฐา รัศมีเจริญ 

งานบริการวิชาการ 

ประธานคณะท างาน 

อ.ตรัยธนา เชาวนปรีชา 

 

งานประชาสมัพันธ ์และความสมัพันธ์

ภายใน 

ประธานคณะท างาน 

อ.ดร.อลันด์ คงไทย 

งานวบ็ไซต์ของส านักวิชา 

ประธานคณะท างาน 

อ.เกณฑ ์เช้ือพลากจิ 

 

 

อธกิารบดี 

งานกจิการนักศึกษา 

ประธานคณะท างาน 

อ.สทุธา รัตนศักดิ์ 

งานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

ประธานคณะท างาน 

ผศ. วิไลลักษณ์ บุญเคลือบ 

 

ศูนย์การเรียนรู้ภาษาด้วย

ตนเอง (SALLC) 

ประธานคณะท างาน 

อ.ธนพงษ์ สมบัติ 

รองคณบดี                         

ส านักวิชาศิลปศาสตร์ 
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3. ปรชัญา/ปณิธาน 

ส านักวิชาศิลปศาสตร์ มีปณธิานในการผลิตบัณฑติที่มีภมิูรู้ภมิูธรรม สร้างและถ่ายทอดความรู้ทาง

มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์แก่สงัคม 

4. วิสยัทศัน ์

ส านักวิชาศิลปศาสตร์มีความเป็นเลิศทางวิชาการด้านภาษา สงัคม และวัฒนธรรม เป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ที่ย่ังยืน 
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บทสรุปผูบ้ริหาร 

การประเมินคุณภาพระดบัหลกัสูตร ส านกัวิชาศิลปศาสตร ์

ประจ าปีการศึกษา 2557 (สิงหาคม 2557 – กรกฎาคม 2558) 

****************************************** 

 

  ตามที่ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ประกาศนโยบายการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน โดยก าหนดให้สถาบันการศึกษาจะต้องมีการประเมินคุณภาพการศึกษา 3 ระดับ 

ประกอบด้วย การประเมินคุณภาพระดับหลักสูตร การประเมินคุณภาพระดับส านักวิชา และการประเมิน

คุณภาพระดับสถาบัน และเร่ิมด าเนินการตั้งแต่ ปีการศึกษา 2557 เป็นต้นไป ซ่ึงจากนโยบายดังกล่าว 

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง จึงได้ก าหนดให้มีการประเมินคุณภาพระดับหลักสูตรของส านักวิชาศิลปศาสตร์   

ในระหว่างวันอังคารที่ 21 และวันอังคารที่ 22 กันยายน 2558 และได้แต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน

ประกอบด้วย 

  1. รองศาสตราจารย์ ดร.สมสรรญก ์วงษ์อยู่น้อย  ประธาน 

  2. รองศาสตราจารย์กลัณกา สาธติธาดา   กรรมการ 

  3. อาจารย์อาวิกา  ผลไม้     กรรมการ 

  4. นางเกษมศรี คงมีลาภ     กรรมการและเลขานุการ 

  5. นางสาวลินราพร ภิระบัน    ผู้ช่วยเลขานุการ 

(อ้างองิ ค าสั่งมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงที่ 1746 /2558 ลงวันที่ 29 กนัยายน 2558) 

  คณะกรรมการประเมินคุณภาพระดับหลักสตูร ส านักวิชาศิลปศาสตร์ ได้ด าเนินการประเมิน

หลักสูตรของส านักวิชา จ านวน 6 หลักสูตร ซ่ึงเป็นหลักสูตรในระดับปริญญาตรี จ านวน 2 หลักสูตร ใน

ระดับปริญญาโท จ านวน 2 หลักสูตร ในระดับปริญญาเอก จ านวน 2 หลักสูตร โดยใช้กระบวนการพบ

ผู้บริหารของส านักวิชา เพ่ือสอบถามข้อมูลบริบททั่วไปของส านักวิชา สัมภาษณ์อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

สมัภาษณ์ผู้แทนนักศึกษา ตรวจสอบข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากเอกสาร/หลักฐานของส านักวิชา พร้อมทั้งรายงาน

ผลการประเมินต่อผู้บริหาร อาจารย์ประจ าหลักสูตร เพ่ือพิจารณาโดยเปิดโอกาสให้สามารถส่งข้อมูล

เพ่ิมเติมได้ภายใน 7 วัน หลังจากได้รับทราบผลการประเมินด้วยวาจาไปแล้ว 

  จากกระบวนการประเมินคุณภาพระดับหลักสูตรของส านักวิชาศิลปศาสตร์ มีผลการ

ประเมินดังน้ี 
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1. หลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษ 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1  

การก ากบัมาตรฐาน 

 ผ่านเกณฑม์าตรฐาน

หลักสตูร 
 

องคป์ระกอบที ่2 

บัณฑติ  
4.00 ด ี  

องคป์ระกอบที ่3 

นักศึกษา 
1.33 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 

อาจารย์  
1.78 น้อย  

องคป์ระกอบที ่5 

หลักสตูร การเรียน   

การสอน การประเมนิ

ผู้เรียน  

2.00 น้อย  

องคป์ระกอบที ่6  

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
1.00 น้อย  

ผลการประเมิน 2.02 ปานกลาง  

 

2. หลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1  

การก ากบัมาตรฐาน 
 

ผ่านเกณฑม์าตรฐาน

หลักสตูร 
 

องคป์ระกอบที ่2 

บัณฑติ  
4.58 ดีมาก  

องคป์ระกอบที ่3 

นักศึกษา 
1.33 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 

อาจารย์  
1.96 น้อย  

องคป์ระกอบที ่5

หลักสตูร การเรียน   

การสอน การประเมิน

ผู้เรียน  

1.63 น้อย  
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องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่6  

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
1.00 น้อย  

ผลการประเมิน 2.04 ปานกลาง  

 

3. หลักสตูรศิลปศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1  

การก ากบัมาตรฐาน 
 

ผ่านเกณฑม์าตรฐาน

หลักสตูร 
 

องคป์ระกอบที ่2 

บัณฑติ  N/A N/A 

ในปีการศึกษา 2556 และ

ปีการศึกษา 2557 ไม่มี

ผู้ส าเรจ็การศึกษา 

องคป์ระกอบที ่3 

นักศึกษา 
1.00 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 

อาจารย์  
2.86 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่5 

หลักสตูร การเรียน   

การสอน การประเมิน

ผู้เรียน  

1.75 น้อย  

องคป์ระกอบที ่6  

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
1.00 น้อย  

ผลการประเมิน 1.78 นอ้ย  

 

4. หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1  

การก ากบัมาตรฐาน 
 

ผ่านเกณฑม์าตรฐาน

หลักสตูร 
 

องคป์ระกอบที ่2 

บัณฑติ  

 

4.11 ดีมาก  
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องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่3 

นักศึกษา 
1.00 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 

อาจารย์  
1.61 น้อย  

องคป์ระกอบที ่5 

หลักสตูร การเรียน   

การสอน การประเมิน

ผู้เรียน  

0.75 น้อย  

องคป์ระกอบที ่6  

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
1.00 น้อย  

ผลการประเมิน 1.33 นอ้ย  

 

5. หลักสตูรปรัชญาดุษฎบีัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1  

การก ากบัมาตรฐาน 
 

ผ่านเกณฑม์าตรฐาน

หลักสตูร 
 

องคป์ระกอบที ่2 

บัณฑติ  N/A N/A 

ในปีการศึกษา 2556 และ

ปีการศึกษา 2557 ไม่มี

ผู้ส าเรจ็การศึกษา 

องคป์ระกอบที ่3 

นักศึกษา 
1.00 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 

อาจารย์  
2.42 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่5 

หลักสตูร การเรียน   

การสอน การประเมิน

ผู้เรียน  

0.75 น้อย  

องคป์ระกอบที ่6  

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
1.00 น้อย  

ผลการประเมิน 1.30 นอ้ย  
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6. หลักสตูรปรัชญาดุษฎบีัณฑติ สาขาวิชาสงัคมศาสตร์ 

องคป์ระกอบ 
ผลการประเมนิ 

หมายเหตุ 
คะแนน ระดบัคุณภาพ 

องคป์ระกอบที ่1  

การก ากบัมาตรฐาน 
 

ผ่านเกณฑม์าตรฐาน

หลักสตูร 
 

องคป์ระกอบที ่2 

บัณฑติ  
2.12 ปานกลาง  

องคป์ระกอบที ่3 

นักศึกษา 
1.33 น้อย  

องคป์ระกอบที ่4 

อาจารย์  
1.72 น้อย  

องคป์ระกอบที ่5 

หลักสตูร การเรียน   

การสอน การประเมิน

ผู้เรียน  

0.75 น้อย  

องคป์ระกอบที ่6  

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
1.00 น้อย  

ผลการประเมิน 1.34 นอ้ย  

 

  สรุปโดยภาพรวม ส านักวิชาศิลปศาสตร์ มีหลักสูตรที่รับการประเมินทั้งสิ้ น 6 หลักสูตร 

ผ่านเกณฑม์าตรฐานหลักสตูร 6 หลักสตูร คือ หลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษ มีผลการ

ประเมิน 2.02 ระดับคุณภาพปานกลาง หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย     

มีผลการประเมิน 2.04 ระดับคุณภาพปานกลาง หลักสตูรศิลปศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษ

เพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ มีผลการประเมิน 1.78 ระดับคุณภาพน้อย หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ 

มีผลการประเมิน 1.33 ระดับคุณภาพน้อย หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษเพ่ือการ

พัฒนาวิชาชีพ ผลการประเมิน 1.30 ระดับคุณภาพน้อย หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา

สงัคมศาสตร์ ผลการประเมิน 1.34 ระดับคุณภาพน้อย จากคะแนนเตม็ 5.00 

 

หมายเหตุ :  ระดับคุณภาพ 

0.01 – 2.00 ระดับคุณภาพน้อย  

2.01 – 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง  

3.01 – 4.00 ระดับคุณภาพดี  

4.01 – 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 
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1. หลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษ 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่

ผ่าน) 

คะแนน 

1. การก ากบั

มาตรฐาน 

ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์4 ขอ้ 
4   

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน

หลักสตูร 

  
เกณฑข์อ้ที ่1 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11 1 ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 
214.92 

3.98 3.98   

54 

ตวับ่งช้ี 2.2 
126 

80.25 4.01 
คะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 

100 
157 

3. นกัศึกษา ตวับ่งช้ี 3.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 3.2 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 3.3 2 2 2   

4. อาจารย ์
ตวับ่งช้ี 4.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 4.2.1 
0 

0.00 0.00 คะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 20 

5 

ตวับ่งช้ี 4.2.2 
0 

0.00 0.00 คะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 60 
5 

ตวับ่งช้ี 4.2.3 0.8 16.00 4.00 คะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 20 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่

ผ่าน) 

คะแนน 

5 

 
ตวับ่งช้ี 4.3 3 3 3   

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.2 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.4 100 5 5 
 

ไม่ประเมินข้อที่ 8 และ 10 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้
ตวับ่งช้ี 6.1 1 1 1   
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องค ์

ประกอบ 

ที่ 

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉล่ีย 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดับคุณภาพน้อย 

2.01 - 3.00 ระดับคุณภาพปาน

กลาง 

3.01 - 4.00 ระดับคุณภาพด ี

4.01 - 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน ผ่านเกณฑม์าตรฐานหลักสตูร 

2 

ค
ะแ
น
น
เฉ
ลี่
ย
ข
อ
งทุ
ก
ต
ัวบ่
งชี้

 

ใน
อ
งค
์ป
ระ
ก
อ
บ
ท
ี่  2

-
6
 

- - 4.00 4.00 ระดับคุณภาพด ี

3 1.33 - - 1.33 ระดับคุณภาพน้อย 

4 1.78 - - 1.78 ระดับคุณภาพน้อย 

5 1.00 2.33 - 2.00 ระดับคุณภาพน้อย 

6 - 1.00 - 1.00 ระดับคุณภาพน้อย 

รวม 1.48 2.00 4.00 2.02 ระดับคุณภาพปานกลาง 

ผลการประเมิน 

ระดับ

คุณภาพ

น้อย 

ระดับ

คุณภาพ

น้อย 

ระดับ

คุณภาพ

ด ี   
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2. หลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่

ผ่าน) 

คะแนน 

1. การ

ก ากบั

มาตรฐาน 

ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์4 ขอ้ 
4   

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน

หลักสตูร 

  

เกณฑข์อ้ที ่1 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่

11 
1 ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 
12.45 

4.15 4.15   

3 

ตวับ่งช้ี 2.2 
1 

100.00 5.00 คะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 100 

1 

3. 

นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 3.2 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 3.3 2 2 2   

4. อาจารย ์

 

ตวับ่งช้ี 4.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 

4.2.1 

0 
0.00 0.00 คะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 20 

5 

ตวับ่งช้ี 

4.2.2 

1 

20.00 1.67 

 

คะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 60 

 
5 

ตวับ่งช้ี 

4.2.3 

0.8 
16.00 4.00 คะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 20 

5 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่

ผ่าน) 

คะแนน 

 
ตวับ่งช้ี 4.3 3 3 3   

5. 

หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การ

ประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.2 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.4 80 3.5 3.5 

ไม่พบการพัฒนา/ปรับปรุงการ

เรียนการสอนจากผลประเมิน

ใน มคอ.7, ไม่ประเมินข้อที่ 8 

และ 10, 

ข้อที่ 11 ได้คะแนน 3.31 

คะแนน 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้
ตวับ่งช้ี 6.1 1 1 1   
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องค ์

ประกอบ 

ที่ 

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉล่ีย 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดับคุณภาพน้อย 

2.01 - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดับคุณภาพด ี

4.01 - 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน ผ่านเกณฑม์าตรฐานหลักสตูร 

2 

ค
ะแ
น
น
เฉ
ลี่
ย
ข
อ
งทุ
ก
ต
ัวบ่
งชี้

 

ใน
อ
งค
์ป
ระ
ก
อ
บ
ท
ี่  2

-
6
 

- - 4.58 4.58 ระดับคุณภาพดีมาก 

3 1.33 - - 1.33 ระดับคุณภาพน้อย 

4 1.96 - - 1.96 ระดับคุณภาพน้อย 

5 1.00 1.83 - 1.63 ระดับคุณภาพน้อย 

6 - 1.00 - 1.00 ระดับคุณภาพน้อย 

รวม 1.56 1.63 4.58 2.04 ระดับคุณภาพปานกลาง 

ผลการประเมิน 

ระดับ

คุณภาพ

น้อย 

ระดับ

คุณภาพ

น้อย 

ระดับ

คุณภาพ

ดีมาก   
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3. หลักสตูรศิลปศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ  

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนินงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่

ผ่าน) 

คะแนน 

1. การก ากบั

มาตรฐาน 

ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์12 ขอ้ 
12   

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน

หลักสตูร 

  

เกณฑข์อ้ที ่1 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่3 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่4 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่5 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่6 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่7 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่8 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่9 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่10 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11 1 ผ่าน 

2. บณัฑิต 
ตวับ่งช้ี 2.1 

  
#DIV/0! #DIV/0! 

  

  
 

ตวับ่งช้ี 2.2 

  

#DIV/0! #DIV/0! 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนินงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่

ผ่าน) 

คะแนน 

3. นกัศึกษา ตวับ่งช้ี 3.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 3.2 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1 

ไม่พบรายงานการประเมินความพึง

พอใจ และจัดการข้อร้องเรียนของ

นักศกึษา 

4. อาจารย ์
ตวับ่งช้ี 4.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 4.2.1 
5 

100.00 5.00 คะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 60 

5 

ตวับ่งช้ี 4.2.2 
3 

60.00 3.75 คะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 80 

5 

ตวับ่งช้ี 4.2.3 
3.4 

68.00 5.00 คะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 40 

5 

ตวับ่งช้ี 4.3 3 3 3 
 

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.2 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.4 87.50 4 4 

ไม่พบการพัฒนาการ/ปรับปรุงการ

จัดการเรียนการสอน ข้อที่ 7,  

ไม่ประเมินข้อที่ 8,10,11 และ 12 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนินงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่

ผ่าน) 

คะแนน 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้

ตวับ่งช้ี 6.1 1 1 1   
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องค ์

ประกอบ 

ที่ 

คะแนน

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉล่ีย 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดับคุณภาพน้อย 

2.01 - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดับคุณภาพด ี

4.01 - 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน ผ่านเกณฑม์าตรฐานหลักสตูร 

2 

ค
ะแ
น
น
เฉ
ลี่
ย
ข
อ
งทุ
ก
ต
ัวบ่
งชี้

 

ใน
อ
งค
์ป
ระ
ก
อ
บ
ท
ี่  2

-
6
 

-  -  -   - -  

3 1.00 - - 1.00 ระดับคุณภาพน้อย 

4 2.86 - - 2.86 ระดับคุณภาพปานกลาง 

5 1.00 2.00 - 1.75 ระดับคุณภาพน้อย 

6 - 1.00 - 1.00 ระดับคุณภาพน้อย 

รวม 1.80 1.75 0.00  1.78 ระดับคุณภาพน้อย 

ผลการประเมิน 

ระดับ

คุณภาพ

น้อย 

ระดับ

คุณภาพ

น้อย 

- 
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4. หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ  

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่

ผ่าน) 

คะแนน 

1. การ

ก ากบั

มาตรฐาน 

ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์12 ขอ้ 
12   

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน

หลักสตูร 

  

เกณฑข์อ้ที ่1 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่3 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่4 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่5 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่6 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่7 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่8 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่9 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่

10 
1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่

11 
1 ผ่าน 

2. บณัฑิต 

ตวับ่งช้ี 2.1 
65.76 

4.11 4.11   

16 

ตวับ่งช้ี 2.2 

 

  

#DIV/0! #DIV/0! 

 

นักศึกษารหัสก่อนปี 

2556 ไม่มีเผยแพร่

ผลงาน เนื่องจาก

ไม่ได้มีระบุไว้ใน

หลักสตูร 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่

ผ่าน) 

คะแนน 

3. นกัศึกษา ตวับ่งช้ี 3.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 3.2 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1   

4. อาจารย ์
ตวับ่งช้ี 4.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 4.2.1 
3 

60.00 5.00 
คะแนนเตม็ 5 = 

ร้อยละ 60 
5 

ตวับ่งช้ี 4.2.2 
2 

40.00 2.50 
คะแนนเตม็ 5 = 

ร้อยละ 80 5 

ตวับ่งช้ี 4.2.3 
0.4 

8.00 1.00 
คะแนนเตม็ 5 = 

ร้อยละ 40 5 

ตวับ่งช้ี 4.3 1 1 1   

5. หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.2 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.4 77.78 0 0 

ไม่พบการทวนสอบ

ข้อที่ 6 , ข้อที่ 9 ไม่

เป็นไปตามเกณฑ์

,ไม่คิดข้อที่ 7,8,10 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนนิงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่

ผ่าน) 

คะแนน 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การเรียนรู ้
ตวับ่งช้ี 6.1 1 1 1   

 

 

  



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2557 

ส านักวิชาศิลปศาสตร์ 

  

ส่วนประกนัคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสตูร มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 25 

 

 

องค ์

ประกอบ 

ที่ 

คะแนน

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉล่ีย 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดับคุณภาพน้อย 

2.01 - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดับคุณภาพด ี

4.01 - 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน ผ่านเกณฑม์าตรฐานหลักสตูร 

2 

ค
ะแ
น
น
เฉ
ลี่
ย
ข
อ
งทุ
ก
ต
ัวบ่
งชี้

 

ใน
อ
งค
์ป
ระ
ก
อ
บ
ท
ี่  2

-
6
 

- - 4.11 4.11 ระดับคุณภาพดีมาก 

3 1.00 - - 1.00 ระดับคุณภาพน้อย 

4 1.61 - - 1.61 ระดับคุณภาพน้อย 

5 1.00 0.67 - 0.75 ระดับคุณภาพน้อย 

6 - 1.00 - 1.00 ระดับคุณภาพน้อย 

รวม 1.26 0.75 4.11 1.33 ระดับคุณภาพน้อย 

ผลการประเมิน 

ระดับ

คุณภาพ

น้อย 

ระดับ

คุณภาพ

น้อย 

ระดับ

คุณภาพ

ดีมาก   
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5. หลักสตูรปรัชญาดุษฎบีัณฑติ สาขาวิชาภาษาองักฤษเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนินงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่

ผ่าน) 

คะแนน 

1. การ

ก ากบั

มาตรฐาน 

ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์12 ขอ้ 
12   

ผ่านเกณฑม์าตรฐาน

หลักสตูร 
  

เกณฑข์อ้ที ่1 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่3 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่4 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่5 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่6 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่7 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่8 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่9 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่10 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11 1 ผ่าน 

2. 

บณัฑิต 
ตวับ่งช้ี 2.1 

  

#DIV/0! #DIV/0!   
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนินงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่

ผ่าน) 

คะแนน 

 

ตวับ่งช้ี 2.2 

  

#DIV/0! #DIV/0! 
   

3. 

นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 3.2 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 3.3 1 1 1   

4. 

อาจารย ์

ตวับ่งช้ี 4.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 4.2.1 

5 

100.00 5.00 คะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 100 

5 

ตวับ่งช้ี 4.2.2 

3 

60.00 3.00 คะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 100 

5 

ตวับ่งช้ี 4.2.3 

3.4 

68.00 5.00 คะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 60 

5 

ตวับ่งช้ี 4.2.4 

0 

0.00 0.00 คะแนนเตม็ 5 = 0.25 ขึ้นไป 

5 

ตวับ่งช้ี 4.3 3 3 3 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนินงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่

ผ่าน) 

คะแนน 

5. 

หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การ

ประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.2 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.4 75 0 0 

การทวนสอบผลสมัฤทธิ์ ไม่ครบ 

25 % ของรายวิชาที่เปิดสอน ,

ไม่พบการพัฒนาการ/ปรับปรุง

การจัดการเรียนการสอน ข้อที่ 7 

, ไม่คิดข้อที่ 8,10,11 และ 12 

6. สิง่

สนบัสนุน 

การ

เรียนรู ้

ตวับ่งช้ี 6.1 1 1 1   
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องค ์

ประกอบ 

ที่ 

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉล่ีย 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดับคุณภาพน้อย 

2.01 - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดับคุณภาพด ี

4.01 - 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน ผ่านเกณฑม์าตรฐานหลักสตูร 

2 

ค
ะแ
น
น
เฉ
ลี่
ย
ข
อ
งทุ
ก
ต
ัวบ่
งชี้

 

ใน
อ
งค
์ป
ระ
ก
อ
บ
ท
ี่  2

-
6
 

 - -   -  - -  

3 1.00 - - 1.00 ระดับคุณภาพน้อย 

4 2.42 - - 2.42 ระดับคุณภาพปานกลาง 

5 1.00 0.67 - 0.75 ระดับคุณภาพน้อย 

6 - 1.00 - 1.00 ระดับคุณภาพน้อย 

รวม 1.61 0.75 0.00  1.30 ระดับคุณภาพน้อย 

ผลการประเมิน 

ระดับ

คุณภาพ

น้อย 

ระดับ

คุณภาพ

น้อย 

- 
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6. หลักสตูรปรัชญาดุษฎบีัณฑติ สาขาวิชาสงัคมศาสตร์ 

องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนินงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

1. การ

ก ากบั

มาตรฐาน 

ตวับ่งช้ี 1.1 

เกณฑ ์12 ขอ้ 
12   

ผ่านเกณฑม์าตรฐาน

หลักสตูร 

อยู่ระหว่างการ

ด าเนินการรับทราบ

ของ สกอ. 

เกณฑข์อ้ที ่1 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่2 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่3 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่4 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่5 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่6 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่7 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่8 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่9 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่10 1 ผ่าน 

เกณฑข์อ้ที ่11 1 ผ่าน 

2. 

บณัฑิต ตวับ่งช้ี 2.1 

8.5 

4.25 4.25 

 

 

  
2 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนินงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

 ตวับ่งช้ี 2.2 

0 

0.00 0.00 
คะแนนเตม็ 5 = ร้อย

ละ 80 

 

3 

3. 

นกัศึกษา 

ตวับ่งช้ี 3.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 3.2 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 3.3 2 2 2   

4. 

อาจารย ์

ตวับ่งช้ี 4.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 4.2.1 

5 

100.00 5.00 
คะแนนเตม็ 5 =   

ร้อยละ 100 
5 

ตวับ่งช้ี 4.2.2 

2 

40.00 2.00 
คะแนนเตม็ 5 =   

ร้อยละ 100 
5 

ตวับ่งช้ี 4.2.3 

1 

20.00 1.67 
คะแนนเตม็ 5 =   

ร้อยละ 60 
5 

ตวับ่งช้ี 4.2.4 

0 

0.00 0.00 
คะแนนเตม็ 5 =  

0.25 ขึ้นไป 
5 

ตวับ่งช้ี 4.3 2 2 2 
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องค ์

ประกอบ 

ตวับ่งช้ี 

คุณภาพ 

ผลการประเมินโดยกรรมการ 

ผล 

การประเมิน 
หมายเหตุ 

ผลการด าเนินงาน 

........................ 

หรือ ตวัตั้ง/ตวัหาร 

........................ 

(1=ผ่าน, 0=ไม่ผ่าน) 

คะแนน 

5. 

หลกัสูตร 

การเรียน  

การสอน  

การ

ประเมิน

ผูเ้รียน 

ตวับ่งช้ี 5.1 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.2 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.3 1 1 1   

ตวับ่งช้ี 5.4 70 0 0 

ไม่พบการทวนสอบข้อ

ที่ 6 ที่ชัดเจน และการ

พัฒนาปรับปรุง ข้อที่ 

7 ไม่เหน็ชัดเจน , ไม่

มีการประเมินความพึง

พอใจข้อที่ 11, ไม่คิด

ข้อที่ 8,10,  

6. สิง่

สนบัสนุน 

การ

เรียนรู ้

ตวับ่งช้ี 6.1 1 1 1   
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องค ์

ประกอบ 

ที่ 

คะแนน 

ผ่าน 
I P O 

คะแนน 

เฉล่ีย 

ผลการประเมิน 

0.01 - 2.00 ระดับคุณภาพน้อย 

2.01 - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดับคุณภาพด ี

4.01 - 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ผ่านการประเมิน ผ่านเกณฑม์าตรฐานหลักสตูร 

2 

ค
ะแ
น
น
เฉ
ลี่
ย
ข
อ
งทุ
ก
ต
ัวบ่
งชี้

 

ใน
อ
งค
์ป
ระ
ก
อ
บ
ท
ี่  2

-
6
 

- - 2.12 2.12 ระดับคุณภาพปานกลาง 

3 1.33 - - 1.33 ระดับคุณภาพน้อย 

4 1.72 - - 1.72 ระดับคุณภาพน้อย 

5 1.00 0.67 - 0.75 ระดับคุณภาพน้อย 

6 - 1.00 - 1.00 ระดับคุณภาพน้อย 

รวม 1.45 0.75 2.12 1.34 ระดับคุณภาพน้อย 

ผลการประเมิน 

ระดับ

คุณภาพ

น้อย 

ระดับ

คุณภาพ

น้อย 

ระดับ

ปาน

กลาง   
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ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

จากการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลกัสูตร ส านกัวิชาศิลปศาสตร ์

ประจ าปีการศึกษา 2557 

******************************************* 

 

จุดเด่น 

1. อาจารย์ให้ความส าคัญ และดูแลเอาใจใส่นักศึกษา ทั้งทางวิชาการและการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 

เป็นอย่างดี 

2. คณาจารย์มีความสามารถในการพัฒนานักศึกษาต่างชาติให้ใช้ภาษาไทยได้อย่างดี ในเวลาอนัสั้น 

 

จุดทีค่วรพฒันา 

1. การด าเนินงานตามวงจรคุณภาพยังไม่ครบถ้วน 

2. ระบบการวิจัยและการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 

 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

1. ควรสร้างความตระหนักในการบริหารหลักสตูร ให้เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานหลักสตูร

ระดับอดุมศึกษา 

2. ควรประเมินกระบวนการท างาน เพ่ือปรับปรงุ และพัฒนากระบวนการต่างๆในการบริหารหลักสตูร  

3. ควรมีการทวนสอบผลสมัฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามที่ก าหนดไว้ในหลักสตูร 

4. ควรพัฒนา และปรับปรงุการจัดการเรียนการสอนจากผลการประเมินการด าเนินงานใน มคอ.7 ของ

ปีที่ผ่านมา  
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ประจ าปีการศึกษา 2557 

ระดบัส านกัวิชา 
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บทสรุปผูบ้ริหาร 

การประเมินคุณภาพระดบัส านกัวิชา ส านกัวิชาศิลปศาสตร ์

ประจ าปีการศึกษา 2557 (สิงหาคม 2557 – กรกฎาคม 2558) 

****************************************** 

ส านักวิชานิติศาสตร์ได้ประเมินตนเองตามองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพ

การศึกษาโดยได้รายงานผลการด าเนินงานขององค์ประกอบและตัวบ่งช้ีของส านักงานคณะกรรมการการ

อดุมศึกษา (สกอ.) จ านวน 13 ตัวบ่งช้ี ซึ่งเน้นปัจจัยน าเข้าและกระบวนการ โดยมีรายละเอยีดดังนี้  

 องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑติ    (6 ตัวบ่งช้ี) 

 องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย     (3 ตัวบ่งช้ี) 

 องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ   (1 ตัวบ่งช้ี) 

 องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม  (1 ตัวบ่งช้ี) 

 องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ    (2 ตัวบ่งช้ี) 

รายนามคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 ตามค าสั่งมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง ที่  1788/2558 ลงวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2558 มหาวิทยาลัย

แม่ฟ้าหลวงได้แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับส านักวิชา เพ่ือท าหน้าที่เป็น

กรรมการประเมินคุณภาพภายใน ส านักวิชานิติศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2557  ดังนี้  

1. รองศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา พัดเกตุ   ประธาน 

2. รองศาสตราจารย์กลัณกา สาธติธาดา   กรรมการ  

3. อาจารย์ ดร.ปิยธดิา เพียรลุประสทิธิ์     กรรมการ 

4. นายชัยพงศ์  แกล้วกล้า     กรรมการและเลขานุการ 

5. นางเกษมศรี  คงมีลาภ     ผู้ช่วยเลขานุการ 

(อ้างองิ ค าสั่งมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงที่ 1788 /2558 ลงวันที่ 1 ตุลาคม 2558) 

  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา ได้ด าเนินการประเมินส านักวิชา ในระหว่างวันที่ 

21-22 ตุลาคม 2558 โดยใช้กระบวนการพบผู้บริหารของส านักวิชา เพ่ือสอบถามข้อมูลบริบททั่วไปของ

ส านักวิชา สัมภาษณ์อาจารย์ประจ าส านักวิชา สัมภาษณ์ผู้แทนนักศึกษา ตรวจสอบข้อมูลที่เกี่ยวข้องจาก

เอกสาร/หลักฐานของส านักวิชา พร้อมทั้งรายงานผลการประเมินต่อผู้บริหาร อาจารย์ประจ าหลักสตูร เพ่ือ

พิจารณาโดยเปิดโอกาสให้สามารถส่งข้อมูลเพ่ิมเติมได้ภายใน 7 วัน หลังจากได้รับทราบผลการประเมินด้วย

วาจาไปแล้ว 
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ผลการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัส านกัวิชา 

มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง ประจ าปีการศึกษา 2557 

จากผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2557 ส านักวิชาศิลปศาสตร์ มีผลการ

ประเมินคุณภาพตามองค์ประกอบ ดังน้ี 

องคป์ระกอบคุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลีย่ 

ผลการประเมิน 

ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ 
ผลผลิตหรือ 

ผลลพัธ ์
รวม 

องค์ประกอบที่ 1  

การผลิตบัณฑติ 
1.58 4.00 1.64 2.40 

ระดบั 

ตอ้งปรบัปรุง 

องค์ประกอบที่ 2  

การวิจัย 
5.00 4.00 4.06 4.35 ระดบัดี 

องค์ประกอบที่ 3  

การบริการวิชาการ 
- 5.00 - 5.00 ระดบัดีมาก 

องค์ประกอบที่ 4  

การท านุบ ารงุศิลปะและ

วัฒนธรรม 

- 5.00 - 5.00 ระดบัดีมาก 

องค์ประกอบที่ 5  

การบริหารจัดการ 
- 4.00 - 4.00 ระดบัดี 

เฉลีย่รวมทุกตวับ่งช้ีของ

ทุกองคป์ระกอบ 
2.44 4.29 2.85 3.50 ระดบัพอใช ้

ผลการประเมิน 

ระดบั 

ตอ้ง

ปรบัปรุง 

ระดบัดี ระดบัพอใช ้   

ขอ้สรุปตามองคป์ระกอบคุณภาพ 

ผลการประเมินตาม องค์ประกอบคุณภาพ 5 องค์ประกอบ พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับพอใช้ 

ค่าเฉล่ีย 3.50 เมื่อพิจารณาในมุมมองตามระบบ พบว่า ปัจจัยน าเข้า อยู่ในระดับต้องปรับปรุง ค่าเฉล่ีย 

2.44 กระบวนการ อยู่ในระดับดี ค่าเฉล่ีย 4.29 และผลผลิต อยู่ในระดับพอใช้ ค่าเฉล่ีย 2.85   

ส าหรับรายองค์ประกอบพบว่า องค์ประกอบที่อยู่ในระดับดีมาก มีจ านวน 2 องค์ประกอบ คือ 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ ค่าเฉล่ีย 5.00 และองค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและ
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วัฒนธรรม ค่าเฉล่ีย 5.00 อยู่ในระดับดี มีจ านวน 2 องค์ประกอบ คือ  องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย ค่าเฉล่ีย 

4.35 และองค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ ค่าเฉล่ีย 4.00  อยู่ในระดับต้องปรับปรุง มีจ านวน  1 องค์ประกอบ 

คือ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑติ ค่าเฉล่ีย 2.40   

 

หมายเหตุ :  ระดับคุณภาพ 

0.00-1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุเร่งด่วน 

1.51–2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 

2.51–3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

3.51-4.50 การด าเนินงานระดับดี 

4.51-5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 
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ผลการประเมิน ส านกัวิชาศิลปศาสตร ์

ตวับ่งช้ีคุณภาพ 

เป้าหมาย 

(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้า 

หมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

องคป์ระกอบท่ี 1 การผลิตบณัฑิต                   

การประกนัคุณภาพระดับหลักสตูร 

(ระบุจ านวนหลักสตูรที่ส านักวิชาเปิดสอนในทุกระดับ

การศึกษา)               

  

ระดับปริญญาตรี 2 หลักสตูร             

ระดับปริญญาโท 2 หลักสตูร             

ระดับปริญญาเอก 2 หลักสตูร             

1. หลักสตูร ศศ.บ. (ภาษาองักฤษ) 

  

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐานหลักสตูร  

2.02 

          

2. หลักสตูร ศศ.บ. (ภาษาและวัฒนธรรมไทย) 

  

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐานหลักสตูร 

2.04 

          

3. หลักสตูร รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ 

  

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐานหลักสตูร 

1.33 

          

4. หลักสตูร ศศ.ม. (ภาษาองักฤษเพ่ือการพัฒนา

วิชาชีพ)   

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐานหลักสตูร 

1.78 

          

5. หลักสตูร ปร.ด. (ภาษาองักฤษเพ่ือการพัฒนา

วิชาชีพ)   

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐานหลักสตูร 

1.30 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

6. หลักสตูร ปร.ด. (สงัคมศาสตร์) 

  

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐานหลักสตูร 

1.34 
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ตวับ่งช้ีคุณภาพ 

เป้าหมาย 

(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้า 

หมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

ตัวบ่งช้ี 1.1 คะแนน 

9.81 

1.64 

9.81 

1.64 X 1.64 1.64 

  
6 6 

ตัวบ่งช้ี 1.2   

19 

29.69 

19 

29.69 / 3.71 3.71 

  
64 64 

ตัวบ่งช้ี 1.3   

8 

12.50 

8 

12.50 / 1.04 1.04 

  
64 64 

ตัวบ่งช้ี 1.4 คะแนน                4,529.15  

  

139.76 / 0.00  0.00 

  

ตัวบ่งช้ี 1.5 ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) 4 ข้อ (1,2,3,4) / 5.00 3.00 

  

ตัวบ่งช้ี 1.6 ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) / 5.00 5.00 
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ตวับ่งช้ีคุณภาพ 

เป้าหมาย 

(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้า 

หมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

องคป์ระกอบท่ี 2 การวิจยั 

ตัวบ่งช้ี 2.1 ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) 5 ข้อ (1,3,4,5,6) / 5.00 4.00 

ข้อที่ 2 ไม่พบ

ข้อมูลการจัด

ประชุม

วิชาการของ

ส านักวิชาหรือ

ที่เข้าร่วมกบั

มหาวิทยาลัย 

ตัวบ่งช้ี 2.2 
บาท/ 

คน 

   

1,934,386.50  

           33,351.49  

    

2,718,725.00  

        46,874.57  X 5.00 5.00 

มีโครงการที่

ได้รับทุน

จ านวน 14 

โครงการ 

เกณฑค์ิด

คะแนนเตม็ 5 

= 25,000 

58 58 

ตัวบ่งช้ี 2.3   
28.6 

44.69 
10.4 

16.25 / 5.00 4.06   
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ตวับ่งช้ีคุณภาพ 

เป้าหมาย 

(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้า 

หมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

64 64 

องคป์ระกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 

ตัวบ่งช้ี 3.1 ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ(1,2,3,4,5,6) / 5.00 5.00 

  

องคป์ระกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม 

ตัวบ่งช้ี 4.1 ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6,7) 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) / 5.00 5.00 

  



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2557 

ส านักวิชาศิลปศาสตร์ 

  

ส่วนประกนัคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสตูร มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 43 

 

ตวับ่งช้ีคุณภาพ 

เป้าหมาย 

(ขอ้/รอ้ยละ/

คะแนน) 

ผลการประเมินตนเอง ผลประเมินโดยกรรมการ 

บรรลุ

เป้า 

หมาย 

คะแนนการประเมิน 

หมายเหตุ ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์

ตวัตั้ง 

ผลลพัธ ์
ประเมิน

ตนเอง 

ประเมิน

โดย

กรรมการ ตวัหาร ตวัหาร 

องคป์ระกอบท่ี 5 การบริหารจดัการ 

ตัวบ่งช้ี 5.1 ข้อ 7 ข้อ (1,2,3,4,5,6,7) 3 ข้อ (3,4,7) / 5.00 3.00 

ข้อที่ 2 ไม่พบ

การวิเคราะห์

ต้นทุนต่อ

หน่วยของแต่

ละหลักสตูร 

ข้อที่ 5 ยังไม่

มีแนวปฏบิัติที่

ดี ข้อที่ 6 ไม่

พบการก ากบั

ติดตามแผน

บริหารและ

พัฒนา

บุคลากร 

ตัวบ่งช้ี 5.2 ข้อ 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) 6 ข้อ (1,2,3,4,5,6) / 5.00 5.00 
  

ค่าเฉลีย่รวม 3.95 3.50 
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ขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันา 

จากการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ส านกัวิชาศิลปศาสตร ์

ประจ าปีการศึกษา 2557 

******************************************* 

ภาพรวม 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. การจัดท าแผนด าเนินการในภารกจิด้านการบริการวิชาการ การพัฒนานักศึกษา และการท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม  

2. การประเมินความส าเรจ็ของโครงการ/กจิกรรม 

3. สดัส่วนของอาจารย์และนักศึกษา 

 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

1. ควรจัดท าแผนการด าเนินงานตามภารกิจที่มีวัตถุประสงค์ของแผนชัดเจน มีการวิเคราะห์จุดแขง็ 

จุดอ่อน มีการก าหนดตัวช้ีวัดความส าเรจ็ของแผนให้ชัดเจนและประเมินผลตามตัวช้ีวัดที่ก าหนด 

2. ในการจัดโครงการ/กิจกรรมควรก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ

โครงการ/กจิกรรมน้ัน  

3. ควรมีการพิจารณาปรับอัตราส่วนระหว่างอาจารย์และนักศึกษาให้มีความสอดคล้องกันเพ่ือให้การ

จัดการเรียนการสอนมีคุณภาพยิ่งขึ้น เช่น ลดจ านวนนักศึกษาหรือเพ่ิมจ านวนอาจารย์ 

 

องคป์ระกอบที ่1 การผลิตบณัฑิต 

จุดเด่น 

มีการบูรณาการกจิกรรมนักศึกษาที่สอดคล้องกบักรอบมาตรฐานผลการเรียนรู้  5 ด้าน 

 

แนวทางเสริมจุดเด่น 

ควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการจัดกจิกรรมที่สอดคล้องกบักรอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ ให้

ชัดเจนย่ิงขึ้ น เพ่ือจะได้สามารถประเมินผลตามวัตถุประสงค์ที่ก  าหนดไว้และน าผลการประเมินมา

พัฒนาต่อไป 

 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. การจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของส านักวิชา 

2. การจัดกจิกรรมเตรียมความพร้อมของนักศึกษาเพ่ือการท างานก่อนส าเรจ็การศึกษา 

3. การให้ข้อมูลและความรู้แก่ศิษย์เก่า 

4. อตัราสดัส่วนระหว่างจ านวนอาจารย์และนักศึกษา 

5. สดัส่วนอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกและต าแหน่งทางวิชาการยังค่อนข้างต ่า 
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ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

1. ควรจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาของส านักวิชาทั้งด้านวิชาการและด้านส่งเสริมคุณลักษณะของบัณฑติ

ที่พึงประสงค์ โดยมีการก าหนดวัตถุประสงค์และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ของแผนที่ชัดเจน 

2. ควรมีการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานให้นักศึกษาให้มากขึ้น โดยเน้นความรู้และ

ทกัษะที่จ าเป็นต่อบัณฑติของส านักวิชา 

3. ควรมีช่องทางการให้ความรู้ ด้านวิชาการและวิชาชีพแก่ศิษย์เก่า โดยผ่านช่องทางต่างๆ เช่น การจัด

อบรม การเผยแพร่บทความวิชาการ/กึ่งวิชาการทางเวบ็ไซต์หรือสื่อออนไลน์อื่นๆ 

4. จ านวนอาจารย์และนักศึกษายังไม่ได้สดัส่วนที่เหมาะสม อาจารย์มีภาระงานสอนมากเกนิไป และอาจ

มีผลต่อพันธกิจด้านอื่นหรือต่อสวัสดิภาพของอาจารย์ รวมทั้งการผลิตผลงานทางวิชาการ เพ่ือ

ความก้าวหน้าทางวิชาการของตน ควรควบคุมอัตราส่วนให้เหมาะสมด้วยการเพ่ิมจ านวนอาจารย์

หรือลดจ านวนนักศึกษา 

5. ควรจัดท าแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการส่วนบุคคล (Individual Development Plan) 

และผลักดันให้ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก และยื่นผลงานเพ่ือขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการใน

ระยะเวลาที่เหมาะสม 

 

องคป์ระกอบที ่2 การวิจยั 

จุดเด่น 

มีกลยุทธ์ในการส่งเสริมและสนับสนุนการท าวิจัยที่มีประสิทธิผลชัดเจน โดยเหน็ได้จากจ านวนเงิน

สนับสนุนวิจัยและผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่เพ่ิมมากขึ้น 

 

แนวทางเสริมจุดเด่น 

ควรมีการแนะน าแหล่งตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิชาการที่มีคุณภาพและเป็นที่ยอมรับกว้างขวางในวง

วิชาการ 

 

จุดที่ควรพัฒนา 

การจัดกจิกรรมวิชาการโดยเฉพาะการจัดประชุมหรือการสมัมนาทางวิชาการ 

 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

ควรจัดประชุมหรือสัมมนาทางวิชาการโดยอาจร่วมมือกบัหน่วยงานอื่น หรือการเชิญศาสตราจารย์

รับเชิญที่มีประสบการณ์ด้านการวิจัยมาปฏบิัติงานในช่วงระยะเวลาหน่ึงเพ่ือท าการวิจัยร่วมกนั หรือ

สนับสนุนกิจกรรมด้านการวิจัย เช่น การเป็นนักวิจัยพ่ีเล้ียงหรือผู้ให้ค าปรึกษา(Mentor) ให้แก่

อาจารย์ที่ริเร่ิมหรือก าลังด าเนินโครงการวิจัย 
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องคป์ระกอบที ่3 การบริการวิชาการ 

จุดที่ควรพัฒนา 

การจัดท าแผนบริการวิชาการของส านักวิชา โดยสะท้อนนโยบายของส านักวิชาและเน้นการสร้าง

ระบบและกลไกของการบริการวิชาการ  

 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

ควรมีการก าหนดนโยบายด้านการบริการวิชาการของส านักวิชาที่ชัดเจนและสอดคล้องกับนโยบาย

ของมหาวิทยาลัย และมีกลไกการรับข้อมูลความต้องการของชุมชนเพ่ือน ามาประกอบการจัดท าแผน

บริการวิชาการที่มีวัตถุประสงค์และตัวช้ีวัดความส าเรจ็ของแผนที่เหมาะสม 

 

องคป์ระกอบที ่4 การท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม 

จุดที่ควรพัฒนา 

การจัดท าแผนการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของส านักวิชา โดยสะท้อนนโยบายของส านักวิชา

และเน้นการสร้างระบบและกลไกของการท านุบ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม 

 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

ควรมีการก าหนดนโยบายด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของส านักวิชาที่ชัดเจน เพ่ือน ามา

ประกอบการจัดท าแผนการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่มีวัตถุประสงค์และตัวช้ีวัดความส าเรจ็

ของแผนที่เหมาะสม และควรส่งเสริมการบูรณาการเข้ากบัการจัดการเรียนการสอน 

 

องคป์ระกอบที ่5 การบริหารจดัการ 

จุดที่ควรพัฒนา 

 1. การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการด าเนินกจิกรรมเพ่ือลดความเสี่ยง 

 2. การจัดกจิกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

3. การจัดท าแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร 

4. การจัดท าระบบในการติดตามการด าเนินงานหลักสตูร 

 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

1. ควรมีการทบทวนประเดน็ความเสี่ยงที่ส าคัญซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อเป้าหมายการด าเนินงานของ

ส านักวิชาและควรก าหนดกจิกรรมเพ่ือลดความเสี่ยงที่สามารถด าเนินการได้อย่างเป็นรปูธรรม 

2. ควรมีการทบทวนกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้  เพ่ือน าไปสู่แนวปฏบิัติที่ดีในการด าเนินงาน 

และควรมีการติดตามผลการน าความรู้นั้นไปใช้ในการปฏบิัติงานจริง 
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3. ควรมีการจัดท าแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรของส านักวิชา โดยมีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง

ประจักษ์เพ่ือที่จะได้สามารถวางแผนอตัราก าลัง การพัฒนา รวมไปถึงการสร้างระบบตอบแทน

และให้ก าลังใจที่มีประสทิธภิาพในการท างานของบุคลากร 

4. ควรมีการจัดท าระบบหรือผังการท างานเพ่ือติดตามการด าเนินงานของหลักสูตรให้เป็นไปตาม

องค์ประกอบการประกนัคุณภาพหลักสตูร 

 

ข้อสงัเกตจากการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

การอธบิายหลักธรรมาภิบาลยังไม่ครอบคลุมตามนิยามที่ก าหนด 
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