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โครงการจดัตั้งหน่วยความร่วมมือทางวิชาการฝรัง่เศส-อนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง 

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

โครงการจดัตั้งหน่วยความร่วมมือทางวิชาการฝรัง่เศส-อนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง 

วนัศุกรที์ ่1 พฤศจิกายน 2562 

********************  

โครงการจัดตั้งหน่วยความร่วมมือทางวิชาการฝร่ังเศส-อนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขง ได้จัดท า      

ค ารับรองการปฏิบัติงานทุกปีงบประมาณ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นกลไกในการขับเคล่ือนการ

ด าเนินงานตามภารกิจและแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย ส าหรับ            

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

ภายใน โดยใช้ค ารับรองการปฏบัิติงานเป็นตัวบ่งช้ีในการประเมินของโครงการจัดตั้งหน่วยความร่วมมือ

ทางวิชาการฝร่ังเศส-อนุภมูิภาคลุ่มแม่น า้โขง จ านวน 5 คน  ดังรายนามต่อไปนี้  

1. อาจารย์ ดร.พฤทธิ์ พุฒจร           ประธาน      

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์วีระพงษ์ บึงไกร กรรมการ 

3. นางดาวนภา สยุะนนท ์ กรรมการ 

4. นางสาวมาลินี ริยะเทน กรรมการและเลขานุการ 

โดยการประเมินคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ส าคัญ คือ เพ่ือตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในของ

โครงการจัดตั้งหน่วยความร่วมมือทางวิชาการฝร่ังเศส-อนุภูมิภาคลุ่มแม่น า้โขง ตามมาตรฐานและตัว

บ่งช้ีที่ก  าหนดตามค ารับรองการปฏบัิติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยมีกระบวนการประเมิน

ดังน้ี คณะกรรมการพบหัวหน้าหน่วยงานและคณะท างานของหน่วยงาน เพ่ือแนะน าคณะกรรมการและ

ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการประเมิน รับฟังการบรรยายสรุปจากหัวหน้าหน่วยงานและคณะท างานของ

หน่วยงาน หลังจากฟังรายงานสรุปผลการด าเนินงานของหน่วยงาน ศึกษารายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) ที่หน่วยงานจัดท าข้ึน และน าข้อมูลมาอภิปรายร่วมกนั เพ่ือวิเคราะห์ สรุปผลการตรวจเย่ียม และ

จัดท าข้อเสนอแนะ รวมถึงจัดท ารายงานสรุปผลการประเมินค ารับรองการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ต่อไป  
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โครงการจดัตั้งหน่วยความร่วมมือทางวิชาการฝรัง่เศส-อนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง 

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

ล าดบั ตวับ่งช้ี หน่วยนบั เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

การบรรลุ

เป้าหมาย

(/) 

1   จ านวนโครงการ/กจิกรรม ที่จัดเพ่ือเผยแพร่ความรู้

ด้านภาษาและวัฒนธรรมฝรั่งเศส 

กจิกรรม 12 16 5.00 

2  ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการ / กจิกรรม ที่จัดเพ่ือ

เผยแพร่ความรู้ ด้านภาษาและวฒันธรรมฝรั่งเศส ตาม

เป้าหมายที่ก  าหนด (ร้อยละ 80 จากตวัชี้ วัดความส าเรจ็

ของงานตามภารกจิแต่ละโครงการ / กจิกรรม) 

ร้อยละ 80 85.71 5.00 

3  ร้อยละของจ านวนโครงการ / กจิกรรม  ที่จัดเพ่ือ

เผยแพร่ความรู้ ด้านภาษาและวฒันธรรมฝรั่งเศส มี

ระดบัความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ  / กจิกรรม 

ไม่น้อยกว่า 4.00 

ร้อยละ 80 71.42 4.00 

4  จ านวนโครงการ/กจิกรรมของประเทศฝรั่งเศสหรืออนุ

ภมูภิาคลุ่มแม่น า้โขงที่เป็นเครือข่ายความร่วมมอืกบั

มหาวิทยาลัย 

กจิกรรม 12 13 5.00 

5  ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการ / กจิกรรม ของประเทศ

ฝร่ังเศสหรืออนุภมูภิาคลุ่มแม่น า้โขงที่เป็นเครือข่าย

ความร่วมมอืกบัมหาวิทยาลัย 

ร้อยละ 80 87.50 5.00 

6  ระดบัความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ  / กจิกรรม 

ของประเทศฝร่ังเศสหรืออนุภมูภิาคลุ่มแม่น า้โขงที่เป็น

เครือข่ายความร่วมมอืกบัมหาวิทยาลัย 

คะแนน 4.00 4.67 5.00 

7  จ านวนหน่วยงานของประเทศฝรั่งเศสหรืออนุภมูภิาค

ลุ่มแม่น า้โขง ที่เป็นการสร้างเครือข่ายความร่วมมอืกบั

มหาวิทยาลัย 

หน่วยงาน 25 26 5.00 

8  การประชาสมัพันธทุ์นการศึกษา / ดูงาน / ฝึกงาน / 

ทุนวิจัยที่เกี่ยวข้องกบัฝร่ังเศสให้แก่อาจารย์และ

นักศึกษาของมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง   

เรื่อง 25 28 5.00 

9  ร้อยละของการด าเนินการตามแผนการด าเนินงานตาม

ภารกจิ 

ร้อยละ 100 58.33 0 

10  ร้อยละของการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามแผน

ที่ก  าหนด (ถ้าม)ี 

ร้อยละ 100 100 5.00 

11  ร้อยละของการคนืเงินทดรองจ่ายตามก าหนดเวลา  ร้อยละ 100 70 2.00 
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โครงการจดัตั้งหน่วยความร่วมมือทางวิชาการฝรัง่เศส-อนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง 
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ล าดบั ตวับ่งช้ี หน่วยนบั เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนน 

การบรรลุ

เป้าหมาย

(/) 

12  การจัดส่งรายงานการควบคุมภายในและบริหารความ

เสี่ยงตามระยะเวลาที่ก  าหนด (ภายใน 7 วนัหลังสิ้น

ปีงบประมาณ) 

วันท าการ 7 3 5.00 

13  ระดบัความพึงพอใจของผู้ใช้บรกิารของหน่วยงาน ระดบั 4 4 4.00 

14  ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาทั้งภายในและ

ภายนอก 

ร้อยละ 100 100 5.00 

15  ร้อยละของการด าเนินงานตามจ านวนข้อเสนอแนะตาม

แผนการตรวจสอบภายใน (ถ้าม)ี 

ร้อยละ 100 100 5.00 

16  การเสนอรายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจ าปีผ่าน

ความเหน็ส่วนพัสดุ ภายใน 60 วัน นับแต่วนัที่ออก

รายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจ าปี 

     

 ข้อย่อยที่ 1 : จ านวนวนัที่เสนอรายงานผลการ

ตรวจสอบครภุัณฑป์ระจ าปีงบประมาณ 

วัน ≤45 3 5.00 

 ข้อย่อยที่ 2 : จ านวนวนัที่เสนอรายงานผลการ

ตรวจสอบวัสดุคงเหลือสิ้นปีงบประมาณ 

วัน ≤45 5 5.00 

 

ผลการประเมินค ารับรองการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เท่ากับ 88.24 

คะแนน จากคะแนนเตม็ 100 คะแนน      

บรรลุเป้าหมายจ านวน  14  ตัวบ่งช้ี จากจ านวนตัวบ่งช้ีที่ท  าการประเมินทั้งหมด 17 ตัวบ่งช้ี   

คิดเป็นร้อยละ 82.35           
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ขอ้เสนอแนะเพิม่เติม การประเมินคุณภาพภายใน 

(ตามตวับ่งช้ีในค ารบัรองการปฏิบติังาน) 

โครงการจดัตั้งหน่วยความร่วมมือทางวิชาการฝรัง่เศส-อนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง 

******************** 

1. ด้านการก าหนดตัวบ่งช้ี และความสอดคล้องของภารกจิกบัค ารับรองการปฏบัิติงาน 

- ตัวบ่งช้ีที่ 8 เพ่ิมจาก “การประชาสมัพันธ์” เป็น “จ านวนการประชาสมัพันธ์” 

2. ด้านการพัฒนาคุณภาพการท างาน 

- ตัวบ่งช้ีที่ 9 กิจกรรมที่ไม่ได้ด าเนินการตามแผน ให้หน่วยงานแจ้งไปยังส่วนนโยบายและ

แผนทราบถึงปัญหาและอุปสรรคที่เกดิข้ึน  

3. ด้านการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

- ตัวบ่งช้ีที่ 9-16 ไม่ใช่ภารกิจตามหน้าที่ระบุใน SAR (หน้า 38 เป็นต้นไป) แต่เป็นภารกิจ 

“ด้านการบริหารจัดการทั่วไป” โดยมีตัวบ่งช้ีร่วมของส่วนกลาง 

- ในการเขียนอธิบายตัวบ่งช้ีที่ 6 ควรระบุประเดน็ความพึงพอใจที่สอบถามและคะแนนที่ได้

ของแต่ละประเดน็ เพ่ือให้ทราบว่าประเดน็ไหนที่ผู้ตอบมีความพึงพอใจสูงสุดหรือลดหล่ัน

ตามล าดับ 

- ควรมีการเพ่ิมเติม การรายงานปัญหาและแนวทางแก้ไขในทุกตัวบ่งช้ี 

4. ข้อเสนอแนะอื่นๆ 

- รายงานปัญหา และแนวทางแก้ไขทุกตัวบ่งช้ี 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

ประมวลภาพ 

การประเมินคุณภาพภายใน (ตามตวับ่งช้ีในค ารบัรองการปฏิบติังาน) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 โครงการจดัตั้งหน่วยความร่วมมือทางวิชาการฝรัง่เศส-อนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง 

********************  
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ภาคผนวก 


















